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Periodismo especializado en medio ambiente: el caso Doifiana como pars

informativa
Dr. Carlos Elias ©
Profesor de Periodismo Especializado de la Universidad Carlos Ill de Madrid

RESUMEN

Este articulo es parte de una tesis doctoral titulada “Flujos de informacién entre cientificos y prensa” en la que, entre otros as
informacion cientifica. En esta tesis se utilizé la metodologia de investigacién participativa, que implico, entre otras circunstan
seis meses en el gabinete de prensa del CSIC como becario para investigar a fondo coémo se gestiona la informacién desde
articulo se demuestra la gran influencia de los gabinetes de comunicaciéon en la prensa espafiola. También se analiza como ¢
las fuentes para someter los criterios cientificos a los politicos. Para demostrar esta hip6tesis se han estudiado todas las inf
ecologico de Dofana en la prensa de tirada nacional desde abril hasta julio de 1998. Se han relacionado las diferentes actua
gestion de crisis informativas.

ABSTRACT

This research are included in a doctoral thesis about information flows between scientists and press. We use patrticipative
fellowship of CSIC, the biggest spanish research center, and worked as a member of its press office during a six months p
offices have a very big influence in spanish press. Also the research proves how messages is manipulated and how the scie
scientific and politics criteria. For demostrate how this manipulation is done, | analyse press information about Dofiana ecolo
national newspapers from april to july. Also these dates proves the relationship with general theories about informative crisis.

Palabras clave: Dofiana/Periodismo especializado/Crisis informativas/Gabinetes de prensa/Periodismo medioambiental.
Key Words: Donana/Specialized jornalism/Informative crises/Press offices/Environmental journalism.

El estallido de la crisis: cronica de los acontecimientos
A las 3:30 horas de la madrugada del sabado 25 de abril de 1998 se rompe una presa de contencién de lodos contaminante
del Parque Nacional de Dofiana. En la presa se almacenaban millones de metros cubicos de agua con metales pesados. E
Isabel Tocino, visita la zona afectada. El domingo 26 de abril se improvisan unos diques para impedir que el agua contaminad
asi quedan arrasadas 5.000 hectareas de cultivos en el entorno. Ese dia el acontecimiento es primera pagina de todos los
emisoras de radio y las agencias de noticias habian dado la noticia desde el dia anterior. La crisis habia estallado y los
informacion. El 27 de abril ya aparecieron declaraciones en las que el Ministerio de Medio Ambiente, del PP, y la Junta
respectivas y se cruzaban acusaciones mutuas sobre la responsabilidad del vertido.
A esas alturas de la crisis ya se conocia la responsabilidad de cada actor de esta tragedia. Los inclinometros que poseia la p
la misma cedian ante la presidon del agua téxica embalsada, propiedad de la empresa sueca Boliden Apirsa, no funcionaban
las inclinaciones de los muros. Aun asi se solicitd permiso para desembalsar 1 millon de metros clbicos de agua al C
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir o prohibid, pues no podia permitir ese vertido sin que antes hubiese sido depura
La Confederacion Hidrografica es la encargada de vigilar los vertidos al rio y pertenece al Ministerio de Medio Ambient
Andalucia, del PSOE, era la encargada de vigilar la seguridad de la balsa, un cometido que diseié y ejecutd una empre:
controlar, entre otros aspectos, el buen funcionamiento de los inclindmetros. La Consejeria de Medio Ambiente, también del P
no los mineros.
El 20 de abril, cinco dias antes del suceso, Geocisa remitio a la Consejeria de Industria un informe -concluido el 31 de marzo
se alertaba del deficiente estado de los cuatro sensores de movimientos del muro. Dias después, la Consejeria de Industria
solicitd a esta empresa que lo reparase. Geocisa no inform6 sobre si cumplié la reparacion. Ningun inspector lo verifico.
Ninguna autoridad lo exigié. Continué el llenado de la balsa y subié el volumen del agua y la presién de los lodos toxic
inclinémetros para saber que los muros se movian.
El 28 de abril, el director de Estacién Biolégica de Dofana, Miguel Ferrer, sefala a la prensa que el acuifero esta afectado. Le
director, un cargo de confianza del presidente. Inmediatamente fue llamado a Madrid y se le prohibié realizar méas declaracion
El Ministerio de Medio Ambiente estaba apareciendo en la prensa como culpable cuando, en realidad, los responsables de ¢
cabo eran los consejeros de Industria y Medio Ambiente de la Junta de Andalucia. El gabinete de prensa del presidente de la
momento una ofensiva muy fuerte contra Isabel Tocino.
La estrategia del Ministerio de Medio Ambiente estuvo, en un principio, muy mal disefiada para combatir una crisis. Fue a la
error segun los Ultimos estudios sobre gestion de crisis informativas. Asi, el investigador en comunicacion cientifica Pierre-Ma
“La energia liberada por una crisis alimenta la ruptura del consenso previo entre las partes de un todo hasta entonces ¢
postura defensiva o a la espera de acontecimientos provoca el abandono de la escena de accién y de la iniciativ:
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la informacién.

El diario EI Mundo fue, sin duda, el que mejor traté la informaciéon, no sélo desde el punto de vista de su cobertura i
independencia de criterio asi como por la inclusiéon desde un primer momento de las opiniones cientificas, algo que no hicierol
El domingo dia 26 de abril, EI Mundo titulaba a 4 columnas en primera pagina “Desastre ecolégico a las puertas de Dofiana”
25 a su redactor especializado en medio ambiente —Gustavo Catalan Deus- quien apoyado por otro redactor y la correspon
ecologico durante las primeras semanas.

El dia 27, El Mundo ya incluy6 un articulo del profesor de Economia de la Universidad de Zaragoza Pedro Arrojo, quien

Hombre-Biosfera.

Las primeras declaraciones de un cientifico en la prensa espafola sobre este asunto se produjeron en EI Mundo el 29 de
Academia de Ciencias, Angel Martin Municio, y aparecieron en la portada del citado diario.

En ellas, Martin Municio aseguraba, entre otras afirmaciones: “La repercusién de este vertido serd para la eternidad en miles «
no se esta dando cuenta de la brutal y terrible trascendencia de esta contaminaciéon ambiental”.

El mismo dia 29 también aparecen en El Mundo las opiniones de Miguel Ferrer, en su calidad de director de la Estacion E
cientificos Narcis Prats, catedratico de Ecologia de la Universidad de Barcelona, y de Miguel Delibes de Castro (5), director d
y estudioso del ecosistema de Dofiana durante 25 afios, el cual vaticinaba: “El agua y el lodo formaran una bomba permanent
poco”.

Estas declaraciones eran ampliadas por la opinién del cientifico del CSIC Roman Roman, del Instituto de Ciencias Medioan
abril): “La concentracién de contaminantes en el acuifero es baja en estos momentos porque éste esta cargado de agua, pet
de agua comience a descender”.

El diario EI Mundo fue también el mas critico tanto con el PP como con el PSOE en este asunto. Pese a lo que pueda creerse
PP, las criticas mas duras contra Isabel Tocino aparecieron en este diario. Asi, en su editorial del 30 de abril El Mundo publica
“Isabel Tocino minimizaba el desastre con alegre precipitacion ‘Dofiana esta salvado’. En lugar de permanecer a pie de obra
firmar el protocolo de Kioto, un documento que podria haber signado en su nombre el secretario de Estado. (...) Su viaje trar
responsabilidades”. (El Mundo, 30-4-1998: 3)

En el mismo editorial ademas de responsabilizar a la Junta de Andalucia de sus dejaciones, también se recuerda que “Jo
ministerio del que dependia Medio Ambiente, cuando se produjeron las primeras denuncias en 1995,

El diario El Pais titula en la primera pagina del domingo 26 de abril: “La rotura de una presa con agua acida causa un desastr
redactor especializado en medio ambiente —Inmaculada Mardones-. La informacién del domingo se elaboré con agencias y cc
El dia 27 de abril, El Pais envia a un redactor desde Madrid, pero no al especializado en medio ambiente, sino a uno de los d
interesante destacar asimismo que hasta el 30 de abril, en que aparece la reunién de los cientificos del CSIC del dia 29, El P
ningun cientifico. S6lo aparecen declaraciones de miembros del gobierno —desde ministros a directores generales-; de la
alcaldes de las zonas afectadas y de organizaciones ecologistas. Sin embargo, no aparecen opiniones y, sobre todo, evaluaci
Esta estrategia de El Pais, utilizada en los primeros dias, de no incorporar opiniones independientes a la de los poderes est:
que posiblemente debid sufrir fuertes presiones de los dirigentes del socialismo andaluz que salian muy perjudicados en
responsabilizaban, sino que en vez de minimizar las consecuencias de la catéstrofe —tal y como pretendian la Junta y el gobie
Sin embargo, a medida que transcurrieron los dias El Pais fue introduciendo la opinién de otros cientificos. Destaca la de Mig
del presidente de la Real Academia de Ciencias.

No obstante, el articulo de Miguel Delibes es bastante critico. En él se sefala:

“La balsa de lodos téxicos y aguas acidas de las minas de Aznalcdllar se rompio y los efectos de la negra riada consiguien
desolacién, muerte, impotencia, miedo a lo que ocurra en el futuro, a cuanto tiempo pueda prolongarse la desgracia”. (El Pais
Tras este analisis, criticaba a ministra Isabel Tocino sefialando que no pueden cavarse trincheras y distribuir fuerzas a I
mientras se destruyen el parque natural y su entorno. Anadia: “Mucho menos, por supuesto, se puede presumir luego de qt
coraz6n de Dofana quede indemne si se queman sus brazos y sus piernas”.

Sin embargo, Delibes no critica en la misma medida la dejacién de responsabilidades de la Junta en cuanto a la inspeccion
entre los responsables de los gobiernos central y autonémico recuerda a la de dos nifios que, jugando, rompieran el jarrdn chi
El Pais le dedica al accidente dos paginas los dias 26 y 27; cuatro el 28 y tres y un editorial el 29. En el editorial titulado
acusaciones entre la Junta y el Ministerio de Medio Ambiente, pero la crudeza de la critica es inferior a la de EI Mundo.

Abc publicé un editorial el mismo dia 26 de abril en el que instaba “a buscar soluciones en lugar de eludir responsabilidade:
envia a sus redactores especializados en medio ambiente a Sevilla, sino que la informacién se elabora desde alli 7 . Al igual
de los cientificos hasta el dia 30 de abril, es decir la referida a la reunién de los “expertos” del CSIC. Las fuentes que ap
central, de la Junta de Andalucia, de técnicos y de ecologistas. Abc, acorde con su linea ideolégica, prima en los titular
Ambiente. Titulares como “Tocino: el corazén de Dofana se ha salvado” (27 de abril) o “Isabel Tocino apunta directamente

los vertidos” (28 de abril) ilustran esta hipétesis.

Durante los primeros dias esta informacion no aparece en la portada de Abc, aunque es necesario matizar que las portadas
de otros periddicos debido a la particularidad de incluir una foto en color de grandes dimensiones en la misma.

Tras este analisis sobre como se desarroll6 la noticia en los primeros dias puede concluirse que en los momentos iniciales los
no consideraron necesario incluirlos en la informacion, un hecho habitual en la informacién medioambiental espafiola, como y:
Uno de los primeros en ser contactado fue el presidente de la Real Academia de Ciencias, Angel Martin Municio, quien

televisién. Incluso en un reportaje publicado en El Mundo (1 de mayo) titulado “Las claves del mayor desastre medioambiente
Municio. A la pregunta del periodista sobre “;Hasta cudndo permanecera la contaminacién?”, el presidente de la Real Acade
afiade:

“Esto quiere decir que la recarga de contaminantes en el acuifero de Dofiana, que tiene aguas fosiles de cientos de afos, dar:
siglos. Cualquier andlisis profundo de las tierras afectadas también detectara durante décadas el vertido”. (El Mundo, 1-5-199¢
Otro de los cientificos al que también se le consulté sobre el desastre fue a Miguel Delibes de Castro quien defendi6 a |
televisién. Sus declaraciones fueron recogidas en El Pais (4 de mayo) en un articulo recopilatorio. Bajo el titulo “Delibes: los |
de la Estacion Bioldgica de Dofana afirmaba: “En su momento nos convencieron (los técnicos del gobierno y la Junta) de qt
dejamos convencer”. Para subrayar a continuacién: “Los Unicos en levantar la voz fueron los ecologistas”.
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Coordinacién de los mencionados programas Hombre-Biosfera. Su funcién era coordinar los programas sobre investigacion 1
los paises del mundo.

En cualquier pais occidental con tradicién cientifica no cabe duda de que él hubiese sido el presidente del comité de expe
asistiera a la primera reunién. Ademas, desde el gabinete de prensa del CSIC se evité que los periodistas pudieran ponerse
expertos seleccionados por Nombela. Lo grave, desde el punto de vista del flujo de comunicacién cientifica en Espana, no
espanola no tenga la especializacion suficiente en ciencia y medio ambiente como para denunciar estas maniobras.

También llamé la atencion que no hubiese investigadores de las universidades andaluzas. Desde el punto de vista institucion
ni siquiera estuviera, aunque soélo fuera como invitado sin derecho a opinar, el presidente de la Real Academia de Ciencias, A
reputado bioquimico.

En el comité si estaba, por ejemplo, Teresa Mendizabal, doctora en Fisicas pero que llevaba muchos afos de asesora de
Garcia Guerrero, vicepresidente de Organizacién del CSIC. Fuentes de este organismo aseguraron que, en realidad, sélo 3 «
trabajos en investigaciones relacionadas con el ecosistema del parque.

En concreto se trataban, ademas del director propuesto por Nombela, Miguel Ferrer, de los investigadores Fernando Hiraldo, 1
Juan Chans, también de esta estacion. No estaba, sin embargo, Pablo Arambarri, profesor de investigacion del CSIC qu
complejo minero de Aznalcollar.

Quien suscribe este articulo no ha podido averiguar por qué el comité de expertos solo lo constituian 17 de ellos y no 18 u of
es que se hubiese propiciado, incluso, una asamblea de cientificos. Con el tiempo, el nUmero de cientificos consultados fue a
. Sin embargo, en los medios de comunicacién, al menos en el periodo estudiado en Dofana -de abril a julio-, a partir de
externos al comité de expertos en una ocasién (El Mundo, 6 de julio).

Algun periodista pregunté como era posible que Miguel Delibes o Javier Castroviejo no estuvieran desde el principio en el con
que al estar tan implicados en la investigacion de Dofnana “sus conclusiones podrian no ser objetivas”. Lo terrible, nuevamen
saben mas de los temas aquellos que nunca los han estudiado- sino que el periodista la diera por valida. Asi, a partir de la irr
resto de los cientificos dej6 de aparecer en los medios de comunicacion. Para la prensa espanola sé6lo existieron sus miembrc
En el periodo estudiado para la crisis de Dofiana, desde el 25 de abril hasta el 31 de julio, César Nombela aparecié en los
cambio, sélo salié en cuatro, Martin Municio en tres y Castroviejo en una. El director en ese entonces de la Estacién Bioldg
Destacan algunas declaraciones de César Nombela en apoyo claro al gobierno pero extendidas al CSIC que era como ¢
“Elogios del CSIC a las medidas de urgencia que decidié Medio Ambiente” (titular de Abc, 3 de mayo).

La estrategia habia dado resultado. El criterio cientifico en vez de ser el consenso de universidades y academias espanolas jL
Incluso se prohibié tomar muestras de los lodos para un posterior analisis quimico a personas que no pertenecieran al |
intentaron recoger lodos para analizarlos, tanto desde la empresa como de la Junta o el gobierno se apresuraron a decir que
certificados por el Colegio Oficial de Quimicos. El redactor especializado en medio ambiente de El Mundo, Gustavo Cat:
afectada cuando intentaba fotografiarla y obtener muestras del lodo, lo cual origind una denuncia de la Asociacién Espai
(APIA).

Quien suscribe este articulo no ha podido averiguar cudles fueron las verdaderas causas por las que las universidades andalt
iniciativa cientifica al principio de la crisis y constituyeron un comité de expertos desde el primer momento (12). Muchas opinic
ministerio le interesaban minimizar los efectos de la catastrofe y confiaban mas en un organismo cientifico con presi
independiente como las universidades. En este sentido, matizan que si la responsabilidad hubiese sido Unicamente del Minist
si hubiese propiciado un comité de expertos en su comunidad auténoma desde el primer momento.

Estrategia de comunicacion para sacar partido de la crisis

La estrategia del CSIC estaba clara. No se podia mentir, porque los resultados cientificos son reproducibles y si se perdia la
de la estrategia. Pero si se podian dosificar los datos negativos, ocular algunos contaminantes y, sobre todo, dar la impresié
resoluble para la ciencia espafola. Todas sus comunicaciones tenian que tener un caracter “eminentemente positivo”. Desde
politicas, sino aportar soluciones. Sin embargo, también quedé muy claro desde el principio que en este pulso el CSIC se j
Aparecer en primera escena de los medios de comunicacion y en las portadas y editoriales de todos ellos representaba un:
corporativa de prestigio. De hecho, el CSIC nunca habia aparecido tanto en la prensa espafnola como en mayo de 1998.

La formula para equilibrar el prestigio cientifico con la oportunidad de apoyar al gobierno que habia nombrado a sus responsz:
todos los verdaderos expertos (13) posibles —tanto nacionales como internacionales- y elaborar un plan riguroso desde el p
ese plan se podria hacer las correcciones oportunas para los medios de comunicacién, pero la idea central debia ser
desvelaran aspectos inoportunos de los estudios cientificos se previd, precisamente, la necesidad de que sélo hicieran de
principio.

La entrada en escena

En toda situacién de crisis debe tenerse iniciativa e intentar neutralizar las opiniones no convenientes. Para ello se disefié unz
y emitian informes cada semana. En el gabinete de prensa se dio la orden tajante de que a los periodistas sélo se le podian f
de expertos. Jamas otros investigadores, aunque tuvieran mas experiencia cientifica en Donana, como Delibes o Castrovie
Roman, posiblemente como represalia por sus declaraciones en El Mundo (29 de abril) ya citadas.

La entrada en escena del CSIC fue muy bien acogida por los medios de comunicacién, sobre todo, por los de ambito nacion:
en Madrid. Ninguno de ellos reparé en si los investigadores seleccionados eran los mas adecuados ni se preguntd sobre
miembros del comité. Tampoco se hizo alusién a sus curriculos, a su idoneidad o falta de ella y, sobre todo, ninguno mencion
prestigio. Ningin medio de comunicacién puso en duda la autoridad del CSIC ni reclamé la presencia de cientificos proceder
(30 abril) se refiere a la primera reunién celebrada por los expertos del Consejo en los siguientes términos “la denominada re
realidad un auténtico sanedrin de sabios”. A continuacion se habla de la talla profesional de los investigadores que la compo
de la comision como “La flor y nata de la investigacion oficial espafiola”. Desde ese momento, los expertos del CSIC se convie
grupo o comité de “sabios”. La entrada en juego del CSIC mereci6 grandes espacios en los medios de comunicacién. El 29
mas informaciones aparecen sobre Dofiana, con excepcidn de los primeros dias de la catastrofe.

La difusién del segundo informe se hizo publica el 5 de mayo. Para lograr la atencién de los medios, los expertos y miembros
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Los cientificos andaluces intentan entrar en escena

La iniciativa de actuacién en la crisis estaba ahora en manos del CSIC y lo que en principio fueron propdésitos de restar im
cariz. Esto hizo que la Junta de Andalucia, principal afectada ahora por las criticas del CSIC, exigiese que “Los informes del
filtro de la Junta y del Gobierno” (Titular de El Mundo, 27de junio). De hecho, estaba previsto difundir el informe sobre los niv
pesados para el dia 25 de junio. Sin embargo, fue “secuestrado” por el coordinador de las actuaciones del gobierno, Félix Pé
los periodistas que, a partir de esa fecha, “los informes del CSIC sobre las consecuencias del vertido téxico tendran que ser *
Junta y del gobierno para no causar alarmas innecesarias en la poblacion, no asustar y unificar criterios”. (El Mundo, 27 de jur
Desde el punto de vista de la teoria de la estrategia de la manipulacién informativa en tiempos de crisis, la Junta de Andaluc
planteado desde el principio un comité de expertos andaluces afin a sus intereses. Para remediar esta situacién, nomk
Universidad de Sevilla Francisco Garcia Novo coordinador del grupo de catedraticos y profesores andaluces “excluidos del ¢
en toda crisis informativa, una vez transcurrido los primeros momentos, los que tomaron la iniciativa en un principio se consol
resto deja de ser relevante. En este caso también se demuestra que, al menos en los diarios de ambito nacional, este grupo d
A juzgar por las declaraciones de Garcia Novo, da la impresién de que el objetivo de esta comision era plegarse a los inte
politicos, y no simplemente un aporte de ideas a la comunidad cientifica. Un ejemplo: en una informacién publicada por El
informe del CSIC se indica: “El rio Guadiamar se recupera mas lentamente de lo esperado”. Sin embargo, para Garcia Nov
regenera de manera satisfactoria en todos sus tramos”, de acuerdo con su propio informe. Mientras Garcia Novo sefalaba q
algas e insectos, para el CSIC esto sucedia porque “estos insectos ponen huevos en el rio y, como no hay otros animale
reafirmaban en que no habia recolonizacion del rio y que la prueba era, precisamente, la presencia de algas e insectos. Estas
los politicos para desacreditar actuaciones que los propios investigadores proponian. Era una estrategia de comunicacion
basaba en crear en la opinién publica espafola la imagen de que existia desacuerdo entre los cientificos, de forma que los pc
recomendaciones y, encima, no ser criticados por ello.

Lucha entre intereses cientificos y politicos: el desembalse de agua de Entremuros
En muchos episodios en los que los politicos quieren manipular a los cientificos, llega un momento en el que los investigado
les intenta forzar para que revistan de caracter cientifico una decisién politica que no se sostiene desde el punto de vista de Iz
En estos casos, los investigadores deben elegir entre el prestigio cientifico y el poder politico y casi siempre suelen elegir el p
cientifico es muy dificil de conseguir y muy facil de perder. Sin embargo, en un sistema democratico el poder politico no es ex
se tiene prestigio social y profesional.
Uno de los ejemplos mas ilustrativos de esta lucha entre intereses politicos y cientificos sucedié con el informe del CSIC
liberacién al Guadalquivir de las aguas acidas retenidas en el embalse de Entremuros, una vez que se les hubiese rebajado
que los 4,5 hectémetros cubicos (17) de agua acida debian ser trasladadas, poco a poco, a una balsa de depuracién, situa
recibiria un tratamiento con hidréxido de calcio. El agua se distribuiria a modo de lechada en el Guadalquivir y se necesitabz
aumentar el pH —es decir, disminuir la acidez- del agua embalsada. Todo este proceso debia hacerse antes de que llegaran Iz
A la ministra Isabel Tocino no le gustaba la idea de verter algo en el Guadalquivir, pues ella —su ministerio- era la respon:
espanoles. Sabia que si sucedia algo malo, la Junta de Andalucia comenzaria una gran estrategia mediatica contra la minis
modo de venganza.
La ministra conocia de antemano el informe del CSIC antes de que éste se divulgara a la prensa. No supo qué hacer,
comunicacion, y su instinto le hizo desmarcarse de los expertos del CSIC que, en otras ocasiones, tanto la habian apoya
expertos del CSIC sobre la retirada de los lodos” (Titular de portada de El Mundo en Andalucia, 7 de junio). El texto de la infor
“Aparentemente, en el desembalse del agua tdxica de Entremuros la ministra no ha confiado en los estudios que durar
CSIC para llevar a cabo la depuracion de los 4,5 hectometros alli embalsados, ya que se ha encargado otro a la
presidente del CSIC, César Nombela, ‘que explique qué quieren decir con éste ultimo informe’. Isabel Tocino
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir ha trabajado de acuerdo con las pautas que le han marcado los expertos.
llegar a un acuerdo sobre la necesidad de depurar esas aguas —que niega el director del parque nacional- el informe ¢
las reuniones”. (El Mundo, ediciéon de Andalucia, 7-6-1998, portada)
El asunto del desembalse de Entremuros provocé una de las situaciones mas tensas en el CSIC. Muchos piensan que si el n
dependido de la ministra de Medio Ambiente —en el momento en el que sucedieron estos acontecimientos, el nombrami
Cultura-, Isabel Tocino lo hubiese cesado o lo hubiese obligado a plegarse mas a sus intereses.
Pero, en este caso, creo que el espiritu de cientifico de César Nombela pudo mas que su apego al cargo. Normalmente, los ir
estudio riguroso de cualquier aspecto de la ciencia o la cultura tienen un limite respecto a la manipulacién de sus ideas. E
politicos, es la que justifica, por ejemplo, que la ministra de Medio Ambiente haya preferido elegir para el cargo de director de
Coca, un abogado técnico del estado, en lugar de a un cientifico (18).
Sin embargo, desde el punto de vista institucional del CSIC, su enfrentamiento con la ministra le otorgé una apariencia de i
comunicacion y que ha ayudado a consolidar su imagen corporativa. En cuanto al conocimiento del CSIC por la opinién publi
un después desde la catastrofe ecoldgica de Dofana.
Lo que sigue es un breve resumen de la aparicion destacada del CSIC en los medios de comunicacién durante el periodo
publica una entrevista destacada en portada con Miguel Ferrer. El Periddico de Cataluiia (30 de abril) dedica a este asunto
mismo diario (8 de mayo) vuelve a publicar otro editorial: “Isabel Tocino no se explica sobre Dofiana”, en el que elogia la a
Abc, en la seccion tribuna abierta, un articulo de César Nombela titulado “Aznalcéllar: serenidad y rigor”. Ese mismo dia, la |
paginas al accidente ecoldgico. La Vanguardia (10 de mayo) publica una entrevista, destacada en portada, con Miguel |
paginas), Cambio 16 (8 paginas) y Tribuna (7 paginas) publican reportajes sobre Dofiana, en los que mencionan al CSI
reportaje de 7 paginas: “Dofana: el paraiso asediado”. El Periédico de Catalufia (17 de mayo) publica un editorial titulado “Do
CSIC. La Vanguardia (17 de mayo) entrevista a César Nombela. El Semanal de El Pais (24 de mayo) dedica un reportaje de
El Pais (2 de julio) y El Mundo (11 de julio) publican sendas entrevistas con César Nombela.

Los informes: mantener a los periodistas entretenidos
Los informes (19) elaborados por la comisién de expertos del CSIC se convirtieron desde el primer momento en la informacid
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cuando desde la Junta de Andalucia se tildé la propuesta del CSIC -de desaconsejar el paso por el Vado del Quema- como “
El Pais, El Mundo, Abc, 15 de mayo) que la Junta obliga a cambiar uno de los trayectos de la romeria del Rocio como p
Gobierno recurre para paliar la catastrofe de Dofiana a expertos del CSIC cuyas alertas ignor6” (Abc, 1 de junio) o “Los cie
aguas toxicas” (El Mundo, 26 de mayo), ponen de manifiesto la credibilidad que los medios dieron desde el primer momen
nuevo problema relacionado con el accidente de Aznalcéllar, los medios ya lo ven como «otro reto que tendra que afrontar la
Incluso, cuando se tarda en aceptar sus recomendaciones se dice:

“Pese a que el tratamiento de esta aguas antes de bombearla hacia el Guadalquivir fue una de las primeras recomendacione
se habia hecho al respecto”. (El Mundo, 26-5-1998: 30)

La estrategia habia funcionado, pues el CSIC de casi no aparecer en los medios de comunicaciéon al comienzo de la cri:
aceptado no sélo por estos, sino por otros agentes sociales incluidos los ecologistas, tras decidir entrar en el escenario comur
La informacién sobre el accidente ecolégico de Aznalcéllar acaparé la atencidén de los medios de comunicacion, hasta el pun
dedicado a la informacion ambiental, pasando del 2 por ciento que ocupa normalmente esta informacién en los grandes diario
De las 454 informaciones (22) analizadas en nuestro periodo de estudio (abril-julio), 246 (53 por ciento) citan en su conte
maxima atencién informativa -del 26 de abril al 30 de junio- se publicaron 407 informaciones de las que 224 (55 por cientc
Nombela aparece en 74 ocasiones.

La criticable dependencia de los medios espaioles hacia los gabinetes de prensa

El profesor de la Universidad del Pais Vasco Txema Ramirez ha realizado varias investigaciones, cuyos resultados cita en

indican que la dependencia de los medios espanoles hacia los gabinetes de comunicacién habia crecido un 22 por ciento en
noticias seleccionadas y publicadas en los diarios estudiados —EI Correo Espariol, Deia, Egin, El Pais y Abc- tenian como
porcentaje se habia incrementado al 52 por ciento.

En otro de sus estudios sobre la influencia de los gabinetes de prensa en los medios de comunicacién -realizado en 1
espanoles, responsables de seleccionar de entre la informacién que reciben, aquella susceptible de difundirse (gatekeepers):
un 32,23 por ciento de los encuestados consideraba que los gabinetes de prensa tienen mucha influencia en los medios
influencia era “bastante”. Segun los encuestados, los comunicados que mas se difundian eran los procedentes de gabinete:
partidos politicos y sindicatos (un 70,6%), seguidos de los de gabinetes institucionales (67,2%).

Sin embargo, en cuanto a la eficiencia, definida ésta como la capacidad que tiene cada gabinete de conseguir sus objetivos
determind que eran los gabinetes institucionales, con un 85, 9 por ciento, los que tenian un mayor grado de esta cualida
sindicatos (84,2%), el mundo econdmico (80,7%) y, a bastante distancia, los gabinetes de comunicacién de los movimiento
eficiencia y los de asesorias de comunicacién, con un 31,5 por ciento.

La mayor parte de los gatekeeper encuestados valoraba como justo el tratamiento dado por los medios a las informaciones p
ciento lo consideraba “excesivo” o “desproporcionado”.

Para algunos, estas actuaciones de los gabinetes de prensa no son éticamente reprochables, Pero si lo es, desde todos los ¢
comunicacion se fien tanto de los gabinetes institucionales espafioles.

Al igual que los periodistas lucharon en tiempos pasados por la libertad de expresion y de informacidn, su objetivo deberia se
hacen, dara la impresion de que, en realidad, no se luché por esa libertad de prensa para beneficiar a la sociedad sino, s
trabajo. Los gabinetes de prensa representan en la actualidad uno de los mayores peligros contra la libertad de informacior
periodista, éstos no solo no los critican sino que, ademas, los utilizan y los elogian.

En realidad, y tras analizar el trabajo que se llevaba a cabo en el gabinete de prensa del CSIC, puede afirmarse que los perio
de estos gabinetes podrian considerarse como los herederos de los antiguos censores de la época franquista. La diferenc
criticados y hasta vilipendiados por los sectores progresistas de la sociedad esparnola, desde los profesores universitarios h
los modernos periodistas que trabajan en gabinetes de prensa son admirados por sus colegas y no sélo son aceptados por
En muchos casos, estar al frente de un gabinete de prensa esta considerado en la Espana de finales del siglo XX como u
como periodista.

Otra diferencia estaria en que mientras los antiguos censores eran reclutados en atencién a sus méritos morales, los actuale
en funcién de sus méritos profesionales y de la capacidad que puedan tener para poner los intereses de su patron por delz
demostrado cuando a personas ajenas al trabajo de cientificos se les puso una bata blanca para aparentar movilidad en u
dispuestos a dejarse manipular ante las camaras de televisiéon. De forma que, como se ha podido demostrar en este capitulo
informacioén es mucho mayor que la de los censores franquistas.

(Recibido el 5-6-2000, aceptado el 15-6-2000)

NOTAS:

(1) Aparece en primera pagina de todos los diarios espanoles, a pesar de que competia con otra noticia importante: el 25
PSOE y se convertia en el candidato socialista a la presidencia del gobierno, en lugar de Joaquin Almunia.

(2) La Estacion Bioldgica se cred en 1974 pero antes, en 1963, el CSIC fundé la Reserva Biol6gica de DoRana, germen de la-
(3) Pierre-Marie Fayard dictd una conferencia sobre la estrategia de comunicaciéon en situacion de crisis en el curso sobr
Pompeu Fabra. Abril, 1997. Barcelona. Esta conferencia fue recogida en el n® 10 de la revista Quark correspondiente a enero-
(4) En concreto en las declaraciones, realizadas en Madrid el dia 26 de abril, la ministra de Medio Ambiente sefiald: “El 25 fue
se ha salvado”. Esta opinién fue recogida por toda la prensa nacional el 27 de abril.

(5) Miguel Delibes de Castro comenz6 a trabajar en su tesis doctoral sobre la ecologia del lince ibérico de Donana en 1974, ti
en la enciclopedia Salvat de la vida salvaje espanola. Su director de tesis fue Javier Castroviejo. En la actualidad investiga sot
(6) El dia 29 de abril, EI Pais publica una entrevista con el director de la Estacién Biol6gica de Dofiana, Miguel Ferrer, en I
agua al parque nacional de Dofiana estd contaminado. Estas declaraciones son publicadas por el resto de los medios ¢
cientifico, Ferrer las hace en funcién de su cargo politico como director de la estacién bioldgica.

(7) Debe matizarse que en el caso de Abc, la redaccién de Sevilla no es una simple corresponsalia, sino que tiene casi tantos
(8) César Nombela fue sustituido en su cargo de presidente del CSIC por Rolf Tarrach en octubre de 2000. Nombela recibié
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desde el punto de vista politico, las afirmaciones de Nombela que, en realidad, desacreditaban al sistema cientifico de la Esf
responsables estaban en el momento de producirse la catastrofe ecoldgica de Dofiana en las filas del PP.

(15) Declaraciones publicadas, entre otros medios, por El Mundo, 1-5-1998: 26.

(16) En estas declaraciones, Nombela evita pronunciarse sobre los niveles de otro metal pesado, el arsénico, cuyas concent
un principio. Se espera una semana, 7 de mayo, para hacerlo publico. Sin embargo, la intencién no era difundirlo tan rapido, ¢
filtracién alertd a los periodistas de El Periédico de Catalufa, La Vanguardia y El Mundo.

(17) Resulta interesante, desde el punto de vista de técnicas de manipulaciéon del lenguaje, el hecho de que tanto desde
Andalucia y el CSIC siempre se hiciera referencia a 4,5 hectémetros cubicos, una medida, la del hectémetro cubico, poco u
lugar a una representacion abstracta de la verdadera cantidad de agua toxica. En realidad 4,5 hectdémetros cubicos son 4.50(
esa cantidad es mas impactante. En las informaciones publicadas por la prensa espafnola analizadas siempre aparece la cant
se habla de “millones de litros” embalsados, pero nunca se especifica cuantos son.

(18) En el diario El Pais (25 enero de 2000) aparece una denuncia de una comisién de meteorélogos del INM porque Eduarc
cientifico ante los medios de comunicacioén. En concreto, se le critica sus opiniones —calificadas como «sin fundamento”- sobr
mediados de enero. Una vez més, en la tesis doctoral del firmante se indica que el problema no reside tanto en el nombre
plegarse a los intereses politicos, sino en la falta de periodistas especializados que no indagan sobre el curriculo de las fuen
como autoridad cientifica. En este sentido, es relevante cémo Eduardo Coca era en 1998 la fuente habitual de la agencia E
atmosféricos que de forma habitual desencadenan temporales en Espafna. Para Efe, es mas relevante el cargo que la autc
cientifico.

(19) Hasta el momento de redactar la tesis de la que se obtiene este articulo, el CSIC habia publicado 13 informes. La secue
de mayo, 22 de mayo, 5 de junio, 25 de junio, 23 de septiembre, 2 de octubre y 26 de noviembre de 1998. En 1999 se pub
ultimo de ese ano el 23 de diciembre. Al finalizar 1998 se publicaron las conclusiones de un seminario sobre Donana, que t:
de la situacion.

(20) Se incluye aqui también el del 29 de abril.

(21) Datos obtenidos del andlisis mensual que realiza el centro de estudios de Informacion Ambiental de Catalufia.

(22) Para este analisis se han incluido los periodicos estudiados en la tesis de quien suscribe este articulo. Sin embargo, tam
de revistas de informacién general —Tiempo, Epoca, Cambio 16, Tribuna- y de los diarios econémicos Cinco Dias, Expansion
(23) Ramirez, Txema. Gabinetes de comunicacion. Bosch-Comunicacion, Barcelona, 1995
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