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Resumen: A partir de 1993, se pondra en marcha una nueva fase en la historia de las politicas audiovisuales europeas marcada
por la preocupacién en torno de la Sociedad de la Informacién (Sl) y la Convergencia. En su interior, surgird un posicionamiento
respecto de la television digital que acabara condicionando las politicas europeas respecto de la digitalizacion de las redes terrestres
en un sentido polarizado y subordinado. Al estudio de dichas politicas de TDT se destina este articulo, que defiende la necesidad de
su democratizacion para alcanzar una prestacion del servicio de television hertziana de forma mas eficiente, habilitando al mismo
tiempo, una plataforma digital que pueda llegar a vehiculizar los servicios de la Sl a toda la poblacion.

Palabras clave: Politica audiovisual europea — Televisién Digital Terrestre — Desregulacion / liberalizacién — Sociedad de la
Informacién — Democratizacion de las comunicaciones

Abstract: In 1993, a new phase in the history of the European audiovisual policy began, characterized by the concern around the
Information Society (IS) and the Convergence. In this context, a positioning regarding digital television arose, conditioning the
European policies related to the digitalization of the terrestrial nets in a polarized and subordinated sense. To the study of these DTT
policies is devoted this article, which defends the need of its democratization to reach a more efficient terrestrial television service,
enabling at the same time, a digital platform that could offer IS services to the whole population.

Key Words: European audiovisual policy — Digital Terrestrial Television — Deregulation/ Liberalization — Information Society —
Democratization of communications
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medio de las mismas antenas (Prado, 2003). Es justamente su pertenencia al mundo digital, lo que la coloca junto a otros nuevos
desarrollos, en la agenda de la Unién Europea (UE) en torno del acceso de todos los ciudadanos a los bienes y servicios de la
Sociedad de la Informacién (Sl) y en la posicién de candidata natural a sustituir a la universal television tradicional.

Su incipiente desarrollo y los interrogantes en torno de la concrecién de estas “misiones”, es lo que ha conducido a convertirla en
objeto privilegiado de este estudio como forma de comprender la configuracién audiovisual futura. Ya que con ingresos mundiales
estimados en 240 billones de délares para el afio 2003, un aumento del crecimiento europeo esperado en torno del 4% y la
recuperacion de la publicidad como fuente de financiacion luego de la crisis 2001/2002, [1] el mercado televisivo mundial sigue
siendo una instancia nada despreciable de valorizacion que se esta enfrentando a cambios estructurales y pujas cruzadas, entre
otras cosas, en funcién de su “apagado analdgico”. A la comprensién de qué papel se le asignara a la TDT en el nuevo mercado
televisivo europeo digitalizado, pretende contribuir esta investigacién.

Por ello, no sera una consideracién de tipo tecnolégico o econémico lo que aqui predomine. Sino que se sostiene que es, sumado a
lo anterior, la dimensién sociopolitica la que puede brindar una mirada mas compleja en torno de este nuevo servicio, por lo que este
estudio girara en torno de las politicas publicas que lo hacen posible, partiendo de una concepcion amplia aunque claramente
delimitada del término “politicas de comunicacién”: toma de posicién, por accién u omisién, de un actor frente a una cuestién
(Oszlak/ O’Donnell, 1984; Exeni, 1998; McQuail/ van Cuilenburg, 2003).

Asi pues, se propone como objeto de estudio a las politicas europeas de TDT, partiendo de sus antecedentes para analizar su
sentido y el estado de su implantacién. El objetivo principal es comprender el accionar de la UE frente al desarrollo de la TDT.[2] El
criterio que guia esta eleccién, estd basado en la creencia de que una cabal comprensién de las caracteristicas y relaciones de
fuerza que determinan el sector, es condicién “sine qua non” para una verdadera democratizacién del area.

2. Antecedentes: la politica audiovisual y de television digital

Inicialmente, el impulso a una politica audiovisual europea se fundé en la visién optimista compartida por los miembros del PE y la
Comision de que la difusién transfronteras contribuiria con el proceso de integracion politico y cultural europeo. Pero a medida que
la década fuera avanzando, los objetivos econdmicos detras de las politicas audiovisuales de la Uni6n irian tomando un papel cada
vez mas predominante, tal y como lo manifiesta su andlisis en tres grandes periodos (Bustamante, 2000). Entre 1981 y 1984,
incluidos algunos antecedentes aislados anteriores, es la etapa de debates y reflexiones que contiene el germen de desarrollos
futuros, en la que predomina una visién politico-econémica de la television con preponderancia de una perspectiva unitarista por
encima de la diversidad, alimentada por el mito unificador de la televisién por cable y satélite.

De 1985 a 1993 se asiste a un periodo mas rico y plural en el que la perspectiva se hace méas econdémico cultural y la unidad
europea pretende conjugarse con la diversidad. Culmina con la Directiva de Television sin Fronteras (TVSF), que sin embargo no
evitara que la mirada determinista sobre el audiovisual cambie de rostro: la televisién sera considerada un instrumento politico-
cultural que servira para que los contenidos europeos que circulen por un mercado unificado construyan espectadores con una
identidad comin. A partir de 1993, se pondra en marcha el periodo de la Sl y la Convergencia, que caracterizara la politica
audiovisual europea de fin de milenio a través de la primacia de una perspectiva econémico-industrial, y que constituird el
antecedente mas inmediato en el que se inserta nuestro objeto, las politicas europeas de TDT. Todo ello, enmarcado por la puja en
torno del concepto de “excepcién cultural” en la negociacion por el GATT.
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Con el telén de fondo que una tradicion europea de politicas audiovisuales de corte econémico e industrial le otorgaba, la
preocupacién en torno de la televisiéon digital comenzard a dar sus primeros pasos. Su construccién progresiva como objeto de
politicas, se montara a principios de los noventa sobre una serie de acciones relativas a cuestiones técnicas e industriales de la
television y evolucionara hacia fines de la década para preparar el salto hacia su configuracién plena a partir del nuevo milenio . [3].
Pero aunque la televisién digital pase a ser en algunos casos la destinataria de preocupaciones exclusivas, la nueva regulacién
emergente para las comunicaciones electronicas, heredera de la liberalizacion de las telecomunicaciones, y las directrices
establecidas para la politica audiovisual de la Era Digital en marcha, irdn desviando el foco de una politica integral para su
implantacion hacia su absorcion por parte de la regulacién de las redes, por una parte, y de los contenidos, por otra.

En la medida en que el nuevo marco regulador de las comunicaciones electrénicas, compuesto por cinco directivas y una decisién
que encabeza la Directiva marco [4], absorbe la normativa existente que al momento aludia a la televisién digital, este se convierte
en su marco normativo con las peculiaridades que ello supone, impactando directa e indirectamente sobre el sector audiovisual (Van
Dijk, 2003). Ya que si bien la norma hasta entonces vigente, la Directiva 95/47, s6lo se ocupaba de algunos aspectos técnicos de la
television digital, su tratamiento divorciado respecto de los contenidos, quedaria definitivamente consagrado a partir de la adopcién
de este “paquete de telecomunicaciones”, que supondria la absorciéon de las politicas de television por parte de la légica
liberalizadora de las telecomunicaciones bajo el argumento de favorecer la convergencia.

Desde entonces, los siguientes aspectos de la television digital quedaran bajo su érbita. La autorizacién de las redes y servicios de
radiodifusion televisiva, supondrd la sustitucion de licencias individuales por autorizaciones generales. La asignacién de espectro
para este tipo de servicios debe ser, como para cualquier otro, objetiva, transparente, no discriminatoria y proporcionada. El servicio
universal al que se le asocia, puede suponer la imposicién de obligaciones de transmision (“must carry”), aunque solamente a los
canales y servicios de programas de radio y televisién, para los operadores de redes de comunicacion electrénicas que los
transporten, siempre y cuando ello se efectlie de forma proporcionada y transparente para alcanzar objetivos de interés general.
Nada se dice sin embargo, de los contenidos, de los recursos asociados y su forma de presentacién, ni de los tipos de emisores
favorecidos.

El acceso a las redes y recursos asociados de television y los problemas relacionados con su interoperabilidad, estaran desde
entonces sometidos a la vara del Derecho de la competencia: los servicios de acceso condicional deben proveerse en condiciones
equitativas, razonables y no discriminatorias; el acceso a los recursos asociados como las APl y las EPG [5] debe contemplar las
mismas condiciones, aunque en principio, sélo para los proveedores con peso significativo en el mercado; y la interoperabilidad en
los distintos eslabones de la television digital no puede imponerse normativamente, sino que debe consensuarse entre los
principales actores, aunque aquellas obligaciones existentes referidas al equipamiento de los consumidores (receptores) y la
television de formato 16:9 se conservan. Por (ltimo, sélo se contempla la proteccion de la privacidad en el caso de los servicios de
radiodifusion televisiva, debido a la exclusiéon de los contenidos del ambito de actuacién de este paquete, para los casos en que
pueda identificarse al usuario final que recibe dicha informacién (ejemplo, en servicios de video a la carta).

A partir de la Directiva relativa a la competencia en los mercados de redes y servicios de comunicaciones electrénicas, de
septiembre de 2002, la liberalizacién de las redes y servicios de comunicaciones electrénicas sera total, ya que toda empresa tendra
garantizado el derecho a prestar estos servicios y establecer/ampliar estas redes sin obstaculos, en tanto los Estados deben
suprimir todo derecho exclusivo o especial concedido, otorgando sin discriminacioén, autorizaciones generales. Lo que supone la
liberalizacion total de la transmisién y radiodifusion de programas de television, considerados servicios de comunicacion electrénica,
y las redes usadas para tal transmision y radiodifusion, en tanto que redes de comunicaciones electrénicas.

Desde un punto de vista mas general y partiendo de la constatacién de esta doble configuracién de la politica europea de televisién
digital, el Plan de Accion eEurope 2005 (CE, 2002b) aprobado por el Consejo Europeo de Sevilla en junio de 2002, vendria a
representar, en el marco general de los objetivos de la Sl, la asociacion de la televisién digital y por tanto de su politica, a la nocion
de “plataformas abiertas destinadas a lograr un amplio acceso a la banda ancha”. Asi, la politica televisiva, se configurara como una
politica mas entre otras existentes, destinadas con su neutralidad y horizontalidad, a contribuir con la conformacién de dichas
plataformas que harian posible la Sl, cualquiera fuera la forma que estas adoptasen.

Bajo este paraguas, deben interpretarse las acciones ya posteriores al nuevo marco regulador de las comunicaciones electrénicas y
al inicio del debate en torno de la revisiéon de la Directiva TVSF que continla hasta nuestros dias, en tanto que actuaciones directa
aunque no exclusivamente relacionadas con la television digital [6] y en las que se constata y afirma la configuracion de una politica
dividida, logrando que el devenir de la politica europea de television digital se subordine a la légica de la neutralidad tecnolégica y la
horizontalidad normativa mencionadas.
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3. Tendencias dominantes: liberalizacién, polarizacién y subordinacion

Si ha sido al interior de lo que aqui se ha denominado como periodo de la Sl y la Convergencia en la politica audiovisual europea,
que el accionar de la UE dirigido a y en torno de la television digital empezé a tomar forma, a continuacién se delinean sus
tendencias dominantes en funcién de pares en tensién, que al decir de Collins (1994), representan proyectos europeos encontrados.
Aquellos que acabaron predominando, que pueden englobarse bajo las nociones de liberalizacién, polarizaciéon y subordinacién,
constituyen las directrices que condicionan las politicas europeas de TDT.
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Liberalizacion, polarizacion y subordinacion

A partir del triunfo de la perspectiva econémico-industrial en la politica audiovisual europea, se instaurara una corriente
desreguladora. La misma, propiciara que l6gicas pertenecientes al mundo de las telecomunicaciones pasen a regir el mundo del
audiovisual. Asi, las actuaciones que afecten al plano de las infraestructuras del audiovisual, quedaran radicalmente separadas en
su tratamiento de las que afecten a sus contenidos, predominando las primeras sobre las segundas. Esta dinamica ha decantado el
peso de la televisién digital en su perfil econémico-tecnolégico, por lo que aparece desvinculada de la nocién de servicio publico y
como un simple soporte adicional para vehiculizar nuevos servicios, plasmando su importancia en algunas de las funciones que de
esta forma pasan a asignarsele (principalmente liberacién de espectro).

En relacion a la Sl y la Convergencia, esta configuracién no posiciona a la televisiéon digital mas que como una de las tantas
plataformas en competencia para acercar a los usuarios, que no ciudadanos, servicios de pago novedosos, que sean el motor de
una economia basada en el conocimiento que convierta a Europa en la regién mas competitiva para 2010. Este objetivo, descansa
en la conformacién de un mercado regional unificado por el que circulen libremente todos los bienes y servicios de television digital.
Pero ello no es posible debido a la ausencia de una minima interoperabilidad, que si sirve a los fines de los grandes grupos de la
comunicacién. Es evidente, por tanto, que el libre juego de las fuerzas del mercado y las actuaciones “ex post”, no contribuyen en
absoluto a conformar un sector fuerte e independiente de pequefios y medianos empresarios.

4. Politicas europeas de TDT: acciones y omisiones dominantes

En el siguiente andlisis de las actuaciones europeas en torno de la TDT, en funcién de las tendencias dominantes emergentes de la
politica europea de television digital, se divide su tratamiento para una mejor comprensién, en una serie de ejes de andlisis cuya
relacién con las mencionadas tendencias hegemonicas, da lugar a la caracterizacién de un conjunto de politicas. Dichos ejes de
andlisis que se proponen aqui como principales ambitos para pensar la configuraciéon del servicio, refieren a la legitimacién de la
actuacién sobre la TDT, el marco legal establecido para su desarrollo, su relacion con otras industrias y principales actividades que
afectan al sector audiovisual, su papel en relacién a la consecucién de la Sl, las formas de financiamiento posible, los actores
implicados, el papel del espectador en su recepcion y de los ambitos publico y privado en su desarrollo, ademas de los mercados
planteados para su expansion.

Es posible identificar un posicionamiento europeo respecto de la TDT y hablar por tanto de la existencia de una serie de politicas,
que desde los origenes de las actuaciones comunitarias en relacién a la televisién digital, se han ido conformando en funcién mas
de omisiones que de acciones. Es decir, que en gran medida la caracterizacién precedente de las politicas europeas de television
digital es aplicable a la actuaciéon comunitaria respecto de la TDT. No solamente porque hablar de television digital supone hablar de
todos sus soportes, sino mas bien, porque en realidad la digitalizacion de las redes terrestres no ha sido objeto exclusivo de
preocupacion aunque ha estado presente en la agenda de discusion europea.

Cabria hablar aqui también por tanto, de una politica fuertemente basada en acciones solapadas, aunque a lo hasta aqui dicho,
deban agregarse una serie de puntualizaciones respecto del tratamiento de la digitalizacién de las redes terrestres que se efectdan
a continuacién y se manifiestan explicitamente sélo en algunas actuaciones: Comunicacion referida al desarrollo del mercado de la
television digital (CE, 1999b), Conferencia Politica Europea de Televisién Digital Terrestre (ANACOM, 2000), Plan de Accién

aEilirane 2008 (CE 2°002hY CamiinicariAn ralativia a lne nhetAdriilae Alie imnidan 11in arrocen Anaonarali=adns a lAae NniiovAne ecanvirine v
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la radiodifusion analégica a la digital (CE, 2003b)
4.1. TDT y discurso de legitimacion: perspectiva econdmico-industrial

La perspectiva econdémico-industrial dominante, conduce a que solamente se piense a la TDT en funcién del rédito econémico que
esta puede proporcionar. Por lo que todas las actuaciones que la han tenido por objeto, estan guiadas por una l6gica mercantil e
instrumental, pero no social. Todos los documentos analizados en los que se la contempla, manifiestan que las motivaciones para su
introduccién han sido y son econémicas e industriales, ya que la TDT debe estar al servicio de una Sl y una Convergencia definidas
segun los términos de la Estrategia de Lisboa. Este ha sido el discurso legitimador de su introduccion.

Frente a las posibilidades democratizadoras que proporcionan el aumento en el nimero de frecuencias disponibles y la
convergencia tendencial con, y por tanto el acceso a, servicios y contenidos de otras redes, por sélo mencionar dos ventajas de la
TDT, no se la considera mas que como la nueva version digital de la television terrestre existente. Pero a la vez, como una nueva
figura a la que poner el viejo vestido de la politica audiovisual que contribuye con el desarrollo econémico de la Unién. Lo que
permite la fuga hacia delante de un proyecto neoliberal, que una y otra vez, pretende obviar una realidad que lo desmiente.

El peso comunicativo y cultural que aun conserva la television tradicional, aunque bajo amenaza permanente, se pone asi en peligro
si su migracion digital es hegemonizada simplemente por criterios mercantiles. Por el contrario, no debe olvidarse que a pesar de
que la TDT pueda generar mas puestos de trabajo y nuevos negocios, en tanto que televisién seguird desempefiando un papel
fundamental para la democracia, la libertad de opinién y el pluralismo, asi como para la proteccion y la promocién de la diversidad
cultural y linglistica en Europa.

4.2. TDT y marco legal: desregulacion y reduccidon a mero soporte

Es en relacién a la migracién digital de las redes terrestres, que el escaso discurso interventor de la Unién mas se manifiesta. Pero
fiel a su premisa de actuar soélo si fuera extremadamente necesario, sus acciones respecto de la liberacion del espectro se han
limitado, en el marco del eEurope 2005, a solicitar a los Estados miembros que para fines de 2003 publicaran sus planes de
migracion incluyendo una fecha posible para el apagén analégico (CE, 2002b). Esta en juego un proceso clave, cuyo desarrollo
fallido podria acarrear enormes pérdidas econdémicas y un alto coste politico. Asi todo, la postura europea de la cual la
Comunicacién sobre la transicion a la difusion digital es buen ejemplo (CE, 2003b), no ha trascendido el plano de las
recomendaciones en relacion a este tema.

En este documento, se trata la cuestion clave para los Estados miembros, de qué acercamiento se ha de tomar para este proceso
de migracion y cémo reutilizar el espectro destinado actualmente a la televisiéon analégica, aconsejando evitar las trabas politicas
para que las medidas que se tomen sean transparentes, proporcionadas, oportunas y tecnolégicamente neutras para evitar
discriminaciones indebidas contra ciertos grupos y para que no se distorsione la competencia en el mercado. De existir, toda
intervencién debera tener lugar en primer término a nivel nacional, aunque la UE se reserva la posibilidad de actuar en tanto ciertos
aspectos inciden en el mercado interior.

Por tanto, el acercamiento europeo a la problematica de la TDT continta la linea liberalizadora de sus politicas audiovisuales y es
por ello desregulador. Asi se comprende que esta comunicaciéon recalque que son las politicas nacionales las que deben
proporcionar los incentivos adecuados para que los consumidores migren a la televisiéon digital voluntariamente, pero sin la
utilizacién de subsidios o ayudas; y sefale, respecto de proponer una fecha comun para el apagado de las emisiones analégicas o
coordinar la prohibicién de vender receptores analégicos a escala comunitaria, que ello no esta previsto [7].

Este posicionamiento se ha manifestado en primer término, como explicitara el analisis de las principales actuaciones europeas
destinadas a la televisién digital, en un tratamiento normativo minimalista y de tipo casi estrictamente técnico y econémico para la
TDT. Lo primero, fundamentado exclusivamente en un paquete de comunicaciones electrénicas heredero de la liberalizacion de las
telecomunicaciones. Lo segundo, mediante la aplicacién de los principios generales de la competencia, es decir, del libre mercado, a
todos los sectores de negocio, con el objetivo de promover un mercado Unico europeo para el sector audiovisual. Pero la realidad de
los datos de desarrollo del servicio, desmienten la eficacia de esta division de tareas entre Estado y mercado, y por eso la UE
evidencia una contradiccion permanente entre la defensa del libre juego de las fuerzas del mercado y la amenaza de intervenir si no
se dan las condiciones minimas de funcionamiento del servicio.

El marco legal que entonces se instituye para la TDT, supondra que los operadores contemplados para desarrollar el servicio deban
ser establecidos libremente por el mercado, al igual que su forma de explotacién, en un proceso en el que los entes reguladores
nacionales deben actuar de forma transparente y no discriminatoria y coordinarse con el Grupo de Entidades Reguladoras Europeas
para las Redes y Servicios de Comunicaciones Electrénicas establecido a nivel comunitario.

Supondra, que no exista una vision integral del audiovisual ya que no solamente se ha conducido a que redes y contenidos sean
tratados separadamente, sino a que el peso esté puesto en los primeros y que se continlie aplicando la antigua légica del mundo
analégico a los segundos. Los contenidos que la TDT transporta, siguen estando sometidos a la légica analégica de la Directiva
TVSF, cuyas limitaciones para un entorno crecientemente convergente de posibilidades técnicas, han conducido a un debate para
su revisién fuertemente sesgado por una politica de laissez faire. Con lo que una de las fortalezas de la TDT, la convergencia de
contenidos y servicios que puede brindar universal y gratuitamente, queda debilitada al ponerse el peso sélo en sus posibilidades
técnicas y no sociales.

Por lo tanto, pretender otorgar el mismo tratamiento a todas las redes, sean estas fijas o inalambricas, técnicamente mejor dotadas
para un tipo de intercambio que para otro, y favorecer la tendencia a que esto mismo ocurra con el plano de los contenidos, no hace
mas que favorecer una visién de la TDT como mero soporte y una politica aperturista y flexible en la que los términos de la libre
competencia los establecen quienes detentan el control de los diversos segmentos. Como ya ha ocurrido justamente con “Canal+” y
“Sky” en la television satelital.

Y es que si las tendencias audiovisuales dominantes en las que se insertan los primeros pasos de la TDT suponen el predominio
televisivo al interior del sector audiovisual, no ocurrird lo mismo con la TDT al interior del mundo de los servicios televisivos. En gran
medida por haber “aparecido” en Gltimo término, no es la digitalizaciéon de las universales redes televisivas terrestres el sector de la
television digital que se beneficia de las politicas europeas, sino la televisién satelital.
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La TDT no escaparia a la tendencia hegemonica en la politica comunicacional europea de priorizar las actuaciones en favor de las
telecomunicaciones por encima del audiovisual. Como tempranamente estableciera la Comisiéon (CE, 1999b), era necesario evitar el
riesgo de incurrir en incoherencias de aplicarse distintos tratamientos normativos a los operadores que ofrecen servicios multimedia
moviles por medio de la TDT y a los que lo hacen mediante el Sistema de Telecomunicaciones Méviles Universales (UMTS). Por lo
que el enfoque normativo adoptado para la TDT debia estar en consonancia con el enfoque liberal adoptado para las
telecomunicaciones. El “paquete de telecomunicaciones” lo haria posible.

Desde entonces, se supone que la horizontalidad legal y la neutralidad tecnoldgica estan garantizadas por una perspectiva
multiplataformas y multiservicio que establece puntos de partida equitativos pero nunca limitaciones. Lo Unico cierto en verdad, es
que en el plano a secas de las implicaciones técnicas de los diferentes soportes, la TDT pasa a ocupar un lugar subsidiario, y que se
ha consagrado una competencia feroz, en tanto el desarrollo de las nuevas redes de telecomunicacion depende del acceso a
grandes segmentos del espectro electromagnético (Schiller, 2005), y es justamente la digitalizaciéon de las redes terrestres lo que
puede ponerlo a su disposicion.

Pero por mas maximizado que pueda estar el espectro gracias a su uso digital, siempre sera finito. Por tanto, ninguna politica
democratizadora de la comunicacién digital puede obviar no s6lo que no todas las tecnologias podran quedarse con el ancho de
banda requerido para el negocio de los servicios de la Sl, sino que ademas, el punto de partida de cada una de ellas en esta batalla
por un recurso escaso, es desigual. Tal y como estan planteadas las cosas, el espectro liberado por la television hertziana analégica
sera para una TDT plena (que ofrezca servicios adicionales, interactividad cuando se la dote de un canal de retorno, etc.) o para las
comunicaciones méviles. Concretamente, la batalla se ha establecido ya con las redes 3G (CE, 2003b; 2003c).

A esto ha contribuido una politica polarizada, que entiende que la légica de las redes puede tratarse, regularse, sin conexién alguna
con el contenido que transportan. Esta dindmica, propia de las telecomunicaciones, podia ser cierta para una época en que las
redes de cobre simplemente comunicaban dos puntos para un intercambio privado. Y puede seguir siendo vélida para este tipo de
procesos aunque hoy dia se digitalicen. Pero es cuestionable su aplicacion en términos absolutos a la nueva fase digital de las
comunicaciones en las que cualquier intercambio comunicativo y su inseparable dimensién social se reducen a ceros y unos para
ser transportados por diversos soportes.

Ya que en algunos casos el contorno final del contenido depende de la red que lo transporta, y en otros, la especificidad del
contenido es inseparable de la propia red. Nos referimos por ejemplo, a un mismo boletin audiovisual de noticias, que puede ser
parte tanto de una comunicacién punto-masa al pertenecer al continuo televisivo, o ser clasificado como una difusién punto-punto al
enviarse desde el operador directamente al terminal moévil del cliente que lo ha solicitado. Nos referimos, a la especificidad de un
SMS.

4.4. TDT y actividades: acento en las infraestructuras y servicios

De forma reduccionista, se promueve un perfil de la TDT en tanto que nueva oportunidad para generar servicios novedosos que
promuevan nuevos negocios, fundamentalmente relacionados con la interactividad, al tiempo que se la coloca en el centro de
atencion de la migracién al todo digital. Es decir, que el acento respecto de la digitalizacion de las redes terrestres esta en los
nuevos servicios afadidos que ella pueda vehiculizar y generar, en desmedro a la creaciéon de contenidos digitales audiovisuales
novedosos y originales; y en el espectro que pueda liberar, mediante la actualizacién pertinente de sus infraestructuras, en beneficio
principalmente de los operadores existentes o las redes en competencia.

El problema de esta postura, es que ignora que los usos y elecciones de las redes estan también dados por los contenidos que ellas
pueden transportar y de hecho vehiculizan. Lo que en el caso concreto de la expansion de la TDT, esta intimamente ligado al ritmo
de su adopcion, en el sentido de que su oferta de contenidos, serd en definitiva o que atraiga o no espectadores, que estén
dispuestos incluso a pagar por ella. Por lo que un mayor equilibrio debe buscarse entre los servicios y las funciones pretendidas
para la TDT vy la creacion de programacién diversa y de calidad, vinculada sin dudas, a la aparicién de nuevos actores en sus
distintas instancias de explotacién.

Para ello sera crucial la existencia de un equipamiento interoperable, tanto en la emisién como en la recepcién, hoy inexistente
debido al predominio de opciones propietarias a las que condujo la ausencia de normas de obligado cumplimiento y la falta de
consenso entre los actores implicados. Al respecto, la promocién del estandar MHP ha sido insuficiente.

4.5. TDT y SI/ Convergencia: papel secundario

La UE ha planteado claramente que tanto la televisioén digital como los sistemas méviles 3G se postulan como plataformas de
acceso alternativas a la Sl (CE, 2002b), a pesar de que migrar las redes terrestres seria la forma mas facil de universalizar una
verdadera Sl para todos. En tanto la television hertziana analégica es la modalidad televisiva mas extendida en todos los paises, ello
conduce a pensar que lograr su migracién al sistema digital es la forma mas rapida y econémica de liberar grandes cantidades de
espectro y universalizar el acceso a los bienes y servicios derivados de la digitalizacién. Sin embargo, ante las perspectivas de
crecimiento de los méviles 3G, la Unién entiende que no esta tan claro que vaya a ser la televisiéon quien encabece este Ultimo
proceso (CE, 2003c).

Lo que es equivalente a admitir, aunque por supuesto de forma implicita, que no se apuesta por la digitalizacion de una televisién en
abierto y generalista, cuasi-universal en toda la Unién e inclusiva de todos los publicos posibles, sino que se impulsan otras
opciones técnicas individualistas, que requieren de una alfabetizacion digital minima y, por sobre todas las cosas, se sustentan en la
l6gica del pago. La TDT no ocupa un lugar central en las politicas europeas mas que a la hora de liberar espectro. Es decir, que se
la promueve mas que para que realmente universalice los servicios digitales, para que deje de ser un obstaculo a la migracién
entera y libere recursos para otras plataformas.

Ello esta intimamente relacionado con una visién de la Sl que la reduce, en tanto que sindnimo, al desarrollo e implantacién de las
tecnologias de la informacién. Lo mismo puede decirse respecto de su relacion con la Convergencia. La TDT sélo puede contribuir a
sus objetivos si se establece como una plataforma neutra y libre a la competencia de quienes quieren operar a través de ella. Por
eso las principales preocupaciones actuales, estan vinculadas a superar los obstaculos que la lenta digitalizacion de la television
estd provocando a una convergencia plena de servicios en toda la Unién.

4.6. TDT y ambitos publico y privado: el retroceso del servicio publico
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TDT, omitiendo asi su papel e importancia. Aquello que si quedara claramente delimitado en nombre de la libre competencia, sera el
estricto control sobre su actuacion en la expansion a las redes digitales. A modo de ejemplo, sefalar que se afirma que las
actividades de las cadenas publicas en los mercados de la television digital, sobre todo de pago, pueden plantear problemas
respecto a la legislacion europea en materia de competencia, ya que de ninguna manera su participacioén en las plataformas de
television digital de pago deberia subvencionarse por via indirecta mediante fondos estatales asignados para el cumplimiento de su
misién de servicio publico (CE, 1999b: 23).

De esta manera, se promueve que sea el mercado, es decir, los privados con animo de lucro, quienes se pongan a la cabeza del
desarrollo de toda innovacion y el usufructo de todo nuevo negocio. No se asigna a las redes terrestres digitales de servicio publico
relevancia alguna, consolidando con ello el progresivo vaciamiento del sentido de la actuacion publica en la democratizacién de las
nuevas tecnologias y traspasando todo el peso de la accién al ambito privado.

De nada serviria que el Parlamento recuerde que el servicio publico esta directamente relacionado con la necesidad de preservar el
pluralismo, que los Estados miembros tienen la facultad de decidir su sistema de financiacién, y que no sélo la experimentacién y la
investigacion figuran entre sus funciones legitimas, sino que ademas estas deben incluir la utilizacion, potencialmente ilimitada, de
nuevas posibilidades técnicas y formas de difusion para contar con las mismas oportunidades a la hora de competir (PE, 2000b).
Como en tantos otros aspectos, esta mirada no sera la dominante, a pesar de que la expansién del servicio publico a las redes
digitales, seguida muy de cerca por Bruselas, sea paradéjicamente lo que esta impulsando en muchos paises la implantacion de la
TDT [8].

4.7. TDT y modelos de negocio: ¢el motor del pago?

Aunque la Comision acabaria por reconocer que el principal escollo con que se topa el acceso generalizado a los servicios
interactivos y de la Sl a través de la televisién digital, especialmente en el caso de las redes terrestres, no es de tipo técnico, sino
que se debe a la dificultad de construir modelos de negocio aceptables para el despliegue de la infraestructura necesaria sobre la
base exclusiva de la dindmica del mercado (CE, 2003c), la TDT no escaparia al predominio de las formulas de pago en sus primeras
experiencias de implantacién.

La politica europea ha favorecido el modelo de pago, heredero de la logica de pago por consumo de las redes, para financiar la
implantacion de la TDT en manos principalmente privadas, al establecer que debe ser el mercado quien decida su modelo de
negocio y limitar al maximo la inversién publica en el sector en nombre de la competencia. De hecho, se indica que su introduccién
tendra como efecto el aumento de la oferta de servicios de acceso gratuito, pero también, la de servicios de television de pago digital
terrestre, pasando de ser un filén vertical compuesto por los primeros seguidores y suscriptores a tener una estructura mas
horizontal de mercado de masas (CE, 1999b).

De esta manera, en los origenes de la TDT europea, se apoyaron las ofertas de pago en consonancia con la explotacion de las otras
redes televisivas digitales. Pero como queda manifestado en los casos nacionales que se contemplan mas adelante, su fracaso
respondié justamente a la incapacidad del mercado para financiar plenamente otra opcién sustentada en el abono y en la demanda
publicitaria existente, ademas de al poco atractivo que generé su oferta para los espectadores, la canibalizacién efectuada por otros
soportes y la falta de coordinacion entre los principales actores.

Irbnicamente, sera la propia Comisién quien ante la evidencia reconozca que la penetracién generalizada de la television digital no
se lograra Unicamente a base del modelo de pago, por lo que argumenta que el principal reto es el de la “creacion de mercados
horizontales”, aunque eso si, con receptores orientados a la recepcién de servicios de television digital gratuita no subvencionados,
en los que los consumidores asuman integramente los costes desde el primer dia. La coexistencia de ambos modelos, se afirma, es
importante para la penetracion y difusion de la televisién digital (CE, 2003b: 18).

4.8. TDT y ciudadania: el interés publico del consumidor

En vez de conformarse como una alternativa universal e inclusiva de toda la ciudadania a los nuevos bienes y servicios de la SI, la
postura hegeménica europea sobre la TDT, la presenta como una opcién mas de pago para unos espectadores constituidos asf
como meros clientes. Esta cara devaluada de la moneda ciudadano/espectador, en verdad es omitida, ya que la que se muestra es
la cara del cliente/ usuario. Un usuario supuestamente protegido en sus capas mas vulnerables a través de medidas orientadas a la
proteccion de los menores, la dignidad humana y el derecho a réplica. Con lo cual, ademas de ser reducido a la dimensién de
cliente, el sujeto es marginado a ser destinatario pasivo de una politica de defensa del interés publico, constrefiida al &mbito de los
contenidos, en cuya definicién no participa.

Al darse por conocido el perfil del consumidor, se da por supuesta la demanda, contribuyendo con ello al manifiesto circulo vicioso
en el que se encuentra el servicio. La instauracién de la television digital, por el contrario, debe tener en cuenta verdaderamente y
en la medida de lo posible, las inquietudes, gustos e intereses de las audiencias, y guiarse por un principio de acceso abierto de
mayor alcance que el existente. Todos los ciudadanos deben poder acceder en condiciones igualitarias a servicios que cumplan con
los criterios de universalidad, accesibilidad y no discriminacién, que hagan posible enfrentar la fragmentaciéon en marcha.

4.9. TDT y mercados internacional, regional y nacional

La vision europea dominante, presenta a la TDT en tanto que plataforma abierta, como una de las vias para hacer posible la
existencia de un mercado europeo unificado de servicios televisivos digitales. Como se afirmé en las conclusiones emergentes de la
Conferencia Politica Europea de Television Digital Terrestre (ANACOM, 2000), los principios generales de la competencia deben
aplicarse a todos los sectores de negocio bajo la perspectiva de promover un mercado Unico europeo para el sector audiovisual. El
problema, es que para ello es imprescindible una interoperabilidad que no existe y que dificulta incluso el desarrollo del servicio en
los mercados nacionales, ya que la actuaciéon europea ha renunciado al rol central que debia jugar en términos de estandarizacion.
Si no hay una "television digital sin fronteras”, es debido a las restricciones resultantes de los nuevos estrangulamientos/puertas de
entrada que la digitalizacién ha traido consigo.

La interoperabilidad es esencial a la hora de asegurar la cobertura universal de la TDT y el acceso universal a los servicios basicos
de la Sl a través de ella, pero la simple recomendacion de la adopcién del MHP posterior a la negativa a imponer acuerdos técnicos
minimos, ha sido insuficiente frente al accionar de los actores ya de peso en el mercado de la television digital integrados
varticalmente | ne oaneradoreae de talaviciAn diaital han adontado deliberadamentae actiandarace nronietarine va Adille decede lae
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regulatorios (Helberger/Scheuer/Strothmann, 2001). Asi, se han conformado mercados verticales, en los que el operador del servicio
especifica y controla cada aspecto, haciendo que cada elemento de la cadena de valor de la television digital (gestién del multiplex,
EPG, APIs, sistema de acceso condicional, descodificadores...) se convierta en un “gatekeeper” natural.

Hoy dia, como la misma Comisién reconoce (CE, 2003b), el principal escollo para lograr la interoperabilidad gira en torno de las
APIs. Pero a pesar de la evidencia, los sonados fracasos de las primeras plataformas de TDT y las armas con las que cuenta para
intervenir (Directiva marco), la posiciéon dominante sigue siendo la de la DG Sociedad de la Informacion: liberalizacién sin més. Pero
los estandares abiertos que favorecen los mercados horizontales, son cruciales para el desarrollo de la TDT como se ha demostrado
en los casos del CD de audio y el DVD. La auto-regulacion por ello, no deberia ser una opcién en esta area, ademés de que la
aplicacion del Derecho de la competencia no es todo lo efectiva que se cree (Laven, 2003). De hecho, la normativa europea sobre
competencia ha sido siempre utilizada de un modo funcional y multipropésito (Arifio, 2004: 97).

En relacién con el objetivo de contar con un mercado unificado y sus consecuencias, decir en primer lugar, que ello ha conducido a
omitir cualquier referencia al desenvolvimiento local de la TDT. En segundo término, que ha provocado de forma progresiva por
parte de la UE, la absorcién de algunas instancias de decision histéricamente reservadas al plano nacional por sus connotaciones
en materia de seguridad y politica econdémica e industrial. Fundamentalmente, aquellas relacionadas con la caracterizacion técnica
de las nuevas tecnologias. Aunque ello por supuesto deba matizarse. La heterogeneidad verificada en la implantacién de la TDT en
los diferentes casos nacionales, demuestra una compleja relacion UE/ Estados miembros.

En tercer lugar, el mencionado contexto internacional que ha alimentado la visién europea dominante sobre la television digital,
supone enmarcar a la TDT en la carrera mundial por la supremacia econémica y tecnolégica liderada por Estados Unidos y Japén,
cuya manifestacion mas notoria en este plano es la guerra de estandares. Supone también, pensarla en relacién a la liberalizacion
creciente de los intercambios internacionales (negociaciones OMC), que puja por incorporar plenamente los servicios audiovisuales.

4.10. TDT y actores: los campeones nacionales digitales

Si la politica de televisién digital europea ha sido funcional para que los grandes grupos de comunicacién extendieran su poder al
ambito digital, ello explica que en parte controlen y condicionen, en funcién de sus intereses cruzados, el futuro de la TDT. Aunque
no se explicitara una politica respecto a quiénes pueden/deben explotar el servicio, mas alla de las generalidades que contienen las
Directivas acceso y espectro, la postura ambivalente y condescendiente con el gran capital audiovisual, ha puesto en marcha
inicialmente un movimiento en el que pareceria que las posibilidades de democratizacién de las comunicaciones a través de la
entrada de nuevos actores, sobre todo independientes, no se promueve.

Por otra parte, la incorporacién de hecho de la TDT a través del audiovisual digital en general, al ambito de la promocion y el
fomento de los contenidos, debido a su probada ineficacia, tampoco apunta en dicha direccién. La dinastia MEDIA ha constituido un
instrumento Gtil aunque insuficiente frente a una TDT que hoy mas nunca necesita de una oferta competitiva y variada de contenidos
audiovisuales. Pero aunque ello se lograra, seria indtil para promover la existencia plena de agentes audiovisuales medianos y
pequefios, si la politica de competencia no se utiliza como un instrumento idéneo y eficaz para evitar la formacién de posiciones
dominantes. Tanto en lo relativo a la concentracion de la propiedad en el nuevo entorno digital, como en lo relativo a la salvaguarda
del pluralismo. De lo contrario, los “campeones nacionales digitales” tienen grandes posibilidades de dominar la TDT, ya que son los
Unicos que estan en condiciones de enfrentar las importantes inversiones que su puesta en funcionamiento requiere.

5. El sentido de la actuacion europea. Liberalizacion creciente, “status quo” e incongruencia

Asi pues, a partir del precedente andlisis de las acciones y omisiones europeas en relacion al servicio, es posible sintetizar las
principales politicas europeas de TDT en la triada liberalizacién, incongruencia y “status quo”.

En el caso de la TDT, la principal contradicciéon se pone especialmente de manifiesto en la importancia que la Unién le ha otorgado a
lo largo de estos afios. Si por una parte su interés para con las redes terrestres digitales no ha sido mas que secundario en
consonancia con la perspectiva convergente y supuestamente neutral adoptada, que alienta las multiplataformas para favorecer la
convergencia y acceder a la Sl, por otra, se ha reconocido a través de diversas actuaciones su importancia clave para la migracién
exitosa hacia el uso digital del espectro.

Esta posicion incongruente, aparecera como resultado de un proceso en el que la desregulacion habilitada en el ambito de la
television digital a partir del marco legal que la afecta, acabe por revelar la incapacidad del mercado para liderar la transicion. Ello
pondra de manifiesto la parcialidad de un discurso legitimador sustentado en pilares econdmicos e industriales, que intentara
modificar, aunque sin éxito, el PE. Pero que en cualquier caso, prueba que la configuracién de politicas no es ni mucho menos
monolitica [9].

Pero también contribuira con las inconsistencias de la postura europea respecto de la TDT, el hecho de que absolutamente todas las
actuaciones que la implican, tengan en realidad otros destinatarios y objetivos, y por tanto, se aluda a las redes terrestres digitales
de forma tangencial en el mejor de los casos. La mayoria de las veces, sin embargo, se las ha afectado indirectamente pero de
forma crucial sin siquiera haberlas considerado, como ocurriera con la sanciéon del “paquete de telecomunicaciones”. Lo cual
configura una politica no soélo dificil de aprehender por estar originada en multiples instancias, sino también velada, por la falta de
explicitacion que la acompana. Una politica, por ende, solapada, y subordinada en términos generales al predominio de las
telecomunicaciones por sobre el audiovisual en la definicion europea de politicas de comunicacién.

La liberalizacién creciente que supone la idea de sentar unas bases predominantemente técnicas y por ello autodefinidas como
neutrales, para establecer las condiciones que verian emerger la digitalizacién de las redes terrestres y su consecuente liberacién
automatica de espectro, sin actuar mas que “ex post” ante las distorsiones de la competencia, sustenta el argumento de que
estamos ante una politica simplista y tecnolégicamente determinista. Que por ello, obvia el sinnimero de obstaculos que, tanto
desde la oferta pero sobre todo desde la demanda, caracterizan este proceso.

Por poner ejemplos, refiramonos tanto a la ausencia de estandarizacién en el “hardware” y el “software” (desde descodificadores
hasta EPGs), como a la gran incégnita que representa la instancia del consumo. Pero que por sobre todas las cosas, evita la
reflexién en torno de qué actores seran los que absorban los costes de este proceso: pareceria ser que los ciudadanos venidos a
consumidores, que deberan enfrentar la renovacion de sus equipos para quedar cautivos de ofertas de pago y de un pufiado de
empresas.
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licencias individuales; que los sistemas de acceso condicional, al igual que el acceso a los recursos asociados como las APl y EPG,
se presten en “condiciones equitativas, razonables y no discriminatorias”; y que toda cuestion relativa a la interoperabilidad de las
diferentes instancias de la cadena de valor de la television digital quede a criterio del consenso de los interesados. A pesar de
cualquier discurso, esto se acerca mas a la proteccion del interés privado que a la defensa del interés publico y no hace mas que
preservar las relaciones de fuerza existentes, por tanto, el “status quo”.

Lo grave, en todo caso, es la permeabilidad que ha manifestado la politica europea, sobre todo en los aspectos relativos a la
interoperabilidad y el castigo a la existencia de posiciones dominantes. Es en este plano, que vuelve a aflorar la incongruencia de un
posicionamiento que evita intervenir, aunque la situacion asi lo requiera y se esté legitimado para hacerlo por el margen de accion
que se reservara, ya que su principal bandera es la del mercado. La TDT no escapard a esta liberalizacién creciente planteada
desde los origenes mismos de la politica europea de television digital.

Esta situacién ha derivado en la ausencia de una planificacién integral para la transicién al todo digital, por lo que el destino de la
digitalizacién de las redes terrestres, estd sujeto mas al arbitrio de otros soportes y los objetivos de los grandes grupos, que al
designio del regulador. Al respecto, no debe olvidarse que la inercia tiene una accion decisiva alli donde la regulaciéon fracasa
(Naranen, 2005). Ello explica la heterogeneidad de las actuaciones nacionales en este campo (Brown/ Picard, 2005; Bustamante,
2003; Frezza/ Sorice, 2004; Galperin, 2004; Perrucci/ Richeri, 2003; Richeri, 2004; Shulzycki, 2003), que aunque influenciadas por la
l6gica europea, responden también a sus propias “historias audiovisuales”, conflictos internos y objetivos politicos.

Asi pues, las politicas europeas de TDT opacan las posibilidades democratizadoras del servicio, al otorgarle un papel secundario a
su perfil sociopolitico y vinculacién con el servicio publico, marginandolo con ello como opcién plausible y asequible a una verdadera
Sl para todos de acceso inclusivo y universal. La importancia tecnolégica secundaria que se le asigna en un supuesto entorno de
plataformas abiertas convergentes, no oculta una preocupacion sostenida en relacién a la indefinicién de su modelo de negocio, que
evidencia, en definitiva, el por qué de este posicionamiento europeo respecto de la TDT: evitar que se convierta en un obstaculo al
trio SI-Convergencia-Era Digital, que supuestamente transformara a Europa en la economia mas competitiva del mundo para 2010.

6. Conclusiones

6.1. Antecedentes, configuracion y sentido

Para cuando emergiera la politica europea de television digital, ya estaban sentadas las bases que condicionarian su sentido hasta
nuestros dias, producto de la consolidacion de una politica audiovisual hegemonizada por una perspectiva de tipo econémico-
industrial. Al interior de su periodo de Sl y Convergencia, surgirdn las acciones y omisiones en torno de la television digital que
daran lugar a las tendencias dominantes que han configurado el contenido de las politicas europeas de TDT, cuyos principales ejes
de actuacion y caracteristicas se sintetizan a continuacién.

a. La marginacion definitiva de la perspectiva politico-cultural en la politica audiovisual europea a partir de los noventa, condicionara
la aparicién de una politica polarizada y subordinada de television digital en la que la legitimacion de la aparicion de la TDT como
preocupacion, se dara en funciéon de motivaciones mas econémico-industriales que sociales, aunque no sin resistencia interna.

b. Ello reforzara los posicionamientos desreguladores que conduciran a la configuracién de un marco legal minimo, “dividido”, de
corte técnico, destinado a otros objetos y sustentado en las nociones de neutralidad tecnolégica, horizontalidad legal y regulacién ex
post de la competencia, que marcara un acercamiento liberalizador a la problematica de la TDT. Se postula que es el mercado quien
debe guiar su implantacién y establecer las condiciones de la migracion. El tratamiento separado de redes y contenidos ha
conducido al predominio de los primeros y con ello, a la definicién del estatuto del servicio como mero soporte. Al punto tal, que los
segundos siguen regulados por la légica del mundo analégico, a diferencia de lo que ocurriera con el tratamiento de los primeros.

c. Con ello. se confirma la tendencia existente en las actuaciones comunicativas de la Unidn. a priorizar la politica de
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de la television digital, que no acaba mas que por beneficiar el posicionamiento de las redes 3G como su principal competidor bajo la
fachada de la nocién de multiplataformas abiertas.

d. Al constituirse las redes como eje central de la politica audiovisual europea, la creacién y promociéon de contenidos digitales
originales y de calidad ha quedado relegada. El acento en la digitalizacion de las redes terrestres esta en los servicios afiadidos que
ella pueda incorporar y la renovacion de sus infraestructuras, para que pueda cumplir con su funcién de asegurar mayores ingresos.
Domina por tanto, una vision tecnolégicamente determinista, que conduce a la ausencia de una planificacion integral para la
implantacién del servicio.

e. Por todo lo dicho, son escasas las vinculaciones que se plantean entre la TDT vy la posibilidad de universalizar los bienes y
servicios convergentes de la Sl. El posicionamiento dominante al respecto es excluyente, porque ubica a la TDT como una
plataforma mas de las tantas que pueden hacer posible la interconexién electronica de la Unién. Se produce asi un borramiento de
las posibilidades democratizadoras del servicio.

f. Sobre todo, porque la importancia del servicio publico en su expansién es omitida y solamente se alude a su papel para reducirlo a
objeto de estricto control en nombre de la justa competencia. Ello no hace méas que desalentar el desarrollo del servicio publico en
favor de las experiencias pertenecientes al ambito privado.

g. En lo que respecta al modelo de negocio, la consolidacién del pago en la television multicanal y la politica europea de favorecer la
definicion del financiamiento por parte del mercado y limitar al maximo la posibilidad de inversién publica, han guiado las primeras
experiencias de TDT europea. Se sancion6 asi lo que aqui se caracteriza como privatismo mercantilista. Su fracaso ha llevado a la
reformulacién de los posibles modelos de negocio de la TDT con tendencia hacia las férmulas mixtas y, paradéjicamente, presencia
mas activa del sector publico.

h. La fortaleza de la ideologia del pago por consumo y la imposicién de la oferta sobre la demanda, han acabado por reducir al
ciudadano al papel de cliente. Si a ello sumamos que su participacion en la definicién de politicas es casi inexistente, se comprende
que la corriente dominante no sea conformar la TDT como alternativa inclusiva y universal para el acceso y participacion de la
ciudadania en la definicion de una comunicacion verdaderamente social.

i. La TDT ha sido incorporada, en tanto que nueva tecnologia, al ya histérico objetivo de lograr un mercado europeo audiovisual
unificado, ahora digital. Pero la misma politica europea que pretende promoverlo mediante un posicionamiento liberalizador, es la
que ha conducido a que no exista dicha unidad, principalmente, debido a la ausencia de interoperabilidad que promueven las
nuevas barreras de entrada que la digitalizaciéon trajo consigo. La busqueda de esta homogeneizacién ha fomentado la influencia
creciente en la definicion de las politicas nacionales y el “olvido” del plano local, ademas de la vinculaciéon progresiva con la
tendencia global de liberalizacién de los servicios.

j- Esta situacién no ha hecho mas que beneficiar a los actores ya dominantes en el mundo analégico, cuya fortaleza les permite
expandirse a las nuevas redes digitales. La politica europea de apoyo al pequefio y mediano capital, mas discursiva que real, esta
promoviendo la conformacién de “campeones nacionales digitales” con serias posibilidades de condicionar el desarrollo de la TDT,
sobre todo, por el poder que tienen para influenciar las politicas europeas.

En sintesis, estas actuaciones y su caracterizacion en términos de politicas, acaban por definir un posicionamiento europeo respecto
de la TDT que conserva el status quo vigente y promueve una mayor liberalizacion audiovisual. Pero que también esta marcado por
las incongruencias propias de una politica que no se ha deshecho del todo de la defensa del interés publico, elemento que
precisamente, le otorga legitimidad. Al respecto, el reconocimiento de la necesidad de intervenir pero las ambigledades
manifestadas para hacerlo, estan conduciendo en el caso de la TDT, al desperdicio de una nueva oportunidad democratizadora del
espacio audiovisual europeo.

A la TDT se le ha asignado un papel secundario desde el punto de vista comunitario. Tecnolégicamente, se ha entendido que no
tiene porqué ser mejor considerada que otras tecnologias, todas deben ser tratadas por igual haciéndose tabla rasa. Desde una
perspectiva social, se le reconoce cierta importancia aunque no exclusiva, como puerta de acceso a la Sl. Pero dicha importancia en
ninglin momento aparece vinculada al servicio publico de radiodifusién televisiva y su supremacia, en todo caso, tendra que ser
demostrada frente a otras redes de comunicaciones electronicas.

Es mas desde un punto de vista econémico que se la aprecia, pero en el sentido de convertirla en realidad para que se libere
espectro muy preciado (para las telecomunicaciones) y se constituya una nueva ventana para la valorizacién no sélo de la
mercancia audiovisual, sino también de sus servicios asociados (“software”), y la expansiéon del mercado del “hardware”. Su
importancia para la Unién, por tanto, no ha estado mas que ligada a la visién liberalizadora, pragmatica y mecanicista de la
comunicacién que reforzé la llamada Estrategia de Lisboa, y eso no ha provocado mas que su infradesarrollo, paralisis e indefinicion
econdmica y comunicativa.

6.2. Aplicacion

La importancia y papel asignados a la TDT, por tanto, han sido directamente proporcionales al desenvolvimiento europeo del
servicio: escaso. Los datos relativos a su penetracién en Europa proporcionados por el Observatorio Europeo del Audiovisual
(2004), constatan el fracaso absoluto de esta politica incongruente, cuya aplicacién dispar en los Estados miembros que acabaron
implantando el servicio de formas radicalmente diferentes, ha desembocado en que:

a. en aquellos paises en los que se dejé librado el servicio a la l6gica pura y dura del mercado (Inglaterra, Espafia), la TDT de pago
no sobrevivié a la competencia con las plataformas digitales satelitales ni de cable, de oferta méas atractiva, calidad superior, con
posibilidades de interaccion, saber hacer consolidado y resistencia a las obligaciones “must carry”;

b. alli donde las opciones en abierto se introdujeron bajo el ala del servicio publico, se constituyen situaciones peligrosamente
denunciables como “abuso de posicién dominante” y/o “privatizables”. La necesidad de expandir las fuentes de recursos ha llevado
a los operadores publicos a consolidar sus operaciones comerciales (caso BBC), que cuanto mas exitosas se revelan, mas
alimentan ciertos argumentos privatizadores que se sustentan en estos procesos para justificar que los servicios publicos estan en
condiciones de competir en el mercado;
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fomenta el “secuestro” de abonados en el caso de las ofertas de pago;

d. ademas de que impide el despegue econ6mico, en términos de masividad, de los distintos segmentos de la industria electrénica
de consumo masivo;

e. la falta de consideracion de los consumidores ha llevado a la construccién de un agujero negro sobre la recepcién del que se
sabe poco y nada, mas alla de que su capacidad y voluntad de pago es diversa, igual que su alfabetizacién digital e interés por una
mayor oferta multicanal;

f. el reparto de los nuevos espacios comunicacionales entre actores ya existentes y con poder en el sector audiovisual, comprueba
la inutilidad (o cinismo) de una politica “transparente, no discriminatoria y neutral de asignacién de licencias”, cuya contrapartida es
el control “ex post” de las posiciones dominantes de mercado;

g. por ultimo, la negativa a desarrollar politicas integrales de fomento de distinto alcance, financiamiento y aplicacién (sobre la
produccién de contenidos innovadores, la adquisicion de equipamiento de recepcién, la renovacion de infraestructuras de
emision...), ha dejado a la TDT a merced de la dinamica de un mercado digital audiovisual que se ha revelado poco elastico y lleno
de incertidumbres.

Sin embargo, respecto de la relacion politicas comunitarias y nacionales de TDT, es necesario precisar que aunque no pueda ni
deba establecerse una relaciéon mecanica, si ha existido una ideologia de mercado compartida a la hora definir la actuacién en torno
de la TDT. A pesar de que muchisimas de las competencias audiovisuales de los paises continlien intactas, la definicién europea de
los lineamientos de actuacion en torno del servicio, marca los limites de lo posible. De esta manera, las politicas europeas sirven
doblemente, tanto para justificar como para no efectuar determinadas actuaciones nacionales, aunque sus contradicciones otorguen
un margen de maniobra nada despreciable. Aunque dicho margen de maniobra no esté del todo exento de los objetivos y
compromisos internacionales que en nombre de todos sus Estados miembros y el crecimiento econémico, la UE va adquiriendo.

Por sus implicaciones para el audiovisual, los efectuados en el marco de la OMC son los mas preocupantes, aunque seguramente
los mas prometedores para las elites europeas deseosas de equipararse con Estados Unidos y Japon en su carrera expansionista
por el globo. Es imprescindible levantar la mirada més alla de las fronteras de la Unién, para comprender que la integracion
progresiva de mercados bajo la liberalizacién econémica que ella ha estado ejecutando, responde inexcusablemente a la fase actual
de acumulacién de un sistema capitalista, que descansa sobre relaciones comerciales internacionales desiguales y movimientos
financieros especulativo-parasitarios para obtener altisimas tasas de ganancia.

Recapitulando entonces, sefialar que en el plano de las actuaciones en torno de la TDT, aquellas definidas por el plano regional son
las relativas al patron técnico, bajo el argumento de que un mercado comun requiere uniformidad para la libre circulacion e
intercambio y la conquista de los mercados globales supone la creaciéon de un bloque econémico de peso suficiente para hacer
frente a USA y Japdn; a ciertos minimos de produccion/ distribucién en relacién a los contenidos (cuotas, emisién publicitaria, etc.);
al criterio principal de su desarrollo, en el que predomina la l6gica mercantil; y al sentido de la intervencién publica posible,
predominantemente “ex post”.

Aquellas que contindan delineandose a partir de las politicas nacionales son, al menos al momento, la arquitectura que acaba por
adoptar el servicio, la extensién y lugar que tendra al interior del mercado infocomunicacional nacional, los actores méas beneficiados
con su concrecion segun la politica sea mas o menos democratizadora, y el rol social que cumplira, dependiendo de ello la
presencia del servicio publico en su construccién. Respecto de aquellas que responden a una definicién global, mencionar el
momento histérico de “aparicion” del servicio, relacionado con el agotamiento del modelo analégico de explotacién del audiovisual
que necesita de la migracion a lo digital y por eso empuja la digitalizacién de las redes terrestres que como posibilidad técnica en
realidad ya existia hace tiempo; junto con algunos de sus aspectos técnicos como los relativos a la compresion (MPEG2 - ISO); y las
estrategias respecto de la TDT de algunos jugadores globales (Murdoch).

7. Alternativas. Hacia una mayor democratizacion del servicio

Pero si las politicas europeas de TDT y las actuaciones nacionales en sus primeras formulaciones, no han provocado a juzgar por
las cifras de penetracion del servicio mas que su lento desarrollo e indefinicidon econémica y comunicativa, ello se debe a que no han
sabido lidiar con los principales obstaculos que presenta su implantacién, al descansar de manera predominante en una ideologia
de mercado que revela la inutilidad de la regulacién “ex post”, asi como de las préacticas auto-regulatorias. Dichos obstaculos
suponen hoy la ausencia de estandarizacién e interoperabilidad que ha desembocado en la imposibilidad de constituir una masa
critica minima, tanto de infraestructura para la oferta y la demanda, como de potenciales clientes que puedan acceder
alternativamente a productos de diversos operadores.

Ello supone que no existe una infraestructura de recepcién lo suficientemente masivizada como para ser asequible y asi justificar su
adquisicion por parte de las familias, que a su vez, no estan dispuestas a invertir en un servicio que ya reciben/ pueden recibir por
otros soportes, incluso gratis. La TDT no ofrece por el momento una oferta que la diferencie ni en términos de contenidos, ni de
servicios asociados, ni de calidad, ya que segun se plantee el servicio, este puede llegar incluso a dejar fuera el formato 16:9, de la
misma manera que la difusién de programas de alta definicién en directo puede no ser posible de no contar con suficiente capacidad
espectral. Porque, en definitiva, no ha encontrado un modelo negocio que la haga viable. El mercado no admite méas oferta digital
televisiva que puje por una tarta publicitaria y un nimero de abonados relativamente estable, cuando no en crisis.

Esta situacion de momento ha favorecido a los duefios de la television multicanal europea. Pero las presiones por la liberacién del
espectro dedicado a la television terrestre analdgica existen y son fuertes, y eso hace que se empuje hacia el establecimiento de
unas condiciones minimas para la transicién a la digitalizacion de las redes terrestres, dentro de las cuales, la adopcion del MHP
que parece bastante encaminada, es uno de los primeros pasos. Mientras tanto, otras cuestiones e interrogantes no menores se
suman a estos obstaculos: el reparto del espectro a liberar, el control de las posiciones dominantes en las distintas instancias de la
cadena de valor, la reconversion de las infraestructuras de emision y recepcion, la alfabetizaciéon necesaria para la digitalizacién
televisiva de sectores hoy excluidos y la medicién de las audiencias digitales.

Partiendo de la experiencia pasada, se postula una propuesta que supone asumir y apoyar una necesaria intervencién publica que
asegure cobertura universal y asequibilidad, con el servicio publico jugando un papel motor, para garantizar acceso y participacion
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seria posible mediante:

a. el dictado de un marco legal integral, coherente y claro, vinculado a una estrategia general de comunicacién, en el que no se
presenten dudas sobre su estatuto de servicio publico, que promueva arquitecturas de propiedad equilibradas inclusivas de los
actores sin animo de lucro y privilegie la recepcién en abierto, y que aporte mecanismos reales e independientes de control “ex ante”;

b. la definicién consensuada de una planificacién flexible, realista y coordinada para la implantacion del servicio, que supone
ajustada relacién con la migracién del espectro;

c. el establecimiento obligatorio de estandares abiertos que favorezcan la interoperabilidad tanto de “software” y “middleware” (EPG,
APIs), como de “hardware” (descodificadores), dificulten la conformacién de mercados verticales promoviendo una verdadera
competencia y justo acceso a terceros operadores, sobre todo independientes (imponiendo de ser necesarias normas “must carry”),
y faciliten la vida de los espectadores presentandoles tecnologias amigables, compatibles ademas con otras tecnologias hogarefias
existentes;

d. propiciar un modelo de negocio estable y viable en el contexto de la convivencia equilibrada con otros soportes televisivos,
autorizando vias de ingresos distintas a las tradicionales, dotando de fortaleza financiera al servicio publico y repartiendo
equitativamente los costes de la migracién entre los agentes implicados;

e. esto ultimo, principalmente, ha de efectuarse mediante medidas de fomento tanto para la oferta como para la demanda, que segin
el caso, alivien o trasvasen el peso econémico. A modo de ejemplo mencionamos la promocién de la produccién, distribucion y
consumo de contenido digital innovador, plural y de calidad; el otorgamiento de beneficios fiscales como reducciones al IVA; la
configuracién de facilidades financieras como créditos blandos y el otorgamiento de subsidios de diverso tipo; y la minimizacién de
los costes dobles;

f. la coordinacién de politicas nacionales y autonémico/locales y nacionales y comunitarias, para favorecer una migracion interna
coherente y contemporanea con el entorno, sostener una planificacién a largo plazo, aunar recursos para el control de las posiciones
dominantes transfronteras y la preservacion de las especificidades, y compartir los esfuerzos y/o beneficios econémicos derivados
del proceso;

g. Yy, de forma ineludible, trazar un mapa de las audiencias reales/potenciales del servicio mediante la correspondiente investigacion,
elaborar para ellas y la ciudadania en general campafas educativas para su alfabetizaciéon digital inclusiva y promover su
participacion en la definicion de las politicas para el sector habilitando vias de expresion tales como la realizacién de consultas
publicas transparentes, sistematicas y vinculantes.
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16:9, solicitando a la Comisién la revisién de la Directiva 92/38 sobre adopcién de normas para la transmisiéon de sefales de
television por satélite y la elaboracion de una Comunicacion sobre la television digital, ante el nuevo cuadro de situacién constatable
en el mercado. Si de lo primero emergerd la Directiva 95/47 sobre el uso de normas para la transmisiéon de sefales de television, de
lo segundo, la Comunicacién Difusién de Sefales Digitales de Video. Un marco para la politica comunitaria (CE, 1993). A partir de
entonces, se iniciard una revision general de la politica audiovisual de la Comisién, que tendra como puntapié a la Comunicacion
Politica Audiovisual: préximos pasos (CE, 1998b) y que cristalizara en diciembre de 1999 gracias a la Comunicacién Desarrollo del
Mercado de la Television Digital en la Unién Europea (CE, 1999b), la Revision de 1999 de las Comunicaciones (CE, 1999c; 2000), y
el Libro Verde sobre espectro radioeléctrico (CE, 1998a). Estas actuaciones seran la bisagra entre este primer momento embrionario
y la aparicion definitiva de una politica europea de television digital que, se sostiene aqui, se inicia con la Comunicacién Principios y
directrices de la politica comunitaria en el sector audiovisual en la era digital (CE, 1999a).

[4] Directiva 2002/21/CE, acompafada por las llamadas Directiva autorizacion (2002/20/CE), Directiva servicio universal
(2002/22/CE), Directiva acceso e interconexion (2002/19/CE), Directiva privacidad (2002/58/CE) y Decisién espectro radioeléctrico
(676/2002/CE).

[5] En el API reside la compatibilidad de descodificadores y aplicaciones. Una interfaz de programa de aplicacién o de programacién
de aplicaciones, conocida como API (“Application Program Interface”) y mas genéricamente como “middleware”, es el método
especifico prescrito por un sistema operativo o por cualquier otra aplicaciéon de aplicaciéon, mediante el cual una aplicacién puede
hacer solicitudes (de informacion) al sistema operativo o a otra aplicacién. Es decir, es el formato de lenguaje y envio de mensajes
que permite a una aplicacién de difusiobn comunicar con el sistema operativo de un receptor digital.

En tanto en Europa los mercados empezaron a configurarse a través de APIs propietarias (“MediaHighway”, en el caso de “Canal+”,
por ejemplo), se han ido constituyendo mercados verticales opuestos a una estandarizacion en la que cualquier aplicacion
proporcionada por cualquier proveedor de servicios pueda ser recibida a través de cualquier descodificador. Por ende, en el ambito
de la recepcion el mayor problema radica en que para los sistemas de acceso condicional, servicios de television interactiva y
servicios de acceso a Internet, las soluciones son propietarias y no normalizadas. De ahi que el proyecto MHP (“Multimedia Home
Platform”) del consorcio DVB, se revele como fundamental. Propuesta de interfaz genérica entre las aplicaciones digitales
interactivas y los terminales que las ejecutan, es un “middleware” que aporta una solucion técnica interoperable al permitir la
recepcion y presentacion de aplicaciones independientemente de la arquitectura “hardware” del receptor y del tipo de red.
Finalmente, es preciso hacer referencia a la Guia Electrénica de Programas (EPG, “Electronic Programme Guide”), que no viene a
ser otra cosa que el equivalente electronico del listado de programas diarios disponibles. En su versiéon mas primitiva no solamente
permite visualizar el nombre del programa en antena, sino también el del siguiente, ademas de informacién extra como sinopsis,
elenco, etc. Su importancia radica en que la guia puede ofrecer una lectura condicionada al usuario, en un contexto en el que la
oferta multicanal es amplisima y la forma de listar los contenidos puede volverse discriminatoria.

[6] Comunicacién sobre la transicién de la radiodifusion analégica a la digital (CE, 2003b); Comunicacion relativa a los obstaculos
que impiden un acceso generalizado a los nuevos servicios y aplicaciones de la sociedad de la informacion a través de plataformas
abiertas en los ambitos de la television digital y las comunicaciones moviles de tercera generacién (CE, 2003c); Documento de
Trabajo de la Comisién sobre la interoperabilidad de los servicios de television digital interactiva (CE, 2004f); Documento de Trabajo
de los Servicios de la Comisién Contribucién de la pantalla panoramica y la alta definicién a la popularizacién de la television digital
en el mundo (CE, 2004g).

[7] Mas recientemente, sin embargo, se plantea la posibilidad, en caso de que sea aprobado el Borrador de Comunicacién sobre la
aceleracion de la transicion de la difusiéon analégica a la digital, de que el apagédn de todos los Estados miembros se coordine para
principios de 2012. ;Los motivos? Los mismos ya esgrimidos: econémicos e industriales.

[8] Al respecto, el caso paradigmatico es “Freeview” en Inglaterra.

[9] En relacién a la actuacion del PE, respecto del Consejo y la Comisién, se observa una tendencia mas ligada a la salvaguarda del
interés publico, aunque sus propuestas fueran una a una ignoradas y derrotadas. La expresién mas patente de esta hegemonia
conservadora en la definiciobn de las politicas audiovisuales de la Uniéon y su sometimiento, no sélo a la légica de las
telecomunicaciones, sino a objetivos econémicos, ha sido la reorganizacién de las DG a lo largo de la historia. Empezando por Prodi
y siguiendo por Barroso, la eliminacién de las palabras “audiovisual” e incluso “comunicacién” de su denominacién, son una muestra
sintomatica de ello. Con la llegada de Barroso, la Comunicaciéon no solamente vera profundizar su tratamiento dividido (las
infraestructuras bajo el ala de la nueva DG Sociedad de la Informacion y Medios, los contenidos para DG Educacién y Cultura a
pesar de su denominacion), sino que asistira a su subsuncion definitiva a la l6gica determinista econémico-industrial que lleva
adelante la DG Sociedad de la Informacién y Medios. Desde el 1 de febrero de 2005, esta incorpora las dos unidades sobre politica
audiovisual y el Programa MEDIA que se transfirieron desde la DG Educacién y Cultura. De esta forma, se completa la
reorganizacién que ha seguido a la asuncién de Barroso y su decision de unificar bajo la responsabilidad de Reding los tres
aspectos de las comunicaciones electronicas modernas: radio y television, redes informaticas y servicios de comunicacion
electrénica. La separacion definitiva de la comunicacién y la cultura se institucionalizaba asi, despojando a la DG Educacién y
Cultura de toda injerencia sobre la definicién de la politica audiovisual.

[10] Enero, 2005.
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[12] Abril, 2004.
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[16] Junio, 2004.
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