RAC - Revista de Administragao
Contemporanea

C ISSN: 1415-6555
rac@anpad.org.br
Associacéo Nacional de Pds-Graduagao e

Pesquisa em Administragcao
Brasil

da Costa Marques, Maria da Conceigao
Aplicacéo dos Principios da Governanga Corporativa ao Sector Publico
RAC - Revista de Administracdo Contemporanea, vol. 11, nam. 2, abril-junho, 2007, pp. 11-26
Associagédo Nacional de Pds-Graduacao e Pesquisa em Administracdo
Rio de Janeiro, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=84011202

Como citar este artigo [ &\ /"

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Mais artigos Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal

Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=840
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=84011202
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=84011202
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=840&numero=6766
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=84011202
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=840
http://www.redalyc.org

Aplicacdo dos Principios da Governanga Corporativa
ao Sector Publico

MariadaConceli¢éo daCostaMarques

REsumo

A corporate gover nance na perspectivados Estados Unidos influenciou largamente a Europa, mas
nao serviu assim t&o bem quanto isso. A corporate governance é para assegurar que as empresas
apresentam melhor performance, melhor monitorizacdo e proteccdo dos investidores. No modelo
angl o-saxénico, 0s accionistas estao |onge da empresa, mas nos Estados Unidos as administragdes
s80 dominadas pela gestéo, e existe algum conflito real entre o CEO (Chief Executive Officer) eo
Presidente. Sob vérias perspectivas, 0 modelo europeu é um bom modelo porque a maioria das
empresas tém um grupo de accioni stas que exercem umainfluénciadirectano control o dos negocios
das empresas, mesmo que algunsndo o fagam. Em Portugal, esta situac&o requer novas estruturase
atitudes. As empresas locais ainda ndo quantificaram os custos de uma fraca governagdo. O teste
deste sucesso serd 0 encaminhamento do capital paramercados onde osinvestidorestém confianca.
Um caminho portugués deve ser encontrado. Neste estudo pretende-se apresentar como 0s princi-
pios da cor porate gover nance podem ser aplicados ao sector pablico.

Palavr as-chave: corporate governance; sector publico; stakeholders.

ABSTRACT

The corporate governance from the United States (US) perspective has been highly influential in
Europe, but it does not serve uswell. Portugal needsto take the best of the US model, but also the
best of the UK and continental European approaches. Corporate governance is about guaranteeing
that companies perform well — monitoring, and protecting investors. In the Anglo-Saxon model,
shareholders are remote from the company, but in the US, boards are dominated by management
and thereis area confusion between the CEO and the Chairman. In many ways, the continental
European model isgood because the majority of companies have group shareholderswho exercise
direct influence and control over their affairs, so most of this does not apply. In Portugal, the
situation requires new structures and attitudes, to emerge particularly in relation to minority
shareholders. Local companies still do not always appreciate the costs of having poor governance.
The test of its success will be that capital flows to its markets and investors have confidence. A
Portuguese way must be found. In this paper we aim to present as the principles of corporate
governance can be applied to public sector.

K ey wor ds: corporate governance; public sector; stakeholders.
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INTRODUGAO

A corporate governance (governanga corporativa) comegou a ser popular tar-
diamente, sendo bastante Util na organizagcdo de processos destinados a dirigir e
atingir a accountability™ dentro de uma organizagéo. Existe, no entanto, o perigo
do termo poder ser usado deformaimpropriae, assim, obscurecer 0 seu significado

O conceito de governanga corporativa estd, portanto, relacionado com a
accountability, cujas exigéncias diferem consoante a natureza da organizacéo
em causa. O termo é vantgjoso para agregar um nimero de processos destina-
dos a assegurar a accountability dentro das entidades publicas, tendo, numa
faseinicial, asuapopularidade ocorrido no contexto do sector privado.

ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

A corporate governance (ou governanca corporativa) € um conceito relativo
sobre 0 modo como as empresas sdo dirigidas e controladas. Com esta expressao
pretende-se abranger os assuntos relativos ao poder de controlo e direcgdo de uma
empresa, bem como as diferentes formas e esferas de seu exercicio e os diversos
interesses que, de alguma forma, estéo ligados a vida das sociedades comerciais.

Entre os instrumentos de fiscalizagéo e controlo de gestéo das companhias,
podem referir-se: um conjunto de deveres|egais atribuidos aos administradores e
accionistas controladores; a actuacdo independente do conselho de administra-
¢a0 e um sistema de informagéo eficiente.

A governanca corporativaagregaval or, apesar de, isoladamente, ndo ser capaz
decri&lo. Isto apenas ocorre quando ao lado de umaboagovernangacorporativa
sepossui também um negdcio de qualidade, lucrativo e bem administrado. Neste
caso, aboagovernanca permitiraum melhor desempenho, em beneficio detodos
0s accionistas e das demais partes interessadas (stakeholders).

Nos Ultimos anos, a quest&o da governaca corporativatem sido fortal ecida por
iniciativas institucionais relevantes, em varios paises. Em Portugal, a Comissao
do Mercado dos VValores Mobiliarios (CMVM) emitiu as  Recomendagdes sobre
0 Governo das Sociedades Cotadas em Bolsa', cuja versdo originéria, datada de
1999, aqual eraacompanhada de umarecomendac&o no sentido da suadivulga-
¢o e cumprimento. Doisanos maistarde, o Regulamento n.°07/2001 daCMVM
obrigou as sociedades emitentes de ac¢des, admitidas & negociacdo em mercado
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regulamentado, a divulgacdo anual de informacéo sobre diversos aspectos liga-
dos ao governo societario. De entre ainformacdo a prestar nesse ambito, salien-
tava-se a relativa ao cumprimento das recomendacdes actuais ou a0 seu ndo
cumprimento e respectiva fundamentacéo.

Em 2003, apesar de se manterem aslinhas fundamentais do Regulamento n.° 7/
2001, este voltou a ser actualizado, por formaatornar mais completo o relatério
anual sobre governo das sociedades. Paralelamente a evolugdo das recomenda-
¢oes, é delouvar que estas tenham conhecido um grau crescente de cumprimen-
to por parte das sociedades portuguesas.

O objectivo destas recomendacdes é que sgjam entendidas como recomenda-
¢Oes de e para 0 mercado. Assim, o documento continua aberto a apreciages e
sugestdes e, como tal, sujeito arevisdes e aditamentos.

A versdo actual das recomendagtes da CMVM data de Novembro de 2003 e
nela so incluidos aspectos como a divulgacdo da informagéo, o exercicio do
direito de voto e representacdo de accionistas, regras societarias, 6rgao de admi-
nistragao einvestidoresinstitucionais.

O que é a Governanga Corporativa?

De maneira bastante genérica, a governanga corporativa pode ser descrita
COMO 0S Mecani SMOoSs ouU Principios que governam o processo deci sorio dentro de
uma empresa. Governanga corporativa € um conjunto de regras que visam
minimizar os problemas de agéncia.

O objecto central dos sistemas de governanca corporativa ndo € o de intervir na
autonomiadas organizagdes mas, ao contrario, pretende equilibrar acompetitividade
e produtividade da empresa com uma gestdo responsavel e transparente da mesma.

A aplicacdo sistemédtica das iniciativas legisativas, regulamentares e de auto-
regulacéo geraram uma cultura de transparéncia nos negécios e de gestdo nas
sociedades, cujos resultados se traduzem na captacdo de novos e melhores re-
cursos humanos e financeiros. Ao mesmo tempo resultaram numa melhoria das
suas condi¢Bes, paraenfrentar com maior éxito os mercadosinternacionais, mo-
tivando o consumo de bens e servicos, constituindo-se numa excelente carta de
apresentacdo perante os 6rgéos de vigilancia e controlo.

Conceito

A governanca corporativa é um termo que emergiu recentemente como disci-
plinaauténoma, ainda que as sementes deste conceito se encontrem nos anais da
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economia, da politica e do direito, provenientes de séculos atras. A importancia
do tema é reconheci da mundial mente, mas a terminologia e as ferramentas ana-
liticas estéo ainda a emergir, continuam a evoluir e preparam-se para se supera-
rem diaapos dia.

Assim, para este conceito, encontramos defini¢des como as seguintes (Center
for International Private Enterprise, 2002):

1. Universidad de Maryland (USM): a faculdade de compartilhar a respon-
sabilidade da administracéo e atomada de decisbes importantes de uma em-
presa e, face da potencialidade dos seus recursos humanos, investigagéo,
missd0 e orcamento.

2. Organizacgdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE): governanca corporativa € o sistema pelo qual as sociedades do
sector publico e privado sdo dirigidas e controladas. A estruturadagovernanca
corporativa especificaadistribuic¢do dos direitos e das responsabilidades en-
tre osdiversos actores daempresa, como, por exemplo, o Conselho de Admi-
nistracéo, o Presidente e os Directores, accionistas e outros terceiros forne-
cedores de recursos.

3. University of New South Wales School of Economics. a definicdo mais
restritarefere-se aforma mediante a qual uma empresa protege os interes-
ses dos accionistas e de outros devedores. Os principios fazem énfase na
proteccdo dos accionistas minoritarios, visto que os grandes accionistas
n&o precisam geral mente de protecgdo. Num sentido mais amplo, refere-se
aresponsabilidade dageréncia, incluindo directores (administradores e mem-
bros das juntas directivas), perante o0s accionistas e perante os devedores.

4. Corporate Governance Project: a governanga corporativa € um sistema
interno de uma empresa mediante o qual se estabelecem directrizes que de-
vem reger 0 seu exercicio. A governanga corporativa procura a transparén-
Cia, a objectividade e a equidade no tratamento de sdcios e accionistas de
uma sociedade, a gestdo da sua directoria, e a responsabilidade em face de
terceiros fornecedores de recursos. A governanca corporativa responde a
vontade auténomada pessoa j uridica, de estabel ecer estes principios para ser
mais competitiva e dar garantias a todos 0s grupos de interesse.

Principios

O conceito de governanca corporativa foi-se desenvolvendo através de dife-
rentesvias e um dos principias promotores do temafoi a OCDE que construiu os
principios, permitindo que se estabel ecam os seus pilaresfundamentais:
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. Osdireitos dos accionistas.

. O tratamento equitativo dos accionistas.

. O papdl dos terceiros fornecedores de recursos.

. Acesso e transparéncia da informac&o.

. A responsabilidade da directoria e do conselho de administracéo.

Os principios da OCDE tomam-se como ponto de referéncia para que as em-
presas e paises desenvolvam os seus proprios principios, obedecendo as suas
particularidades e necessidades. Hoje em dia, a evolucdo de principios € tao
ampla que abarca outros temas, como os métodos alternativos de solucéo de
conflitos, aresponsabilidade social daempresa, as politicas de e-governancee o
meio ambiente das empresas, etc.

A Governanga Corporativa no Sector Publico
Antes de centrarmos a nossa atencao na governanca corporativa aplicavel ao
sector publico, contemplemos a estrutura fundamental da accountability paraas

entidades deste sector:

Figura 1: Modelo do Processo Global de Responsabilidade
no Sector Publico

Legislatura

Informagé&o objectiva e
independente

Auditoria

Auditoria legislativa Executivo

Reconhecimento da Responsabilidade

Fonte: adaptado de International Federation of Accountants—IFAC (2001).

A Figura 1 mostra a separagao das fungdes executivas e legislativas de gover-
no, umavez que o Parlamento (legislatura) tem autoridade parafinanciar aaqui-
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si¢do e uso de recursos de todo o sector publico, sendo o governo eleito (execu-
tivo) responsavel pelos recursos especificos, planeamento, direccéo e controlo
das operagdes deste sector. A legislatura tem o direito e a responsabilidade de
manter o governo responsavel pela gestdo e actividades. Uma das formas para
viabilizar esta responsabilidade, é através de auditorias e relatorios elaborados
pelo auditor legislativo (Revisores Oficiais de Contas ou empresas de auditoria).

Assim, um dos elementos da governanca no sector publico tem a ver com a
governanca publicaeinclui sistemas de accountability aos ministros e ao Parla-
mento. O nlcleo damissdo, visdo e 0s objectivos das agéncias publicas sdo tam-
bém ajustados frequentemente a este nivel.

E justo dizer que muitas das agéncias ja utilizam alguns conceitos da boa
governanca corporativa. Estesincluem o planeamento do negécio e aestratégia,
comités de auditoria, controlo de estruturas, incluindo agest&o derisco, avaliagéo
emonitorizacdo do desempenho (incluindo avaliacéo erevisio).

A Figura2 apresentaa percepcdo dagovernangacorporativadiagramaticalmente
e ilustra a relacdo existente entre todos os elementos da governanga e, assim, a
necessidade de osintegrar eficazmente paraatingir aboagovernanga. Indica, tam-
bém, adificul dade de balancear todos estes el ementos nalgum ponto do tempo, ea
todo o tempo, e fornecer 0 ‘mix’ apropriado de conformidade e performance.

Figura 2: Elementos da Governanca das Entidades Publicas
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Fonte: Adaptado de ANAO, citado por Barret, P. (2003). Achieving Better Practice Corporate
Governance in the Public Sector. AM Auditor General for Australia. Recuperado em 27 October,
2003, de http://www.anao.gov.au/uploads/documents/
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Existem outras maneiras de representar a governanga corporativa no sector
publico. De novo estas reflectem a complexidade do quadro conceptual de
governanca e a diversidade das aproximagoes feitas pelas entidades do sector
publico. A governancga corporativa nos sectores privado e publico apresenta as
seguintes dimensdes (Barret, 2003):

Missao Governanca Planeamento do Negocio
Governancga de posse Multiplos proprietdrios e mdltiplas agéncias e
constituintes.
Governanca estrutural Conselhos demasiado cansados.
Governanga estratégica Planos corporativos e de negdcios.
Governancga da performance Incluindo gestdao de risco organizacional,

individual, financeira e legal.

Governanca da concordancia Incluindo conformidade, diligéncia, risco de
gestdo financeira e legal.

Governanga da tomada de decisdo Incluindo relacionamento interno e externo,

gestdo e comunicagio.

Governanca da responsabilidade Proprietarios e accionistas bem como
stakeholders.
Realce do valor-capital Incluindo sustentabilidade a longo prazo do

capital corporativo, assim como “triple bottom
line” (balango final triplo) énfase no capital

financeiro, ambiental e social.

N&o obstante 0 modo como esta estrutura é usada, aboagovernangacorporativa
nos sectores publico e privado requer:

. Umaclaraidentificacéo e articulagéo das defini¢des de responsabilidade;

. Uma compreensdo rea das relacdes existentes entre os stakeholders (partes
interessadas) da organizaco e outros interesses para controlar 0s seus recur-
sosedividir resultados; e

. Sustentacdo da gestdo, particularmente do nivel superior.

Asauditorias mostram que € preciso maistrabal ho no sector publico paraapre-
sentar os elementos da governanca corporativa neste sector de modo significati-
VO, por forma que as pessoas da organizacdo possam prontamente compreender
e aceitar a suafinalidade e 0 modo como os varios elementos se combinam para
atingir a requerida performance organizacional e a descarga das expectaveis
obrigactes de accountability (Barret, 2003).
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O PAPEL DA GOVERNANGA CORPORATIVA NO SECTOR PusLICO

Nos Estados democréticos existem trés 6rgaos de decisdo altamente importan-
tes: o executivo, olegidativoeojudicial. O poder dosprimeirosjafoi apresenta-
do; sobre o tltimo, é dereferir que em matéria de governanga publicao Tribunal
de Contas detém um papel importante. Trata-se de umainstituicdo independente,
gue controla o poder executivo. Nalguns paises o poder do Tribunal de Contas é
maisrestrito do que noutros. Mas em resultado dos grandes escéndal os ocorridos
nos Estados Unidos, os governos estéo aimpor regras que claramente separem o
poder executivo dasfungdes de auditoria. Estdaqui umaareaem queagovernanga
corporativa aprendeu directamente da public governance, mas apenas depois
de elevados custos (Frey, 2003, p. 21; Kaplan, 2003).

Os passos fundamentais para se atingir uma efectiva governanga corporativa,
segundo o Australian National Audit Office - ANAO e de acordo com alitera-
tura existente sobre o tema (Barret, 2003) sdo seis, que as entidades publicas
devem seguir e aplicar para atingirem as melhores préticas de governanca
corporativa (Figura 3). Trés destes elementos— lideranca, integridade e compro-
misso — remetem-nos para as qualidades pessoais de todos na organizacéo. Os
outros trés elementos — responsabilidade, integracao e transparéncia— sdo prin-
cipalmente o produto das estratégias, sistemas, politicas e processos estabel eci-
dos (Diaz Zurro, 2001, p. 21).

Figura 3: Principios de Boa Governanca nas Entidades do Sector Publico

Transparéncia

Responsabilidade Lideranga

Principios
de
boa

governanga \ |htegridade

Integracéo

Compromisso

Fonte: Adaptado de ANAO, citado por Barret, P. (2003). Achieving Better Practice Corporate

Governance in the Public Sector. AM Auditor General for Australia. Recuperado em 27 October,
2003, de http://www.anao.gov.au/uploads'documents/
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Lideranca— A governancado sector publico requer lideranca desde o governo
e/ou do 6érgéo executivo da organizagdo. Um quadro efectivo requer a clara
identificacdo e articulacdo da responsabilidade, bem como acompreensdo real e
apreciacdo das vérias relacdes entre os stakeholder’s da organizacdo e aqueles
gue sdo responsavei s pela gestéo dos recursos e obtengdo dos desejados resulta-
dos (outcomes). No sector publico, é necess&ria uma |Ucida e transparente co-
municacdo com o Ministro e é fundamental o estabelecimento de prioridades
governamentais de modo claro.

Compromisso — A boa governanca é muito mais do que por as estruturas a
funcionar, pugnar pelaobtencdo de bons resultados e ndo € um fim em si mesma.
Asmelhores préticas de governanca publica requerem um forte compromisso de
todos os participantes, para serem implementados todos® os elementos da
governancga corporativa.

Isto exige uma boa orientagdo das pessoas, que envolve uma comunicagdo
melhor; uma abordagem sistematica a gestéo da organizacao; uma grande énfa-
se nos val ores da entidade e conduta ética; gestdo do risco; relacionamento com
os cidaddos e os clientes e prestacdo de servico de qualidade.

I ntegridade—A integridade tem aver com honestidade e objectividade, assim
como atos valores sobre propriedade e probidade na administragdo dos fundos
publicos e gestdo dos negdcios da entidade. Ela € dependente da eficacia do
controlo estabelecido e dos padrfes pessoais e profissionalismo dos individuos
dentro da organizagdo. A integridade reflecte-se nas préticas e processos de
tomada de decisdo e naqualidade e credibilidade do seu rel atério de performance.

Responsabilidade (accountability) — Os principios dagovernancacorporativa
reguerem de todos os envolvidos que identifiquem e articulem as suas responsa-
bilidades e as suas relagdes; considerem quem é responsavel por qué, perante
guem, e quando; o reconhecimento da relaco existente entre os stakeholders e
aqueles a quem confiam a gestéo dos recursos; e que apresentem resultados.

Requer também uma compreensdo clara e apreciaco dos papéis e responsa-
bilidades dos participantes no quadro dagovernanca, onde os Ministros, aAdmi-
nistrac&o da entidade e o CEO sdo componentes chaves de uma responsabilida-
de saudavel. O afastamento destes requisitosimpede a organi zac&o de conseguir
0S Seus obj ectivos.

Transparéncia —A abertura, ou a equivalente transparéncia, consiste em pro-
videnciar aos stakeholders a confianga no processo de tomada de deciséo e nas
accOes de gestdo das entidades publicas durante a sua actividade. Sendo aberta,
através de significativos encontros com os stakeholders, com comunicactes
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completas e informagao segura e transparente, as accdes s80 mais atempadas e
efectivas. A transparéncia é também essencial para gjudar a assegurar que 0s
corpos dirigentes sdo verdadeiramente responsaveis, e isso € importante para
uma boa governanca.

A International Federation of Accountants - IFAC (2001) realca que “a
transparéncia € mais do que estruturas ou processos. Ela é também uma atitude
€ uma crencga entre os intervenientes chaves, politicos, funcionarios publicos e
outros stakeholders, aquem ainformagéo tem de ser exibida, e ndo € detida por
qualquer entidade particular — ela € um recurso publico, assim como o dinheiro
publico ou osactivos’.

I ntegracdo — o desafio real ndo é simplesmente definir osvéarios elementos de
uma efectiva governanga corporativa, mas garantir que eles estéo holisticamente
integrados dentro de uma abordagem da organizac&o, pelos seus funcionérios e
bem compreendida e aplicada dentro das entidades. Se estiver correctamente
implementada, agovernanca corporativa pode providenciar aintegracdo do qua-
dro de gestéo estratégica, necessaria para obter os padrdes de performance de
output e outcome requeridos para atingir as suas metas e objectivos.

Butler (1999) defende que nas entidades publicas a aplicacéo pratica da
governanga corporativa envolve 0s seguintes aspectos:

. Separacéo dos papéis do Presidente e do Director Executivo;

. Um conselho que tenha a maioria de directores ndo-executivos;

. Criacdo de um comité de auditoria com membros ndo-executivos;
. Protec¢éo da independéncia dos auditores externos,

. Manutencéo de padrdes de relatérios financeiros;

. Adopcéo de cddigos de ética da organi zacéo;

. Instrugdes para conduta dos directores, que particularmente prevejam a
inexisténciade conflitos e divulguem os beneficios;

. ldentificag&o do risco e gestdo do risco.

Se agestdo tiver aver com um processo de negécio, agovernancadiz respeito
ao seu correcto desenvolvimento. O processo de governanga corporativa pode
ser pensado como tendo quatro actividades principais. Assim:

. Accdo executiva — envolvimento em decisdes executivas cruciais,
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. Direcgéo — Formulacdo da direccdo estratégica para o futuro da organizacéo
alongo prazo;

. Supervisdo - Monitorizag&o e vigilancia da performance da geréncia; e

. Accountability — Reconhecimento das responsabilidades dagqueles que legiti-
mamente procuram pelaresponsabilidade.

Na literatura inglesa o tema governanca corporativa é usado, por exemplo,
para preparar um codigo de boas préaticas para as autoridades governamentais.
O termo tem-se tornado agora muito popular e em sua defesa surge, assim, filo-
sofia associada com ele: “There is no one system of governance, in the same
way as there is no one model of public administration. Nevertheless, there
are likely to be some fundamental aspects that underpin a strong governance
framework”.

Neste estudo de 2001 (Study 13), designado Corporate Governance in the
Public Sector: A Governing Body Perspective, a International Federation
of Accountants (IFAC) refere que:

The public sector is complex, and public sector entities do not operate
within a common legislative framework or have a standard organisational
shape or size. It is important, therefore, to recognise the diversity of the
public sector and the different models of governance that apply in different
countries and in the different sectors, each of which has unique features
that require special attention and impose different sets of accountabilities
(IFAC, 2001, p. 2).

Claramente, o sector publico tem responsabilidades e accountabilities perante
NUMerosos e 0s mais variados stakeholders e as mais diversas exigéncias sobre
abertura e transparéncia. |nversamente, o sector privado tem de ser competitivo
e entregar bons resultados regularmente. A Tabel a seguinte destaca algumas das
principais diferencas nas estruturastipicas dagovernangacorporativanos sectores
publico e privado:

Sector Piblico Sector Privado
Accountability CEO Conselho
Membros do Conselho | Principalmente executivo | Principalmente nao
executivo
CEOQ and chairman Um e um so Separados
Tipo de Conselho Por vezes composto Unitario

Fonte: CPA Austrdlia (2002).
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Independentemente da estrutura, a boa governanga corporativa requer o acor-
do entre as partes chaves da organizagdo sobre os objectivos alongo prazo [por
exemplo 0 Conselho de Gestéo (incluindo o CEO) ou 0 CEO e agestdo (incluindo
0 Conselho)] (CPA Austrdlia, 2002).

O Caso po SectorR UNIVERSITARIO EM PORTUGAL

As Boas Priticas de Governanga Corporativa

Desde 1990 que em Portugal setém operado significativas mudancas no funci-
onamento das entidades publicas, especia mente as que integram o Sector Publi-
co Administrativo (SPA). Com efeito, depois da Reforma da Administragdo Fi-
nanceira do Estado (RAFE), iniciada naguela data, foram implementadas medi-
das reformadoras com o propésito de alcancar determinados objectivos, como a
uniformizacdo dos critérios de contabilizacdo, gestdo orcamental descentraliza-
da, centralizagdo e integracdo da informac&o, centralizacdo dos recursos finan-
ceiros na Direccdo Gera do Tesouro® e informatizacéo de todas as etapas.

Em matériacontabilistica, foi aprovado em 1997 um plano de contas especifico
paraaAdministracdo Plblica, intitulado Plano Oficial de Contabilidade Plblica
(POCP), gque actualmente conta com quatro planos sectoriais especificos, cujos
fundamentos assentam neste plano: paraaadministracdo local, paraaeducacéo,
para a salde e para a seguranca social.

No &mbito das reformas operadas, verifica-se uma nova configuracéo para 0s
servicos publicos, em que o regime de autonomiaadministrativaconstitui 0 mode-
lo tipo e o regime de autonomia administrativa e financeira € entendido como
regime excepcional. O gestor publico assume um novo papel, dado que passaa
deter mais competéncias e, concomitantemente, maior responsabilidade.

Paralelamente, verificou-se que o Tribunal de Contas operou no seu seio um
conjunto de reformas, relacionadas com novas modalidades de controlo e de
responsabilizacdo. | sto €, de um controlo prévio como regra base, aénfase agora
€ colocada no controlo concomitante e no controlo sucessivo da gestéo.

Estacircunstancia, obrigaaintroducdo de maise melhores préticas de governaca
corporativa nas entidades publicas. Assim, séo adoptadas préticas visando
implementar os novos designios daNovaGestao Plblica(NPM), como arealiza-
¢ao de auditorias nos servicos publicos pelo Tribunal de Contas e por empresas
de auditoria, especificamente contratadas para o efeito. Sdo adoptadas novas
formas de prestacéo de contas.
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Ao nivel dasuniversidades, éinstituidadesde 1997 apraticade auditoriasregu-
lares (pelo menos de dois em dois anos), aefectuar por empresas de auditoriade
reconhecido mérito, que vém sendo realizadas e de cujas conclusdes se tem
retirado os melhores frutos. De facto, esta prética tem-se revelado bastante pro-
ficua, ndo apenas navertente econémicae financeiramas, sobretudo, ao nivel do
processo gestionario.

Em matéria de prestacéo de contas, o POCP inclui as normas e elementos que
devem ingtruir o relato das entidades publicas que 0 adoptem; no entanto € o pré-
prio Tribunal de Contas que em 2004 (Fevereiro), vem disciplinar aformade el abo-
racao e apresentacao das contas agquele organismo. Com efeito, através da Instru-
¢ao n° 1/2004, de 14 de Fevereiro, s8o asinstitui¢coes obrigadas, ndo so aapresentar
a documentacdo prevista no POCP, mas também um conjunto de informagdes de
ambito maisalargado, como, por exempl o, ainformagéo sobre osfundos de maneio®
existentes na universidade, onde é usual o recurso aesta figura.

E igualmente instituida a apresentacio de contas consolidadas por parte das
universidades que, desdelogo, sdo entendidas como gr upo publico. A prestacéo
de contas consolidadas obriga, entre outros formalismos, a eliminacéo das
transaccOes entre o grupo, pelo que as demonstracdes financeiras consolidadas
(balanco, demonstracdo dos resultados consolidados, relatério de gestéo consoli-
dado e 0 anexo ao bhalango e a demonstracéo dos resultados por natureza conso-
lidados), sdo Uteis ndo apenas para as entidades hierarquicamente superiores e
de tutela, mas também para os 6rgéos de governo da universidade.

A Nova Lei de Autonomia Universitdria

Encontra-sejaelaborado o anteprojecto danovalei de autonomiauniversitaria.
Este anteprojecto inclui, entre outros designios, novas formas de governo paraas
institui¢Bes universitarias. Assim, o modo de designagéo do reitor ocorre entre 0s
professores ou outras pessoas de reconhecido mérito habilitadas com o grau de
doutor, 0 que se trata de uma inovacdo, na medida em que até agora o reitor era
eleito de entre os professores catedraticos de nomeacéo definitiva. O reitor €
coadjuvado por vice-reitores e pré-reitores por ele escolhidos nos termos da le-
gislacdo vigente e dos estatutos da universidade.

Também ao nivel das unidades organicas (faculdades), a ser aprovada a pre-
sentelei, severificaréo ateraces, namedidaem que o Conselho Directivo actual
€ substituido por um Director, exercido por um professor e coadjuvado por um ou
doissubdirectores.

Acresce o facto de, actualmente, existir um decréscimo de alunos a pretende-
rem ingressar no ensino superior, pelo que cabe as universidades definirem asua
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estratégia competitiva. Preocupadas com isso, estas instituicles estdo jaaence-
tar medidas que visem contornar a situacéo.

Dentro deste espirito, a Universidade de Coimbra, viu 0s Seus servigos admi-
nistrativosefinanceiros certificados de acordo comaNormaNP EN 1SO 9001:2000
e em Novembro de 2004 mereceu uma mencéo honrosa de exceléncia, de acor-
do com os critérios do EFQM Excellence Model. O processo de certificagdo
pela qualidade esta actualmente a ser implementado em todas as unidades orga
nicas desta Universidade e, seguramente, que outras instituicdo seguirdo este
trajecto de certificac8o pela qualidade.

Em suma, pode dizer-se que um conjunto de boas praticas de governanca
corporativa esté a ser adoptado pelas entidades publicas portuguesas em geral, e
pelasinstituices universitarias em particular. Sem davida, que tudo isto tem em
mente uma mel horia continua do funcionamento das instituicdes que, acimade
tudo, devem satisfazer as necessidades dos cidad&os a quem se dirigem.

CONCLUSOES

Neste trabalho discutimos sobre a recente globalizacdo da governanca
corporativa e do seu significativo desenvolvimento, visto numa perspectiva de
agéncia.

Os cidad@os esperam uma boa governanca corporativa das suas autoridades
governamentais e, por isso, a sociedade reclama cada vez mais que as autorida-
des governamentais prestem contas. O governo é ndo so responsavel perante o
Parlamento como também perante outras partes, nomeadamente a sociedade.
Esta situacéo é causada por todas as vertentes do progresso da sociedade, tais
como o incremento no nivel de educacdo das pessoas, acompanhado por um
aumento na emancipagéo, dos progressos verificados no campo das tecnologias
dainformag&o, e ainfluéncia dos meios de comunicagao.

E importante que um gestor no sector publico saiba controlar os riscos associ-
ados a sua posi¢ao naadministracéo publica, pelo que uma analise governamen-
tal se mostra como ferramenta Gtil para se acancar isso. Este trabalho discute a
forma como andise pode ser realizada.

Em Portugal, o sector publico tem vindo a instituir préticas de governanca
corporativa, sendo 0 sector universitario um exemplo disso. Entre outraspréticas, a
realizacdo de auditorias regul ares nas univeridades mostra-se como umahboaexpe-
riéncia, poisasinstitui¢des que as tém realizado tém dai colhido os seusfrutos.
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Por Ultimo, uma governanca corporativa eficaz deve ser apoiada por toda a
organizagdo, desde o CEO ao Conselho, através do staff. Por outro lado, o qua-
dro conceptual da governanga corporativa da organizagéo deve ser claramente
entendido e compreendido por todos.

Artigo recebido em 10.09.2004. Aprovado em 28.11.2004.

NoTtas

1 Accountability significaresponsabilidade pelagestéo.
2 O sublinhado é de Barret (2003).

3 Trata-se de umaDirecgdo Geral integradano Ministério das Finangas, aquem cabe acentralizagdo
de todos os recursos financeiros publico (espécie de banco do Estado).

4 Trata-se do adiantamento de uma verba a um responsavel, para fazer face a despesas urgentes e
inadiavelse de pequeno montante. No fina do ano econdmico terdobrigatoriamente de ser regul arizado.
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