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RESUMO

No emergente campo das finangas comportamentais, cgm contexto sdo abordados detalhes do
comportamento humano, relativos a tomada de decfg@@ceiras, estes detalhes sdo consideradoEaties

da psicologia cognitiva e da sociologia. Desse madainda pequena, porém crescente, producaoficanti
acerca dessa tematica no ambito nacional, tem dmmasio essencialmente as conseqiiéncias dos vieses
cognitivos dos agentes, que podem comprometer idadal de julgamentos realizados. Alguns dos vieses
cognitivos, como o excesso de confianca e a priitag&o, considerados na literatura, sofrem infligélo
senso de controle que cada individuo possui. Dess®, 0 objetivo deste artigo é verificar asso@agéntre
idade e senso de controle, analisando os efeit@iadwes de outras caracteristicas pessoais sebee e
associacdao. O estudo é conduzido a partir de dadesdos no primeiro trimestre de 2006, em 42ividdos
residentes no Brasil. Os principais resultados ramgeuma associa¢do quadrética significativa, do tip
invertido, entre idade e senso de controle, estando esgd@oetob a influéncia da educacéo e da percepcgdo de
salde geral do individuo. Assim, parece que a®as$ém a evolugdo de seu senso de controle aom dangda
mediada pela sua educagdo, como também por sua saud

Palavras-chave senso de controle; excesso de confianca; ergrtoms; finangas comportamentais.

ABSTRACT

In the emerging field of behavioral finance, wheetails of human behavior concerning financial sied
making are broached, implications of cognitive p&fogy and sociology are considered. In this waigrgific
production, still small but making steady headwalythis thematic in the national scope has esdgntad
more focus on the consequences of the cognitiveebiaf agents, which can reduce the validity offnents
which have been made. Some of the cognitive biasesidered in literature, such as overconfidenog an
procrastination, are influenced by the sense ofrobthat each person possesses. In this wayattide aims to
verify associations between age and sense of dpranmalyzing the mediating effect of other personal
characteristics on this association. The study stieom data collected during the first trimester2606, from
421 people living in Brazil. The main results sugfge significant quadratic association, like anemed U
curve, between age and sense of control, with thisioglstip being influenced by the level of educatioml the
perceived general health conditions of each indi@idit would seem, therefore, that the evolutibmpeople’s
sense of control during their lifetimes is influeddy their education and global health.

Key words: sense of control; overconfidence; cognitive dasehavioral finance.
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INTRODUGAO

Segundo os pressupostos da Moderna Teoria de Bm@J F], os agentes devem considerar todas
as informacdes disponiveis a respeito de uma deais®r tomada, atribuindo a cada uma delas pesos
diferenciados, tendo em vista suas validade e &etéa. Mas, nos diversos grupos de profissionais,
existem tendéncias a superestimar a validade de @@prios julgamentos, o que é conhecido na
literatura como excesso de confianca, decorrentaidel de senso de controle que um individuo
possui. Assim, a racionalidade das decisdes tomadls investidos tem sido contestada pelo
emergente campo das finangas comportamentais. Nessto, os impactos de diversos aspectos do
comportamento humano no mercado tém sido estudBdoSm, especialmente no Brasil, essa area de
conhecimento ainda é carente de producao cientifieeca do entendimento de como esses aspectos
comportamentais se apresentam nos individuos, deguas caracteristicas pessoais, tais como idade,
educacaostatusmarital, estatusde ocupacao.

Freqlientemente, a aquisicao de ativos de longo gréante destresspara as pessoas. Desse modo,
adquirir o primeiro apartamento, por exemplo, tesaaassunto em que as pessoas costumam nao
pensar, especialmente pelo incbmodo que provocasswas mentes, provavelmente também por
perfeccionismo ou medo de errar. A conseqiéncisedesntimento € a postergacao ilégica do inicio
das acdes e decisdes pessoais que, oportunamepiemientadas, poderiam contribuir para o
atingimento da meta principal, a compra do primejpartamento, por exemplo. Em ocasides desse
género, as pessoas tém seu senso de controlaid@gasitsignificativamente diminuido, ou melhor, a
situacao relativa a um aspecto essencial para miprbem-estar do individuo vai paulatinamente
recaindo em indesejavel senso de descontrole.

A postergacdo ildgica, intrinseca ao comportameds pessoas, € denominada como
procrastinagdo, usualmente vista como fenémendaimegpressupondo-se algumas caracteristicas de
irracionalidade. Também consiste no tratamentoadefas necessarias as vidas das pessoas, que
existem em grande quantidade e que, muitas vezesleixadas para épocas futuras, quando deveriam
ser iniciadas imediatamente. Algumas causas dargstitacdo sdo apontadas na literatura de
psicologia: depressado, ansiedade extrema, défeitat®ncédo, e desorganizacdo; todas elas sédo
contributivas para a formacdo do senso de congoieas pessoas tém a respeito de suas proprias
vidas.

A partir da idéia de que as pessoas perseguem imimagao de seu bem-estar, o senso de controle
constitui tema relevante para melhor entender casnpessoas podem decidir sobre temas que afetam
ou afetardo a manutencdo de seu estilo de videgodemmente itens relacionados a investimentos
pessoais, como € o caso da constituicdo de apdseataAdemais, na auséncia do senso de controle,
as pessoas tendem a sentir-se inseguras, poasithilito desencadeamento de efeitos sobre seu
desempenho, no exercicio de papéis na sociedadecomgivéncia familiar, ou mesmo no
desenvolvimento de suas atividades profissionaisa& no¢cdes de como as pessoas tomam decisGes
tém motivado o rapido crescimento do campo dasi¢es comportamentais ao redor do mundo. Por
outro lado, no @mbito nacional, a questao aindmnesentra pouco explorada.

Desde meados de 2003, o mercado de capitais lmasieen experimentado um vertiginoso
crescimento do volume de negoécios, atingindo néuglerior a R$91mi, em um dia do primeiro
bimestre de 2007, ocasionando uma pontuagéard do Ibovespa ao redor de 45.474 pontos. Mas,
possivelmente, uma parcela desses negdcios podatrgmrida a efeitos de erros cognitivos dos
agentes. Algumas empresas tém alcancado niveisaldeizacdo de mercado bastante elevados,
notadamente quando observados os indices preg@-losrquais sdo medidas de quédo caro esta o
mercado, em relagdo a uma medida objetiva da dguide as firmas alcancarem lucros futuros. A
partir desse raciocinio, algumas empresas, solretadjue abriram seu capital mais recentemente,
parecem estar passando por momentos de superagfwizPor quais motivos, entdo, o mercado
nacional tem atingido niveis tdo elevados nos okinempos? Que fatores estariam contribuindo para
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gue houvesse tal valorizagdo? Que representa iasD yma concepc¢do geral do mercado nos
primeiros anos deste século?

Existem fatores para manter o mercado em altagm gue alcance volumes de negociacdo maiores
ainda? Ou o mercado estaria nesse nivel de vataozaela influéncia de variaveis comportamentais
dos investidores, tal como a expectativa de aHdaast de retorno, a qual dificulta a percepcao da
situacdo real? Na opinido de Shiller (2000), a ossp a essas questdes é fundamental para os
interesses da sociedade, sejam eles de naturelieapdb privada; a maneira como é avaliado o
mercado de ag¢les, agora e no futuro, influenciaitaptes decisGes da politica social e econémica,
cujos impactos se refletem ndo apenas nos invessidmas também na sociedade de maneira geral.
Desse modo, assume-se que tanto a superavaliagiatocp estimacao deficitaria do valor de um
ativo, ndo raro decorrentes de erros cognitivasstitoiem motivo de preocupacao.

Essas questbes tém sido tratadas essencialmente $éwto da MTF, a qual assume que as
preferéncias individuais sdo racionais. No entaalguns pesquisadores defendem que, para que a
teoria das financas se torne mais aplicavel, oscésp mais confusos da realidade do mercado hédo de
ser investigados. Segundo resultados obtidos equizes recentes, julgamentos equivocados quanto
a acontecimentos futuros sédo afetados pelas expastade cada agente, por ocasido de seu
julgamento. A ainda pequena, porém crescente, paadoientifica acerca dessa temética, no ambito
nacional, tem considerado essencialmente as coliseigd dos vieses cognitivos dos agentes, que
podem comprometer a validade de julgamentos. Nanemis origens dos vieses cognitivos nao tém
recebido igual atencao.

Diante disso, o objetivo deste artigo € verificasaziacdes entre idade e senso de controle,
analisando os efeitos mediadores de outras casditi@s pessoais e sociais. Os principais residtado
deste estudo apontam uma relacdo quadratica, adJtipvertido, entre a idade dos individuos e o
senso de controle, isto &, tanto as pessoas m@ssjoquanto as que se encontram em faixas etarias
mais avancadas, tendem a apresentar menores adeveinso de controle, quando comparadas aqueles
individuos com idade préxima de um adulto jovemtr@®uesultado encontrado foi o efeito mediador
da associacédo entre a idade e o senso de contarleid® pela educacdo e pela percepgao de saude
relatada pelos individuos.

Além dessa introducao, este artigo € composto deauatro se¢des. Na segunda se¢do apresentam-
se as bases tedricas do estudo, onde se abordanciabaente os seguintes elementos: origem das
financas comportamentais; aspectos da microeconataiivos a racionalidade dos agentes; definicao
conceitual do senso de controle; associagdo eddaeie senso de controle, bem como impactos de
variaveis demograficas e sociais para a relaca® etdde e senso de controle. A terceira secao
apresenta os procedimentos metodolégicos adotamdsalmalho. Em seguida, na quarta secdo, sao
apresentados e discutidos os resultados alcanc&brsfim, na quinta se¢do, comparecem as
consideragdes finais do estudo.

BASES TEORICAS DO ESTUDO

Pesquisas de psicologia cognitiva, cujos estudosepios sdo atribuidos a Tversky e Kahneman
(1971, 1974) e a Kahneman e Tversky (1972, 19@8),hiuscado examinar a validade da assun¢éo da
racionalidade dos agentes, segundo a MTF, bem aomm@lhor entendimento do comportamento
desses ultimos, mediante erros cognitivos. Esabaltros introduzem a possibilidade de que, nas suas
tomadas de decisdo, agentes financeiros empreguenespos heuristicos, podendo incorrer
sistematicamente em vieses cognitivos que, se catbs, vao de encontro aos pressupostos da MTF.

Tais aspectos sado discutidos também por Thaler1(12999, 2000), que se refere a essas
circunstancias comquasrracmnalldade do agentetrylng hard but subject to systematlc el’ror

Im=1 1. NN\ AN o~ - P T T T L 7 e T T N L L L
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como ‘predisposicao a prejulgamentos ou distorg@ematicas’. A partir dessas idéias, nas Ultimas

duas décadas, tem aumentado o interesse ndo sodaentenunidade académica, mas também do

ambiente empresarial, pelas associa¢des entrdqEados julgamentos que as pessoas realizam, e o
processo de tomada de deciséo. IndicagGes dessess® ja se notavam nos trabalhos de Zimbarbo e
Leippe (1991); Fiske e Taylor (1991); e de Plog9@).

A literatura de financas comportamentais abordaurslgdos vieses cognitivos. Porém é
essencialmente na insuficiéncia de investigacdesso@nente das consequiéncias, mas também das
origens desses vieses, que essa emergente ar@aheeimento tem sido criticada. Bazerman (2004) é
um dos autores que se tém dedicado ao entendineemnceituacdo dos processos heuristicos
associados a erros de julgamento.

a) Representatividadelnicialmente examinada por Tversky e Kahnemarv4)l9individuos que
utilizam essa heuristica tendem a fazer julgamehi@seados em esteridtipos previamente
formados. Esse viés cognitivo induz um comportameiat ignorar o papel do tamanho de uma
amostra, por exemplo; ou melhor, na intuicdo derals pessoas, 0 tamanho da amostra ndo é
fator relevante, apesar de constituir matéria essleem estatistica.

b) Ancoragem ou ajustamentds pessoas tendem a fazer julgamentos a partindgalor inicial,
gue serd ajustado para a obtencdo de uma respdtaAssim, para Slovic e Lichtenstein (1971),
0 ajustamento realizado freqientemente ndo oferaedicoes para considerar racional a escolha
do agente. Desse modo, decisdes tomadas em cansixiitares podem apresentar-se diferentes,
em decorréncia de valores de referéncia distintos.

c) Disponibilidade Os eventos mais frequientes sdo mais faciimenbrégos. Adicionalmente, os
eventos mais provaveis sdo mais lembrados que psovaAveis. Esta heuristica, segundo
Bazerman (2002), pode induzir o agente a errosnséicos na tomada de decisdes gerenciais.

d) Teoria do Prospectd-oi proposta por Tversky e Kahneman (1974), geferdlem que cada
decisdo deve ser avaliada segundo seu contexth gentrapondo a teoria da utilidade esperada.
Esses autores argumentam ainda que ganhos e p@mas/aliados relativamente a um ponto
neutro de referéncia, e que a dor associada a gderden valor $X é maior que o prazer associado
ao ganho dos mesmos $X, existindo uma tendéncisuperavaliar eventos de pequena
probabilidade e subavaliar eventos de média e grarababilidade.

Os erros de cognicdo tém sido considerados em igasqde diversos campos de conhecimento,
como analise de decisao, estratégia empresaviahrechs (Schwenk, 1984). Entre esses, alguns estdo
associados ao senso de controle, ao sentimentond®le sobre as situacdes. Por exemplo, excesso
de otimismo, ilusdo de controle, e excesso de aocdi, que consistem essencialmente na
superautoavaliacdo sistematica de capacidade,guter ge um agente (Fisher & Statman, 2000). Na
area de negocios, gerentes tendem a ser excespieacoafiantes na aquisicdo ou no aprecamento de
ativos, por exemplo. Profissionais de outras amasconhecimento, como medicina, direito, e
engenharia, também tém demonstrado excesso demgmfem suas decisdes. A partir dessas idéias,
para Lichtenstein, Fischhoff e Phillips (1982),emso de controle, aliado a fatores demograficos e
sociais, desempenha papel preponderante no entmtdihe erros cognitivos a ele associados.

A Decisio de Investir

Entender por que, e em que as pessoas investengssgoestdes centrais para economistas, e
formuladores de politicas publicas. Na otica daideneoclassica, os ganhos com investimentos sao
resultado da decisdo das pessoas mediaméel® offconsumo atualersusfuturo. O modelo do ciclo
de vida, discutido por Modigliani e Brumberg (19%Bsume que os individuos sdo racionais no
momento de definir seu consumo e sua necessidadeaetimento ao longo de suas vidas.

Na abordagem baseada na preferéncia, os objetaodedisdo sdo expressos em relacdes de
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uma relacéo binaria no conjunto de alternatXasugerindo a comparacédo de pares de alternagivas
y € X. Lé-se x> ycomo X é tdo bom quantg’. A partir de >, pode-se derivar duas importantes
relacdes enX: (i) A relacdo de preferéncia estrita, definida po- y < X > y, mas ndoy > X; e é
lida “x é preferida &”. (ii) A relacdo de indiferenca, ~, definida per~ y < X > yey > X; e é lida

“x €é indiferente ay’. Na Teoria Microecondmica assume-se que as @et@s individuais sao
racionais. Por sua vez, a hipétese de racionalidasiestentada por duas premissas basicas sobre as
relacdes de preferéncia: completezae transitividade. Entao, a relacdo de preferéneia racional

guando satisfaz a essas duas propriedadespleteza VX,y € X = X> Yy ou y > X (ou ambos);
transitividade: VX,y,ze X ,sex>=Yy ey > z, entdox > 2.

A assuncao de que é completa diz que um individuo possui preferébem definida entre as
alternativas possiveis numa escolha, ou melhor, uensumidor é capaz de escolher entre as
alternativas apresentadas. Ja a transitividadeédmpjue € impossivel que um tomador de decisédo
possua uma sequéncia de escolhas em que as peiferé@parecam em ciclo. Por exemplo, se o
consumidor assume queé pelo menos tao boa quagt@® quey é pelo menos tao boa quamt@ntao
ele acha que € pelo menos tdo boa quartoPor sua vez, ndo estd claro se a transitividade d
preferéncias € necessariamente uma propriedadgatisia das preferéncias. Nesse contexto, o

conceito da racionalidade do tomador de decis&esaptado na Teoria da Utilidade, seria refutavel.

Segundo Modigliani e Brumber (1954), durante osnpnios anos da vida adulta, trabalhadores
tendem a comportar-se como gastadores, assumindisideomento na medida em que tomam
emprestados valores futuros, com o objetivo praddile aumentar a sua capacidade de consumo atual.
J& os individuos de meia idade tornam-se investgdercompradores de ativos financeiros, e entram
na fase de acumulacdo, durante a qual eles esttbaos para a fase de retirada (desacumulagéo de
rigueza) no final de sua vida. A partir da assund&oque os ganhos advindos do trabalho
freqiientemente tendem a diminuir, ou mesmo desagrar@s pessoas desacumulam, ou desperdicam
recursos financeiros, no consumo realizado em daetarias mais avancadas. Assim, segundo os
principios da teoria do ciclo da vida, as pess@semvolverdo logicamente ativos suficientes para
protegé-los nos momentos de crise inesperada (maawssidade), tendo em vista a manutencdo de
seu padréo de vida.

Para Aizcorbe, Kennickell e Moore (2003), os vadotetais investidos pelas pessoas tendem a
aumentar com a idade, estando positivamente agesc seu nivel de instrucdo e a sua saude geral.
Desse modo, cidaddos mais jovens geralmente tésidhadlas que ativos, enquanto adultos jovens
iniciam investimentos, no mesmo tempo em que acmuaitivos. Finalmente, na fase final da vida,
os individuos tendem a consumir por¢des de seussdtinanceiros. De maneira alternativa, parece
gue alguns comportamentos podem nao estar alinl@hos teoria do ciclo de vida. Considerando
inicialmente uma questao fundamental: qudo bemdagl@os estdo calculando o nivel apropriado de
investimentos, para assegurar a manutencao deadediope estilo de vida? Ora, se a teoria do cielo d
vida é verdadeira, os individuos teriam que demanstxcelente capacidade de estimar suas
necessidades de recursos para a aposentadorig@bsa @os investimentos atuais seria uma indicagédo
de sua competéncia para assumir tal tarefa.

Mas o bem-estar pessoal, nas fases de maior rdsdssiequer estimativas acuradas, contemplando
incertezas do mundo futuro com relagdo a aspeaboso.c ganhos ao longo da vida; retorno
proporcionado pelos ativos financeiros; taxas dasjstatussocial; salde da familia; e longevidade.
Assim, para resolver esse problema, a mente hurt@balharia como maquina de calcular;
necessitaria a capacidade de resolver problemasivos ao dinheiro em muitas décadas, com
significativa incerteza, como fluxo de caixa essticéd ao longo do tempo.

A decisao de investir, envolvendo as questdesrflienciam os resultados desse investimento, esta
submetida a diversos problemas cognitivos. Um indiessa otica pode ser verificado nos dados
disponibilizados anualmente pdionployee Benefit Research Instit{i#BRI], nos Estados Unidos;
tais dados tém atestado que freqlientemente oddnds/ possuem baixa capacidade para estimar a
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apontam uma parcela de aproximadamente 40% doalhaalores com alguma idéia de quanto
deveriam poupar; e somente 20% sentiam-se seguapsagao seu proprio futuro, tendo em vista seu
senso de controle baseado nos investimentos reéedizEBRI, 2003). Isto contraria a premissa da
racionalidade no planejamento dos investidores,dalda no modelo do ciclo de vida.

O campo das finangas comportamentais, no mesmootemp que vem ganhando espaco na
academia, também tem sido alvo de criticas, comtem@antradas na incapacidade de considerar os
vieses de comportamento necessarios a explicacgdamtanalias do mercado. Para Thaler e Shefrin
(1981), um dos aspectos relevantes na tomada d&fidedos investidores, que parece ainda nao ter
sido considerado em pesquisas hacionais, € o0 sknsontrole. Assim como em dietas criadas e
impostas as pessoas, com o objetivo principal de@e de peso, existem iniciativas da industria de
produtos financeiros para convencer as pessoaiiarimma pratica de investimentos, que busca
romper a inércia dos individuos relativa ao pramedito de destinacdo de recursos a poupanca
pessoal, tendo em vista 0 senso de controle sobstuacdo financeira pessoal, bem como a
manutencao de seu estilo de vida futuro.

Definicdo Conceitual do Senso de Controle

O senso de controle tem sido entendido como a pgioe por parte de um individuo, de poder
pessoal sobre o controle, o estabelecimento, eegédi para resultados e objetivos de vida. Muitos
pesquisadores tém examinado o senso de controlamedliversos construtos, entre os quais se
destacam Wallston e Wallston (1981). Neste estaskim como no realizado por Schieman (2001, pp.
153-178), a medida de senso de controle utilizanlasuas bases em construtos como estes: fatalismo,
instrumentalismo, e auto-eficacia (Gecas, 1989pWiky & Ross, 1990; Pearlin & Schooler, 1978;
Turner & Roszell, 1994).

Pessoas com baixo senso de controle tendem asemtirm pouco poder, acreditam que as chances
na vida séo resultado de fatalidade, que os eveétosais frequientemente resultado da sorte, a aind
que tém baixo controle sobre coisas ruins que podeonrer em suas vidas. Pesquisas, como as
realizadas por Mineka e Kelly (1991); Ormel e Samde (1991); e por Ross e Willigen (1997), tém
documentado a significAncia do senso de contraie @gercepcdo de bem-estar fisico e mental, ja
que experiéncias mal sucedidas (como perdas irstg®r tendem a desencadear sentimentos de
arrependimento, e baixo senso de controle. Alésodiz senso de controle possibilita nos individuos,
versatilidade na solu¢do de problemas, bem comangnbamento apropriado das emocgdes, por
ocasido de decisdes em eventos adversos, comceaqeddtivos a sua vida futura (Clore, Ortony,
Dienes, & Fuijita, 1993; Turner & Roszell, 1994)sénso de controle tem sido apontado como aspecto
particularmente crucial para as pessoas mais vethesido submetidas a contingéncias, devido a
situacBes de perdas pessoais ou outras dificuldades

No &mbito nacional, ainda é pequena a parceldetatiira acerca do senso de controle. Ao mesmo
tempo, observa-se sensivel concentragéo de pesge#@izadas sobre o tema nos campos da medicina
e da psicologia. Entre os trabalhos realizados nasiBdestacam-se os de Santos (2004, 2005), nos
quais se exploram semelhancas e diferencas entnensoe mulheres, adultos e idosos, quanto ao
senso de controle. Os principais achados relataeksas pesquisas sdo que os individuos pertencentes
as faixas etarias mais avancadas créem menos éntema sua capacidade de controlar sua saude e
suas relacdes sociais. Adicionalmente, para S§20!), os individuos que menos créem no proprio
esfor¢co como veiculo de controle, sdo os que ntaeddam na sorte e no divinismo. E ainda, os mais
velhos s@o os que menos créem na possibilidaderdotar relagbes sociais e familiares, financas e
produtividade. Em contrapartida, os jovens atrdmimmais a si 0 controle da propria saude e das
relacdes sociais, quando comparados as pessoasgeeties as faixas etarias mais avancadas. Esses
aspectos, no ambito brasileiro, também foram amtegnte estudados por Teixeira (2002).
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Idade e Senso de Controle

Para Gecas (1989) existe associa¢do entre idaglese ge controle. Argumenta-se que 0 senso de
controle cresce durante o inicio da vida adultagato auge na idade madura, e torna-se baixa entre
0s grupos de pessoas de idade mais avancada. Dea famplementar, existem pesquisas que
documentam niveis diferentes de senso de contndte as diversas faixas etarias (Rodin, 1986, pp.
1271-1276). Alguns estudos mostram ndo existirrelifgas de senso de controle entre jovens e
pessoas de meia idade. Ao mesmo tempo, em outsgaipas, como a realizada por Clark-Plaskie e
Lachman (1999), verifica-se senso de controle magsradultos de meia idade, quando comparado a
adolescentes. Desse modo, resultados inconlusia®@ao senso de controle entre pessoas de meia
idade também foram encontrados por Lachman (1986).

No ambito mundial tem-se atestado um baixo senswod&ole entre as pessoas de terceira idade
(Mirowsky, 1995; Mirowsky & Ross, 1999; Sastry & &0 1998; Schieman & Turner, 1998).
Acredita-se, porém, que a idade madura ¢é tipicaamaqtiele periodo no qual as pessoas costumam
imprimir um ritmo menos acelerado as suas ativisaeelaramente se reduz o senso de controle; mas
novamente as pesquisas a esse respeito mostramsaeclusivas. Pesquisas mais recentes tém
dedicado ateng¢do ao estudo do senso de contrale iglssos. Assim, recentemente, Schieman,
Pudrovska e Milkie (2005, pp. 165-196) estudaraafeiio da religiosidade sobre o senso de controle
em individuos com idade superior aos 65 anos. fdtaelos da pesquisa revelaram que os individuos
atribuem os acontecimentos bons e ruins de suas sidontade divina.

Idade, Educagao, e Senso de Controle

A educacdo desempenha um significativo papel nacagsio entre idade e senso de controle,
especialmente como mediador ou moderador. Existétérecias, relatadas na literatura, a respeito da
associacdo positiva entre educacdo e controle §e@89; Schieman & Turner, 1998). Nesse
contexto, Mirowsky (1995, p. 33) advogou queeltication serves as an avenue to, and an element of
socioeconomic status. Thus it marks the social pthieg helps provide control over circumstarites
Mas, para agir como um mediador, a educacdo preesgadronizada segundo a idade e estar
associada ao senso de controle. Assim, Foner (1®F)ey (1971) sugeriram uma estrutura para
entender as associagdes entre educacdo, idades@ dencontrole. Esses autores consideram a
importancia da idade cronolégica, ndo de maneisolata, mas como indicador de experiéncias
pessoais. Nas geracdes passadas, a estruturapgc@cuequeria dos individuos menores niveis de
educacdo para assumir responsabilidades. Por attop contemporaneamente, niveis maiores de
educacdo sdo necessarios para o desenvolvimefiogies de maneira competitiva no mercado.

De forma alinhada com esse raciocinio, Lachman@g)Lé8fendeu que os beneficios econdmicos e
psicologicos, derivados da educacao, provavelnsinediferentes, em cada idade das pessoas. Uma
extensao dessa idéia para o estudo do senso deleppessoas que alcancam idades mais avancadas,
e ainda apéiam niveis melhores de educacéo, podertermalto nivel de senso de controle, quando
submetidos a situacdes de perda, ou declinio dacgieza.

A educagdo pode, entdo, proporcionar capacidaddisidnais, como persisténcia, senso de
efetividade, habilidade para resolver problemaématie beneficios econdmicos dai resultantes. A
educacao ainda aumenta a capacidade intelectoghéiva, que pode favorecer o senso individual de
estar sendo um agente ativo em determinados mosndatwida (Ross & Willigen, 1997). De forma
similar a uma credencial dgatuse capacidade pessoal, a educacdo proporcionadaged que
podem proteger o individuo contra o declinio de senso de controle nas idades mais avancadas,
Hipdtese da Vantagem Acumulada.
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Idade, Regras Sociais e Senso de Controle

Alguns estudos, como o realizado por Pearlin efk886), sugerem que as pessoas de idade mais
avancada devem buscar adaptar-se as perdas aasog@dvanco da idade — e que o processo de
adaptacdo pode influenciar qualidades pessoaigurdgonno qual se inclui o senso de controle.
Padrées de idade nos papéis exercidos pelos indwidodem refletir-se em diferencas de controle.
Por exemplo, experiéncias de pessoas mais jovermeio académico, no mercado de trabalho, e na
formacéo de familia, aumentam o nivel de ocupagimexpectativas correntes e responsabilidades.

O exercicio de funcbes de empregados em temporahtemy mesmo estudantes, podem oferecer
oportunidades de troca de experiéncias, essendaigonstrucdo da auto-confianca e ao
desenvolvimento de qualidades pessoais, tais cosem®o de controle (Ross & Willigen, 1997). De
maneira consistente com esse raciocinio, Clarki®kkachman (1999) sugerem que adultos de meia
idade enfatizam a importancia do trabalho em si@dessve que o destaque conferido ao trabalho é
relacionado ao senso de controle.

Entretanto, tanto statusde desempregado ou de dona-de-casa pode ter Génses negativas
para o bem-estar (Pearlin & Skaff, 1996). Adiciomate, a teoria dos papéis sociais propfe que o
envelhecimento pode causar perda de poder, queefl@erno senso de controle. Assim, a
aposentadoria, por exemplo, € questdo centralddamadura (Neugarten & Datan, 1996). Para Ross e
Drentea (1998), a aposentadoria pode trazer coé@geigis de liberacdo ou de alienagdo. A perda do
trabalho por aposentadoria pode liberar o indivighava atividades de lazer. Em contraste, o
desligamento da pessoa de seu trabalho remunerato ipfluenciar negativamente seu senso de
controle. Ademais, o trabalho remunerado reforaasmciacdo entre esforco e resultado, um processo
que aumenta o senso de controle (Mirowsky & Ro8&90) Para verificar a consisténcia desse
raciocinio, Drentea (2002) examinou sstatusde aposentado esta associado a salde mentaloe com
atividades diarias poderiam mediar essa associ@moesultados apontam uma associacdo negativa
entre ostatusde aposentado com o nivel de senso de controladiegduos pesquisados.

Outras circunstancias pessoais e sociais podedestrcadas. Insatisfagcdo com a situacao financeira
pessoal pode afetar a percepcéo de salde e mnela@nto interpessoal de um individuo (Mirowsky
& Hu, 1996). Schieman (1999) encontrou evidénciasgde, mesmo quando submetidas a baixos
niveis de renda, pessoas mais velhas percebem mi€oaldade financeira. Por outro lado, durante
0s primeiros anos da vida adulta, muitos jovergoeshvolvidos em atividades em que eles acumulam
rigueza em ritmos vagarosos. Posteriormente, stu#zagdes tornam-se mais consistentes e sdlidas,
capazes de oferecer maiores niveis de renda, lmointlo para o aumento do senso de satisfacdo com
a situacao financeira.

Diante disso, associando-se as idéias relativatigfagdo com as situagfes financeira, e de saude,
uma extensao para a interacéo da idade com o dermmntrole torna-se possivel. Primeiro, o padrédo
da prépria saude, relatado pelo individuo, contrigunegativamente para o senso de controle estre o
adultos mais velhos. Segundo, padrbes de idadatiséasdo com a situacao financeira pessoal podem
influenciar a associacdo de idade com o senso rteots isto é, altos niveis de satisfacdo finaiacei
entre adultos mais velhos podem dissimular o tamadahassociagdo idade-controle.

Além de educacdo, saude, riqueza e participacdal gmdem influenciar o senso de controle. A
perda do trabalho e os papéis familiares podem elimpindividuo a buscar formas alternativas de
filiagdo. A participacdo social nessa fase da ¥édemportante, exercendo papel crucial para adultos
mais velhos. O envolvimento com a religido € umnmle de tentativa de compensar a
responsabilidade social e 0 senso de reciprocideatgribuindo para o aumento da qualidade da
integracdo social (Levin & Chatters, 1998). Desselon o envolvimento religioso pode proporcionar
um mecanismo de mitigacdo dos impactos emocionssag adversidades inerentes a vida futura
podem impor as familias. Assim, esses argumentgerem que um maior envolvimento religioso
entre os adultos mais velhos podem diminuir pasteassociacdo negativa entre idade e senso de
controle. O efeito da confianca e da reciprocidamlesentes nas relacoes sociais sobre o senso de
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diferentes culturas. Hayashi, Ostrom, Walker e Ygiata (1999) compararam 0s comportamentos
individuos norte-americanos e japoneses, encortrdifidrencas significativas do efeito das relacdes
de reciprocidade e confiangca muatua sobre o sensordmle.

Os esforcos de pesquisa na area de financas cammortais, no ambito nacional, ainda sao
embrionarios e essencialmente concentrados nasedgitéricias dos vieses cognitivos sobre o0s
julgamentos realizados pelos agentes. No contextdestatura brasileira que se liga ao tema, poucos
trabalhos sédo encontrados, alguns foram realizadosHalfeld e Torres (2001); Marcon, Godoi,
Barbosa e Pinto (2002); Kimura e Basso (2003); edda (2003).

A respeito do excesso de confianga, destacadamest@rofissionais de financas, Fonseca e Yu
(2003, pp. 101-111) concluiram que a experiénaienatada tornou os individuos mais confiantes em
suas previsdes, e relativamente menos suscetiveisudancas de opinido. Por outro lado, a
experiéncia ndo contribuiu para aumentar a propotigdacertos nas suas previsdes. E mais ainda, a
correlacdo negativa obtida indica que, quanto maioa experiéncia do profissional, menor a
probabilidade de acerto. Desse modo, foi constafemloesses autores que a maior confianga nas
previsbes, aliada ao menor indice de acertos, aegele os profissionais mais experientes
(consequientemente com a idade mais avancada) atames®aior excesso de confianca. Porém, em se
tratando de pesquisas a partir da experiéncial&rasindo foram encontrados estudos que busquem
entender as associa¢des dos vieses cognitivosoaracteristicas pessoais.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Amostra, Varidveis e Dados

Os dados foram coletados por dois pesquisadorasnemeroporto de uma das capitais brasileiras,
ao longo dos meses de fevereiro e marco, do an2066. Os individuos respondentes foram
selecionados aleatoriamente. A cada um dos 42bmdeptes (todos voluntarios) foi aplicado um
guestionério (respeitando-se as disposi¢cdes damd$opara Pesquisa Envolvendo Seres Humanos,
Res. CNS n° 196/96), com 13 questbes, o qual esstvaturado em trés conjuntos de perguntas
fechadas (ver Apéndice A), em cuja constru¢do seiderou a literatura disponivel acerca do tema,
como se explicita a seguir.

. Variaveis demogréficassexofoi codificada com valor = 1 para casos femini(tik,3%), e com 0
para os casos masculinos (48,7%ade para individuos pesquisados esta no intervaloSde 17
anos (média = 29,94, mediana = 25, desvio padrfib,&1);Educacaofoi medida pela quantidade
total de anos de estudo (média = 17,76; median®;=ddsvio padrdo = 4,62) e pelo nivel de
instrucdo formal (Mestrado ou Doutorado = 1,9%, defdizacdo = 12,1%, Graduacdo = 61%,
Médio = 23,5%, Fundamental = 1,4), etnia (branc694%, Pardo = 24,9%, Negro = 8,3%,
Amarelo = 6,4%, Indigena = 1,0%%Rtatus marital (Casado = 32,3%, Nunca casou = 63,4%,
Divorciado ou Separado = 3,8%, Viuvo = 0,5%)atusocupacional (trabalha expediente integral =
60,1%, trabalha expediente parcial = 9,7%, Estwdant 22,6%, Dona(o)-de-casa = 2,1%,
Desempregado = 2,9%).

. Outras caracteristicas pessoais e sockdse item buscava do individuo respostas aocs dee
seguem: ‘em relacdo a sua propsituacao financeira atual vocé poderia dizer que esta: 1)
extremamente satisfeito, 2) mais ou menos satisf8)t extremamente insatisfeito?’. As respostas
foram dadas numa escala de 1 a 10, onde quantopndxisno de 1 mais satisfeito, e quanto mais
préximo de 10, mais insatisfeito (Média = 5,48; Mead = 5; Desvio padrdo = 2,13). Na regressao
multipla foi utilizado o inverso das notas obtigesa essa pergunta, jA que, ao contrario das outras
duas variaveis desse grupo, a satisfacdo finanesiéacom a escala invertida no questionario, isto

com o intuito reduzir o efeito distorcivo da repat de notas para as outras variaveis. Outro item
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perguntava: ‘Vocé diria que a ssalde em geral, é excelente, boa, razoavel, ou pobre?’.
respostas a essa questdo foram dadas numa escHlapdatos, onde quanto mais proxima de 1
indicavampobre e mais proximas de 10 indicavaemcelente(Média = 7,95; Mediana = 8,00;
Desvio padrao = 1,59). Uma terceira e Ultima pemumeste bloco era: ‘Com gque frequiéncia vocé
recorre a utilizacdo de servicodigiosos— missas, cultos ecuménicos, encontros e sinflar€s
intervalo de escolhas foi de Bufca) até 8 yarias vezes por semanacom Média = 2,89, Mediana

= 3,00, Desvio padréo = 2,20.

. Indice de senso de controkoi construido a partir das respostas recebidastq & concordancia ou
discordancia em relagéo a argumentos como se sefmeBu nao tenho muito habito de planejar as
coisas; se algo bom tem de acontecer acontecgrA. rfiaioria das vezes os meus problemas séo
devidos a acontecimentos ocorridos. (c) As coisalkrrente boas que ocorrem comigo sao resultado
de muita sorte. (d) Eu tenho pouco controle sobneii@s coisas que acontecem comigo (Mirowsky
& Ross, 1991). O intervalo de respostas foi dectn¢ordo totalmentg a 10 (iscordo
totalmente). Esses itens foram somados para formar um indice,varia no intervalo de 4 a 40
(Média = 28,23; Mediana = 29; Desvio padrdo = 6 M&imo = 4; Maximo = 40); altoscores
refletem maior senso de controle (consisténcianatenedida pelo Alfa de Cronbach = 0,695).

O Modelo

As idéias anteriormente colocadas convergem paessancdo da existéncia de uma relacdo
parabdlica do tipdJ invertido entre idade e senso de controle. Entdo, esparaese coeficiente do
termo linear da idade seja positivo e significati@@gue o seu termo quadratico tenha seu coeficient
menor que zero. De forma complementar, a expeatatide que o déficit de senso de controle,
iniciado apds certa idade 6tima, na qual se espetificar o senso de maximo, ocorra de forma
acelerada. Dito de outra forma, o senso de contmoléongo da vida cresceria a taxas decrescentes,
apos certa idade Otima, decresceria a taxas ctesc@ssumindo-se, porém, que este fendbmeno seja
mediado por aspectos demogréficos e sociais retatiwcada individuo. Para interpretacdo de modelos
de regresséao polinomial, caso que se aplica arest@ho, é importante observar que o efeito parcia
estimado deve ser determinado, tomando a derivadarmvel dependente (senso de controle) com
relagcdo a variavel independeritendo em vista o objetivo deste artigo, o efeiteiphda idade sobre
0 senso de controle, isoladas as outras variavdgpendentes consideradas, é dado por:

0Senso de_controle
oldade

= ﬂldade_linear + 2IBIdade_quadréltico>< Idade

RESULTADOS ALCANGADOS

Antes de iniciar a discussdo dos coeficientes asli® para a regressao multipla, examina-se a
existéncia de correlagdo entre as variaveis eshgdar que estd ilustrado na Tabela 1. Entre as 9
variaveis independentes utilizadas, as que maesaptaram correlacdes significativas foldade e
Envolvimento religiosa A luz dos coeficientes de correlacdo encontragagece que os individuos
pertencentes as faixas etarias mais avancadasepossaior tempo dispensado a educacéo, tendem a
possuir o estado civil casado, estdo mais satisfeibm sua situacdo financeira, sdo mais envolvidos
em eventos religiosos, porém apresentam maiorisfesgdio com sua prépria saude. No entanto as
pessoas de maior envolvimento com eventos religisso mais freqlientemente do sexo feminino,
tendem a pertencer ao estado civil casado e aipossoor nivel de educacéo.
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Tabela 1: Matriz de Correlagéo entre as Variaveisiidependentes Estudadas

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Idade -
2. Sexo -0.035
3. Etnia -0.074  -0.090
4. Educacao 0.114 -0.007  0.089
5. Statusmarital 0.645 -0.008 -0.029 0.167
6. Statusocupacional 0.190 -0124 _ 0.008 0.183 0.262
7. Satisfacdo financeira  0.169 -0.075 0.074  0.108 0.131" 0.071
8. Satisfacdo com saude -0.177 -0.019 0.062 -0.017  -0.093 0.029  0.049
9. Envolvimento religiosd0.222 . 0.155 _ -0.162 _ -0.127 _ 0.094 -0.018 _ 0.052  -0.033

i) Variaveis demogréaficassexo (valor = 1 para casos femininos e com 0 gacasos masculinos). I[dade em anos. Educacéo
foi medida pela quantidade total de anos de esttimita (branco = 1, demais = Gtatusmarital (Casado = 1, demais = 0),
Statusocupacional (Regime de trabalho integral = 1, dema0). ii) Outras caracteristicas pessoais eagodisse item
buscava do individuo repostas aos itens que seisedem relacdo a sua propsauacao financeiraatual vocé poderia
dizer que esta: 1) extremamente satisfeito; 2) maismenos satisfeito; 3) extremamente insatisfeifa® respostas foram
dadas numa escala de 1 a 10, onde quanto maisnoréle 1 mais satisfeito, e quanto mais proximaridls insatisfeito. Na
regressao mdltipla foi utilizado o inverso das eathtidas para essa pergunta. Satisfacdo com dgpegtide: ‘Vocé diria
que a suadaude em geral, é excelente, boa, razoavel, ou polrePespostas a essa questao foram dadas numadssddla
pontos, onde quanto mais préxima de 1 indicavanrep@bmais proximas de 10 indicavam excelente. Eimehto
religioso: o intervalo de escolhas foi de 0 (nuraté)8 (varias vezes por semana).

Notas: i)™ Significativo a 1% Significativo a 5%; Significativo a 10%; i) N = 421; iv) Esta tabelprasenta a matriz de
correlagdo entre as variaveis independentes estsidajl As variaveis, dependente e independentép eftfinidas em
detalhes na subsecé&o 3.1.

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dadosdquisa.

A Tabela 2 ilustra os resultados obtidos para eessgo multipla, com a variavel dependente sendo
0 senso de controle. Assim, verificam-se os par@si&stimados para cinco equacgdes, utilizando-se
as variaveis independentes relativas a dados ddficoy, e caracteristicas pessoais e sociais,
conforme ja detalhado na terceira secao.
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Tabela 2: Parametros Estimados Para a Regressao Miglla

Variavel Equacédo (1) Equacéo (2) Equacdo (3) Equacdo (4) Equacéo (5)

Idade 1,581 1,160 1,195 0,795~ 0,748~
(32,931) (12,811) (12,642) (6,254) (5,429)

Idadé -0,019” -0,014" -0,014” -0,009" -0,008"
(-21,949) (-11,086) (-10,409) (-5,287) (-3,232)

Sexo (feminino = 1) -0,576 -0,357 -0,508 -0,642 -0,810
(-0,804) (-0,499) (-0,701) (-0,898) (-1,091)

Etnia (branco = 1) 1,276 0,756 0,679 0,344 0,024
(1,752) (1,032) (0,932) (0,476) (0,031)

Educacdo 0,429" 0,426~ 0,393 0,848"
(5,389) (5,382) (4,998) (5,296)

Statusmarital (casado = 1) -2,239° -1,319 -0,367
(-2,261) (-1,340) (-0,347)

Regime de trabalho (tempo -0,530 -0,401 -0,714
integral = 1) (-0,667) (-0,517) (-0,885)
Satisfagdo com situacao finance -0,395 -0,690
(-0,186) (-2,293)

Satisfacdo com a propria satde 0,934" 0,708"
(4,807) (3,290)

Envolvimento religioso 0,004 0,029
(0,024) (0,167)

Idade_Educacdo -0,015"
(-3,551)

ldadé_Educacéo 0,000
(0,47)

Coeficiente de determinacao?R 0,936 0,943 0,944 0,947 0,948

i) Varidveis demograficasSexo (valor = 1 para casos femininos e com 0 par@asos masculinos); ldade em anos;
Educacéo foi medida pela quantidade total de aaasstiido; Etnia (branco = 1, demais =Stgtusmarital (Casado = 1,
demais = 0)Statusocupacional (Regime de trabalho integral = 1, demeD). ii) Outras caracteristicas pessoais eagoci
Esse item buscava do individuo repostas aos itease seguem: ‘em relacédo a sua prégtimcao financeiraatual vocé
poderia dizer que esté: 1) extremamente satis@jtmais ou menos satisfeito; 3) extremamenteigisdb?’ As respostas
foram dadas numa escala de 1 a 10, onde quantopmtaisno de 1 mais satisfeito, e quanto mais proxitd, mais
insatisfeito. Na regressdo multipla foi utilizaddnwerso das notas obtidas para essa perguntafafét com a propria
salde: ‘Vocé diria que a ssaude em geral, é excelente, boa, razoavel, ou pobds?espostas a essa questédo foram dadas
numa escala de 10 pontos, onde quanto mais prakénaindicavam pobre e mais proximas de 10 indioagacelente.
Envolvimento religioso: o intervalo de escolhasdei 0 (nunca) até 8 (varias vezes por semanajndite de senso de
controle Foi construido a partir das respostas recebidastq a concordancia ou discordancia em relac&guanentos
como se seguem: (a) ndo existe muito habito deejplarn se algo bom tem de acontecer; (b) muitosréas problemas séo
devidos a acontecimentos ruins ocorridos; (c) amsaealmente boas ocorrem comigo por causa de surte; (d) eu tenho
pouco controle sobre as coisas que acontecem co@imervalo de respostas foi de 1 (concordo tatate) a 10 (discordo
totalmente). Esses itens foram somados para farmdndice, que varia no intervalo de 4 a 40.

Notas: i) Coeficientes ndo padronizados (Estatig)icii)™ Significativo a 1%;” Significativo a 5%:; Significativo a 10%;

iii) N = 421; iv) Esta tabela apresenta os resokadbtidos na regresséo pelo método dos minimadrapms ordinarios,
tendo como variavel dependente o indice de Sen@bdeole. v) As variaveis, dependente e indeperdesstio definidas
com mais detalhes na subsec¢&o 3.1. vii) O termotdecepto foi supresso, tendo em vista ndo tey significativo. viii)
Atencao deve ser dispensada a interpretacéo dizieogé de determinacad & que, em modelos sem o intercepto, mesmo
variando de 0 a 1, seu significado pode nédo sezsmma (Gujarati, 2000). Fator de Inflagao da Var&ffelV] < 5,00.

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dadosdquisa.

Segundo os resultados obtidos para a equacdostrados na Tabela 2, um coeficiente linear
positivo e um quadratico negativo para a ldadestafios por etnia e sexo, indicam uma associacao
parabdlica entre idade e senso de controle. Coefonostra a Figura 1, o senso de controle aumenta,
a taxas desaceleradas, até aproximadamente odllsto €, fazendo a derivada nula: —1,581/2](-
1,900)107 = 41,60, ja que, segundo os resultados obtidms paquacio (1), assumiu-se:

0Senso de_controle
Aldade

=1581-2x19x102ldade
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Figura 1: Relacdo Quadratica entre a Idade e o Seagle Controle segundo &tatus Marital dos
Individuos Pesquisados
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Nota: a curva 1 ilustra o comportamento do
senso de controle em relagdo a idade, tomando
como referéncia da amostra completa; a curva 2
refere-se aos respondentes casados; e a curva 3 é
relativa aos respondentes ndo casados.

Fonte: elaborado pelos autores a partir dos dados
da pesquisa.

Esse tipo de relagdo quadratica entre idade e snsontrole é consistente com a verificada no
trabalho de Schieman (2001, p. 165); porém a idagemaximiza o senso de controle, nesse Ultimo

estudo, é de aproximadamente 49 anos, ressaltendoes a pesquisa foi conduzida com dados
relativos a 1.421 individuos voluntarios, nos Essaldnidos, no ano de 1996.

Acima dos 42 anos, o senso de controle tende andiina taxas aceleradas, até atingir niveis mais
baixos entre os respondentes de idade mais avanfaaladlise da regressdo desenvolve-se com a
inclusdo das outras variaveis independentes coasi@e na pesquisa. Desse modo, buscando entender
os efeitos da idade sobre o0 senso de controleamteda influéncia de outros fatores, sdo confragtad
os coeficientes dos termos linefigdse = 1,581; t = 32,931; Sig < 0,01, na equacédo l)axhtico da
idade &dadez = -0,019; t = -21,949; Sig < 0,01) com os obtidus ajustamento progressivo da
variaveis mediadoras, isto é, comparando-se oscames obtidos nas equacgdes (1), (2), (3), (4), e

().

Para estimar o impacto da educacdo (equacastalyismarital (equacéo 3), e satisfacdo com as
situages financeira e de salde, além de envoltinrefigioso, testou-se a equacgédo 4. Para testar a
hipétese da vantagem acumulada, ou educacdo commagterador, foram incluidos um termo de
interacdo linear e outro quadratico da educacdoaadade (equacdo 5). Para a educacao mediar a
associacao entre idade e controle, necessitaretdaionada ao controle e padronizada pela idade na

mesma direcdo. A equacdo 2 da Tabela 2 mostra qor@acdo esta positivamente associada ao
controle Bequc = 0,429; t = 5,389; Sig < 0,01).

A Figura 2 ilustra que a idade associada a edugafi@te diferencas de senso de controle segundo a
idade.
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Figura 2: Médias da Educacao e do Senso de Contr@dé&avés dos Grupos de Idade
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Fonte: elaborado pelos autores a partir dos daalpgshuisa.

Assim, é razoavel assumir a possibilidade de geduaacado contribua para alguma associagdo com
o controle. De fato, a inclusdo da educacgéo redmagnitude do coeficiente linear de 1,581 para
1,160, aproximadamente 36,7%, e o coeficiente diiadr da idade de -0,019 para -0,014,
aproximadamente. Esse resultado é consistente s@ohados obtidos por Schieman (2001, pp. 153-
178). A idéia das regras sociais assume que padade segundo o status marital e de ocupacgéo
podem contribuir para diferencas do senso de dentfo Figura 3 ilustra a diferenca de valores
médios de senso de controle segundo o nivel deu@dst formal e statusmarital; verificam-se
valores maiores para os individuos de maior niwelirbtrugdo, assim como também para os
respondentes casados.

Os resultados obtidos para a equacdo 4 na Tabmldicam que a satisfagdo financeira ndo se
mostrou associada ao senso de contR¥gakzo Financeire -0,395; t = -0,186; Sig > 0,1), assim como o
envolvimento religiosofenvolvimento religioss= 0,004; t = 0,024; Sig > 0,1). No entanto, as$atéio com a
salde propria mostrou associagdo positiva com sos@@ controlefsaise = 0,934; t = 4,807; Sig <
0,01), resultado consistente com os argumentosdals&los por Langer e Rodin (1976), os quais
defendem uma associagao positiva entre senso tteleom saude do individuo.
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Figura 3: Senso de Controle segundo o Nivel de Ing¢&o e Status Marital
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Fonte: elaborado pelos autores a partir dos daalpgshuisa.

A expectativa era que niveis mais elevados defagdis financeira e de envolvimento religioso
pudessem atenuar a associa¢cao negativa entreadsateso de controle, o que nao foi verificado a luz
dos resultados obtidos. Por outro lado, maioresiside insatisfacdo com a salde geral contribuiriam
para um menor nivel de senso de controle entressoas de idade mais avangada. Comparando-se 0s
resultados obtidos na equacdo 3 e na equacdo d;seotma diminuicdo da magnitude dos
coeficientes linear, de 1,195 para 0,78%(~ 33,47) e quadratico da idade dos individuos, del4
para —0,009A% ~ 78,04). Adicionalmente, parece que os individums edade mais avancada, além
de relatarem menor satisfagdo com a propria saédem a sentir maior satisfacdo com a situacao
financeira (conforme Modigliani & Brumber, 1954)erh como o envolvimento em atividades
religiosas, conforme ilustra a Figura 4.

Figura 4: Scores das Médias Padronizadas da Satisfacéo financeir8atde Geral, e
Envolvimento Religioso através dos Grupos de Idade
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Nota: os valores relativos a satisfagdo financeiegide geral e envolvimento religioso nesta
figura sdo oscorespadronizados da média.
Fonte: elaborado pelos autores a partir dos daalpgstjuisa.
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Também apods os 40 anos parece que hd uma tendénaianento do envolvimento religioso e da
insatisfacdo com a saude, de modo geral. Porériséagao financeira mostrou certa melhora com o
aumento da idade. Um aspecto que deve ser destacadslacdo a satisfacao financeira € a média de
idade dos individuos que alegaram possuir investiosepara momentos de crise financeira. Apés
realizacdo de um teste t para igualdade de média padade das pessoas, segundo a posse de
investimentos pessoais (27,28 anos), verificou-se g idade daqueles que ndo o fazem é
significativamente (Sig < 0,01; t = 6,841) inferiardos individuos na situacdo alternativa (35,38
anos). Em outras palavras, provavelmente o fajgodsuir recursos investidos em ativos, o que pode
favorecer maiores niveis de satisfacédo financemkbora para o aumento do senso de controle dos
individuos nas faixas etarias mais avancadas.

Para testar a existéncia de vantagem acumuladadiotacdo como moderador), assim como em
Schieman (2001, p. 165), foram incluidos no modetpiacéo 5) dois termos de interacdo da idade
com a educagdo, um linealdade Educ = Idadge*Edug, e outro quadrético]dadé_Educ =
ldade®*Edug, onde:ldade = idade de um individubem anosEdug = tempo total de educacgéo, em
anos; que um individubpossui. A intengdo é capturar o efeito da educagatinuada ao longo da
vida. Assim, a medida que o individuo € incluido faimas etarias mais avancadas, espera-se que
também tenha acumulado mais tempo total dispersatividades ligadas a educacao, o que se espera
gue reduza o déficit do senso de controle com n@wveda idade.

Como se mostra na equacgdo 5 da Tabela 2, tantmo teear Pigade rauc= -0,015; t = -3,551; Sig <
0,01), quanto o quadraticdae eauc 0,000; t = 0,47; Sig < 0,1) séo estatisticameigeificativos. O
coeficiente negativo do termo linear de*Edug indica uma convergéncia na linha de regresséo
durante o inicio da vida adulta. O sinal positieoabeficiente dédade* Edug indica divergéncia na
linha de regressdo durante o periodo mais avangadada adulta. Dito de outra forma, maiores
niveis de educacdo aumentam o controle atravédadte,iisto é, a educacdo protege as pessoas da
erosdo do senso controle nas faixas etarias maiscaglas. Alternativamente, niveis menores de
educacdo aumentam o risco de baixo senso de comntle pessoas mais velhas. Esses resultados
apodiam a hipétese da vantagem acumulada, e saistenbss com os obtidos por Schieman (2001).

CONSIDERAGOES FINAIS

O melhor entendimento dos erros de cognicédo, dlieeirciam o comportamento dos agentes, em
face da tomada de decisfes, constitui matéria @ss@ara explicar fendmenos financeiros; orieatar
composicao de politicas publicas; bem como apoiestabelecimento de estratégias de agdo para as
empresas. Entéo, a partir de dados relativos ajd@4tionarios aplicados em um aeroporto de capital
brasileira, testou-se a associacdo da idade coemsosde controle, aspecto relevante para melhor
conhecimento de vieses cognitivos, como o excessmufianga e a procrastinagdo, em julgamentos
realizados pelas pessoas, por ocasiao da tomaticdées.

A principal contribuicdo deste estudo é o fornecitoele elementos para o entendimento do senso
de controle ao longo da vida do individuo, o queopnenos segundo a literatura, ainda ndo tem sido
explorado no ambito nacional. Os principais resigiéaalcancados sao dois. Primeiro, a luz dos dados
coletados, conforme expectativa, encontrou-se wi@do quadratica do tipd invertido entre a
idade dos individuos e o senso de controle, istardp as pessoas mais jovens, quanto as de faixas
etarias mais avancadas, tendem a apresentar merieeesde senso de controle, quando comparadas
aqueles individuos com idade préxima de um adolter, resultado consistente com os achados de
Schieman (2001).

Em segundo lugar, a analise multivariada dos dagosta um efeito mediador da associacao entre a
idade e o0 senso de controle, exercido por vari@aisograficas e sociais. Desse modo, a educagéo e a
percepcdo de salde, reportada pelos individuogiigesips, mostraram-se elementos mediadores da
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faixas etarias mais avancadas, conservando bonml déveeducacdo como de saulde, tendem a
apresentar maiores niveis de senso de controle.

Algumas limitagdes inerentes a esta pesquisa des@mrtitadas. (i) O conjunto de individuos
participantes da pesquisa foi composto mediantéalg@ies de recursos. (i) Conforme ilustra o
Apéndice B, a distribuicdo de respondentes mediad#de e nivel de instrucdo é resultado da
amostragem aleatdria, podendo nao refletir umtestidequado da populacao brasileira. Um aspecto a
ser registrado, pelo menos na ética dos autorge desgo, € a inexisténcia de estudos similares no
Brasil, em cujas argumentagfes centrais se poderide estudo, apoiar-se para o estabelecimento de
contraposicfes ou confirmacdes de achados, aspsstmcial para ratificar os resultados alcancados
neste trabalho.

As questbes acima colocadas juntam-se a outrdvagla literatura das finangcas comportamentais e
oferecem um promissor campo de trabalho. Desse hpEta pesquisas futuras pode-se sugerir: i)
replicacdo deste estudo, considerando amostrasemiés; ii) incorporacdo de outros conceitos ou
construtos para o senso de controle, ressaltanalccavergéncia ou divergéncia em relacdo aos
achados aqui relatados; iii) verificacdo de asgdeia entre perfil demografico e social dos indisfdu
e incorréncia em erros cognitivos.

Artigo recebido em 03.05.2006. Aprovado em 19.03@20
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APENDICE A

Questionario n°

Data: / 2006

Pesquisador

QUESTIONARIO

Esta pesquisa esta desenvolvendo-se sobre a taieadacisdo de investidores. Este questionario
consiste em 13 perguntas, e deve levar entre Sneniitos para ser respondido. Em cada questéo,
escolha a alternativa que melhor reflete sua poppinido ou experiéncia. Suas respostas seréo
essenciais a conclusdo desta pesquisa. Todas pesstess serdo mantidas anbnimas e serdo

confidenciais.

Variaveis Demogréficas

1) Sexo:

0 Masculino

1 Feminino

2) ldade;

3) Nivel de Instrugdo

1 Fundamental

2 Médio

3 Superior

4 P6s Graduacao

5 Mestrado/Doutorado

Anos de Estudo no total

4) Etnia

[ ] Amarelo
Branco
Pardo
Negro
Indigena

abwnNEk

Nui}
m
[%2]
—+

_Estado civil

Casado
Nunca fui casado(a)
Divorciado(a)/Separado(a)

WN PO

) Situacéo ocupacional
Meio expediente
Expediente completo
Estudante

Dona(o) de Casa
Desempregado
Aposentado

OB~ WNEFEPO
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Outras caracteristicas pessoais e sociais

7) Em relacdo a sustuacgao financeira atualvocé esta:

Extremamente Satisfeito Mais ou menos satisfeito Extremamente Insatisfeito
SO e B
4 N
N 7
Eu estou @ (@) (©) @ ® ® @ (©)] ®

8) Vocé poderia dizer qumia propria salde de um modo geral é:

Fraca Excelente
Razoavel Boa
NG ©©
4 N
[OJI @ ® @ ® ® @ [©)] [ N

9) Com que frequiéncia vocé vageentos religiosoxomo: missas, cultos, encontros e similares?

Nunca Varias vezes por semana

< Ny,
~ 0 () @) ® ® ® ® © ®”

Senso de controle

10) Eu n&o tenho muito habito de planejar as cossaalgo de bom tem de acontecer acontecera.

Concordo Nem concordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
& © ® ®3

< >
~ 0 @ ® @ ® ® @ (©)] ®

11) A maioria das vezes os meus problemas sdoategidcontecimentos ruins.

Concordo Nem concordo Discordo

totalmente nem discordo totalmente
© @] e

& N

N 7

@ @] ® ® ® ® @ ® ®
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12) As coisas realmente boas que acontecem corfggresultado de muita sorte.

Concordo Nem concordo Discordo

totalmente nem discordo totalmente
&© ® B3

< N,

~ 0 @ ® @ ® ® @ ©)] ® -

13) Eu tenho pouco controle sobre as coisas ruiasagontecem comigo.

Concordo Nem concordo Discordo

totalmente nem discordo totalmente
© @] ®3

& N

~ 0 @ ® @ ® ® @ O] ® -

Agradecemos sua participacdo na pesquisa antecigate Caso deseje receber os resultados deste
projeto, deixe aqui seu ...

E-mail:IX<«h
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APENDICE B
Estatisticas descritivas da idade dos respondentg@sor nivel de instrucdo e sexo)
Instrucé@o Sexo N Média Mediana DP Minimo Méaximo
Fundamental MaS(.:u.Iino 5 50.60 55.00 12.12 30.00 60.00
Feminino 1 29.00 29.00 - 29.00 29.00
Médio Masgu.lino 46 27.89 24.00 12.49 16.00 76.00
Feminino 53 30.40 24.00 14.08 15.00 77.00
Superior Masc.:u.lino 123 27.91 25.00 10.41 20.00 65.00
Feminino 134 27.63 24.00 9.93 18.00 63.00
. . Masculino 23 41.36 40.00 12.00 27.00 74.00
POs Graduagao  roining 28 36.78 34.00 9.73 23.00 63.00
Masculino 6 40.83 48.00 12.58 21.00 51.00
Mestrado/Doutoradog ;i 2 34.00 34.00 - 34.00 34.00
Masculino 203 30.32 26.00 12.43 16.00 76.00
Total Feminino 218 29.48 25.00 11.38 15.00 77.00




