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Resumo

A nocdo de carreira tem, por natureza, uma constitui¢do interdisciplinar, congregando a visdo do individuo, da
organizacdo e da sociedade. Entretanto, apesar dos avancos nas discussdes sobre o tema, estudos recentes revelam
limites das teorias utilizadas, conclamando a necessidade de maior interdisciplinaridade (Arthur, 2008;
Chudzikowski & Mayrhofer, 2011; Khapova & Arthur, 2011; Lawrence, 2011). Visando contribuir para a
interdisciplinaridade nos estudos de carreira, 0 presente artigo tem como objetivo apresentar e ilustrar o potencial
do uso de histérias de vida analisando as influéncias e os limites as trajetdrias profissionais de sete executivos
brasileiros por meio desse método. Os resultados sdo apresentados em duas grandes categorias de analise: (a)
influéncias do contexto nas carreiras, envolvendo: mudancgas no cenario econdémico e organizacional brasileiro,
maior concorréncia e necessidade de aprofundar conhecimentos em face a globalizacdo, demanda por mobilidade,
e discriminacdo de género; (b) momentos da vida e escolhas profissionais, incluidos aspectos individuais das
trajetérias, tais como: valores da familia, escolha do curso de graduacédo, ingresso no mercado de trabalho e
nascimento dos filhos.

Palavras-chave: carreira; trajetérias profissionais; histéria de vida.

Abstract

The notion of what constitutes a career is interdisciplinary by nature, congregating views from an individual,
organizations and society. Nevertheless, despite progress in discussions on the subject, recent studies have pointed
towards the limitations of currently used theories, calling for greater interdisciplinarity (Arthur, 2008;
Chudzikowski & Mayrhofer, 2011; Khapova & Arthur, 2011; Lawrence, 2011), since little evolution has occurred
in this sense. In order to respond to the need for multidisciplinary research in career studies, this paper aims to
present and illustrate the potential use of life histories by analyzing the influences and limits on seven Brazilian
executives’ career paths through this method. Results are presented in two broad categories of analysis: (a)
contextual influences on careers involving changes in the Brazilian economic and organizational setting, increased
competition and need to increase knowledge in face of globalization, mobility demand and gender discrimination;
(b) life stages and career choices, including individual aspects of their trajectories, such as family values, choice
of undergraduate courses, entering the labor market and parenthood.

Key words: career; professional trajectories; life history.
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Introducéo

A nocéo de carreira é interdisciplinar por natureza (Arthur, Hall, & Lawrence, 1989; Moore,
Gunz, & Hall, 2007), integrando os pontos de vista do individuo (sentidos do trabalho, vocacéo,
motivacdo para o trabalho, expectativas profissionais), da organizacdo (necessidade de aquisicéo,
desenvolvimento e retencdo de talentos para manter-se e desenvolver-se frente a concorréncia) e da
sociedade (mercado de trabalho, status da profissdo). Tais perspectivas sao, historicamente, tratadas por
areas distintas nos estudos sobre carreiras, gerando conhecimentos fragmentados sobre o tema (Khapova
& Arthur, 2011). Assim, apesar dos avan¢os nas discussdes sobre o assunto, estudos recentes tém
apontado para as limitacGes das teorias em uso, apelando para uma maior interdisciplinaridade nesse
campo tedrico (Arthur, 2008; Chudzikowski & Mayrhofer, 2011; Khapova & Arthur, 2011; Lawrence,
2011; Van Maanen, 2015).

Considerando gue a renovacdo de um campo de pesquisa deve buscar a inovacéo, tanto na sua
discussao tedrica quanto em seus métodos e posicionamento epistemoldgico, o presente artigo tem como
objetivo apresentar e ilustrar o potencial do uso de histérias de vida, analisando as influéncias e os
limites as trajetorias profissionais de sete executivos brasileiros por meio desse método. Desta forma,
ao voltar-se para a discussdo interdisciplinar dos estudos de carreira, a contribuicao deste trabalho para
essa literatura é dupla. Em primeiro lugar, apresenta-se a pesquisa de histéria de vida, cuja aplicacdo
ainda € escassa em estudos no campo da Administracdo no Brasil (Closs & Antonello, 2011), como uma
abordagem metodoldgica que permite tratar alguns dos desafios envolvidos no estudo de carreira dos
trabalhadores contemporaneos em diferentes contextos sociais. Em segundo lugar, apresenta-se uma
pesquisa com sete executivos brasileiros que explora as influéncias de mudangas ocorridas no contexto
brasileiro, bem como dos momentos de vida e das escolhas profissionais nas carreiras desses gestores,
apontando limites a carreira que alguns desses elementos representam.

O artigo se organiza da seguinte forma: primeiramente, apresenta-se o debate que vem ocorrendo
sobre a necessidade de interdisciplinaridade na literatura sobre carreira. Na segunda secdo, explora-se a
historia de vida como abordagem para a pesquisa, destacando os seus pontos fortes e suas limitagdes
para os estudos sobre carreiras. A seguir, a partir de um estudo realizado entre gestores brasileiros
utilizando histéria de vida, busca-se analisar suas trajetdrias de carreiras sob perspectivas de analises
interdisciplinares. Na discussdo, detalham-se as contribuicdes propiciadas pelo uso do método de
historia de vida e destacam-se a importancia de buscar novas formas de coleta e analise de dados como
maneira de promover a interdisciplinaridade nos estudos sobre carreira. Por dltimo, tecem-se as
consideracdes finais do estudo.

Estudos de Carreira: em Busca da Interdisciplinaridade

Na década de 1990, dois estudos marcam o inicio de uma nova era da discussdo teorica sobre
carreira: Arthur e Rosseau (1996), com o seu conceito de carreira sem fronteiras, e Hall (1996), com o
de carreira proteana. Nos anos que se seguiram, as discussdes em torno desses dois conceitos
predominaram, assim como sucessivas tentativas de construir modelos que pudessem prova-los com
maior eficiéncia (Khapova & Arthur, 2011; Sullivan & Baruch, 2009). No entanto, segundo Sullivan e
Baruch (2009), esses estudos priorizam abordagens quantitativas e pontos de vista do individuo,
deixando a interdisciplinaridade em segundo plano.

Com o objetivo de promover a discussdo em direcdo a abordagens interdisciplinares, Khapova e
Arthur (2011) destacam diferentes perspectivas sociais para o estudo das carreiras: (a) psicoldgicas:
interessa-se por compreender como as diferencas individuais, as necessidades e as capacidades
adaptativas influenciam as carreiras; (b) socioldgicas: enfoca como os individuos sdo moldados pelos
grupos sociais em que séo socializados e como as a¢des cotidianas das pessoas reforcam e reproduzem
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estruturas sociais; (c) sociopsicoldgicas: questiona como 0s pensamentos, sentimentos e
comportamentos das pessoas sdo influenciados pela presenga de outros e como estruturas e processos
sociais influenciam os individuos e grupos; (d) econémicas: centra-se no trabalho fisico e mental usado
para produzir bens e servigos, em conhecimentos e habilidades que permitam as pessoas produzir, e em
carreiras empreendedoras.

Essas diferentes perspectivas também sdo apresentadas por Moore, Gunz e Hall (2007), que
buscam fazer um resgate histérico das no¢des de carreira apontando autores classicos na sociologia e na
psicologia que abordem a tematica, indiretamente, em sua proposta tedrica. Os autores mostram que a
nogdo de carreira apresenta uma tensdo constante entre aspectos sociais e individuais, focados nas
perspectivas social ou psicoldgica.

Uma vez que cada uma dessas areas do conhecimento utiliza os seus proprios conceitos,
construcdes tedricas, posicionamentos epistemologicos e modos de coleta e analise de dados, a
interdisciplinaridade nesse campo teorico fica limitada. Assim, Chudzikowski e Mayrhofer (2011)
enfatizam a importancia do uso de referenciais tedricos que favorecam a integracéo e a busca de dialogos
construtivos e criticas entre diferentes — e, as vezes, conflitantes — pontos de vista sociais em que as
discussBes sobre carreiras se inserem, conjugando maltiplas perspectivas.

A busca por uma proposta interdisciplinar para estudos sobre carreiras também esta explicita no
compéndio de quatro volumes sobre o tema organizado por Inkson e Savickas (2012). Os autores buscam
apresentar nesta obra as diferentes teorias que marcam os estudos sobre carreiras (Desenvolvimento
Vocacional, Carreira e Profissdo, Identidade e Organizacdo, Sucesso Profissional, para citar apenas
alguns) considerando a contribuicao de diferentes campos de conhecimento, como a psicologia, marcada
pelos trabalhos voltados para a escolha profissional, e a sociologia, com a maior contribuicdo vinda de
Parsons e da Escola de Chicago. Arthur (2012) encerra a obra, destacando que as diferentes tradi¢Ges
dos estudos sobre carreira ainda encontram-se fragmentadas, sendo necessario um esforco de estudos
empiricos como forma de explorar as potencialidades de ligacdo das diferentes perspectivas tedricas.
Uma investigacdo que contempla varios niveis de analise, envolvendo perspectivas de individuos e de
organizacBes em contextos distintos, pode ampliar a compreensdo das trajetdrias profissionais de
trabalhadores contemporaneos. Tal investigacdo também permite analisar os limites que emergem nas
construc@es de carreira em maior profundidade (Inkson, Gunz, Ganesh, & Roper, 2012). Assim, propicia
a exploracdo dos limites profissionais, internos e externos a pessoa (Chudzikowski & Mayrhofer, 2011),
além das fronteiras como construgdes sociais (Inkson et al., 2012).

Ituma e Simpson (2009) apresenta resultados ricos por meio da utilizacdo de uma pesquisa
qualitativa explorando a natureza dos limites de carreira na Nigéria, com enfoque no contexto,
perspectiva que tem sido negligenciada na teoria sobre o tema. O estudo contribui para o debate sobre o
predominio do modelo de carreiras sem fronteiras, sugerindo que este modelo de carreira tem sido
utilizado de modo exagerado e que este pode refletir apenas um modelo anglo-saxdo de trajetéria
profissional. O autor defende que os limites de carreira ainda existem, mesmo em um contexto que tenha
sido previamente pensado para ser fluido e caracterizado pela mobilidade de carreira porque essas
fronteiras sdo, em grande parte, dependentes do contexto.

A dindmica do tempo nas carreiras envolve diferentes visfes. Sob a ética do individuo, é possivel
vincular a carreira com o curso de vida; ja na sociologia, prevalece a visdo das limitagdes externas, tais
como as impostas pelo mercado de trabalho. Essa analise integrada de diferentes niveis entre individuo
e contexto estimula a interdisciplinaridade e permite avancos nos estudos sobre carreira (Chudzikowski
& Mayrhofer, 2011).

Inkson, Gunz, Ganesh e Roper (2012), ao destacarem o aspecto social da formacao das fronteiras,
apontam o0s sujeitos como corresponsaveis pela construcdo desses limites de carreira, sendo de grande
importancia compreender como as pessoas 0s formam internamente. Assim, torna-se relevante analisar
porque um ator ndo escolheu muitas das possibilidades disponiveis, bem como analisar o processo de
escolha de sua trajetéria. Outro caminho que pode ser explorado relaciona as organizages e as
profissdes com a formacdo de carreiras, analisando como mudancgas econdmicas e tecnoldgicas levam a
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extingdo de antigas profissdes e ao surgimento de novas, além de analisar como essas mudangas s&o
incorporadas pelos individuos.

Segundo Inkson et al. (2012), em um dado momento de vida, cada sujeito tem muitas alternativas
de carreira, representando possiveis trajetérias a serem assumidas. No entanto, tais possibilidades podem
ser limitadas, parcial ou totalmente, dependendo da posic¢éo social em que o sujeito se encontra. Assim,
torna-se importante analisar porque um sujeito deixou de escolher algumas trajetdrias entre as diversas
que eram possiveis, identificando os limites que se impuseram interna e externamente durante suas
escolhas profissionais.

Além disso, a compreensdo de carreira ndo esta relacionada apenas com os sujeitos, elas
representam organizacbes e profissdes, bem como as relacbes das mesmas com as trajetOrias
profissionais. Assim, cada novo ciclo de transformagdes tecnolégicas e de ocupagdes/profissdes que
surgem modificam-se e deixam de existir, trazem significativos reflexos sobre as carreiras individuais.
E necessério o aprendizado de uma nova realidade e a adequacio a uma nova forma de agir profissional.

Como se observa, a integracdo de distintas disciplinas académicas possibilita um novo horizonte
para as pesquisas sobre carreira, ampliando a compreensao sobre como as fronteiras sdo construidas e
como é sua dinamica entre o individuo e a estrutura social, destacando-se aspectos relacionados com a
esfera do trabalho, com o mercado e com a profissao. A fim de realizar estudos que contemplem essas
perspectivas, no entanto, é necessario procurar abordagens metodoldgicas capazes de estabelecer
ligacOes para torna-los possiveis. A se¢do seguinte discute o potencial da abordagem de histdria de vida
para o alcance desse objetivo.

Historia de Vida

Neste estudo, a histéria de vida é entendida como uma estratégia de pesquisa que integra a
abordagem biogréafica (Denzin, 1989). Trata-se de um registro escrito, com base em narrativas pessoais,
coletado por meio de entrevistas (Atkinson, 2002). O que diferencia este método é a contextualizacdo
pessoal, historica, social, institucional e/ou politica de narrativas (Delory-Momberger, 2012; Denzin,
1989), revelando a¢des e emogdes, bem como interacbes entre pessoas e eventos (Xing & Sims, 2012),
procurando desvendar essas forcas que moldam, distorcem e alteram experiéncias vividas (Bertaux,
1993; Hatch & Wisniewski, 1995).

As historias de vida permitem compreender as experiéncias biograficas em sua relacdo com a
sociedade, a cultura e a instituicdes criadoras de significados de modo mais amplo (Delory-Momberger,
2012; Denzin, 1989). As entrevistas de histdria de vida possibilitam que os respondentes estabelegcam
para si proprios suas motivagdes, valores e escolhas de carreira, configuradas nos seus mundos sociais
e profissionais (Smith, 2012). Essa peculiaridade remete a interse¢do das perspectivas psicoldgica e
social na pesquisa sobre carreira, uma vez que envolve pessoas com vocagdes, motivagdes e expectativas
aparentemente Unicas, mas que sdo profundamente influenciadas pela interacdo com o seu meio
ambiente e sua coletividade (Delory-Momberger, 2012). Enfocada em termos das teorias de agéncia e
estrutura, Smith (2012) observa que estas estdo entrelagadas, e que a estrutura restringe, mas também
possibilita a agéncia. A forca das historias de vida e das narrativas encontra-se “na dialética entre as
experiéncias Unicas dos individuos e as limitagdes das amplas estruturas sociais, politicas e econémicas”
(Hatch & Wisniewski, 1995, p. 128). Vislumbra-se a possibilidade da abordagem de histéria de vida
auxiliar na compreensao de aspectos objetivos — como dados do contexto econdémico, politico, historico
e social — e subjetivos, a exemplo de papel do espaco, do tempo e das emoces, resultando em
construgBes sociais e de sentido, inerentes a individuos e coletividades situados em contextos
organizacionais especificos. Assim, 0 acesso as diversas dimensdes da vida humana permitidos por esta
estratégia metodoldégica pode favorecer uma visdo interdisciplinar das carreiras contemporaneas,
enriquecendo investigacGes sobre o tema e ampliando a sua compreensao.
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Recentemente Peticca-Harris e McKenna (2013) e Van Maanen (2015) evidenciam como as
historias de vida podem contribuir para aprofundar as discussdes sobre carreira ao explorar as relagbes
entre a experiéncia vivenciada pelo sujeito da pesquisa, identidade profissional e as mudancgas de
contexto no desenvolvimento de sua carreira. Peticca-Harris e McKenna (2013) tomaram por base
apenas uma gestora, situando sua carreira e suas escolhas particulares em relagdo aos contextos
profissional, social e cultural vivenciados por ela, mas igualmente sobre a trajetdria de carreira de outros
profissionais, influenciados pelas mesmas regras desses contextos. Van Maanen (2015) segue as bases
de um estudo etnogréfico para construir a narrativa da sua propria trajetéria como docente, destacando
as contribuicdes para a compreensdo de como se constroem as carreiras de pesquisadores e como ocorre
a relacdo entre organizacdo e individuos nessa profisséo.

A seguir, descrevem-se os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa realizada sob a
abordagem de histéria de vida apresentada no atual estudo.

Procedimentos metodoldgicos da pesquisa utilizando histéria de vida

Um aspecto comum entre as pesquisas envolvendo narrativas € o reduzido nimero de
participantes (Chase, 2005; Riessman, 2005), ja& que uma Unica historia de vida pode revelar
comportamentos e técnicas, valores e ideologias, entre outros aspectos importantes de sua sociedade ou
grupo (Delory-Momberger, 2012). Verifica-se na literatura cientifica desde estudos baseados em apenas
uma histdria de vida a trabalhos que contemplam 800 casos, havendo grande variacdo no nimero de
casos investigados sob essa abordagem metodolégica (Bertaux & Kohli, 1984; Névoa, 1995).

Como a abordagem de pesquisa adotada demanda tempo e dedicacdo, tanto dos participantes
como dos pesquisadores, ndo é recomendada para estudos com grande nimero de entrevistados
(Riessman, 2005). Assim, limitou-se a sete 0 numero de entrevistados, pois, seguindo o critério de
saturacdo, esse grupo de participantes propiciou suficiente riqueza de dados para analise e para a
consecucdo dos objetivos propostos pelo estudo. Os pesquisados foram executivos de ambos 0s géneros,
egressos de programas de Master in Business Administration (MBA) de universidades brasileiras e
estrangeiras, com pelo menos dois anos de experiéncia profissional em cargos executivos, e com perfis
profissionais variados, descritos na Tabela 1. A experiéncia em gestao foi um dos critérios adotados para
a escolha de participantes oriundos de programas de MBA devido a possibilidade de maior riqueza de
dados para interpretacdo que pode ser obtida entre gestores mais experientes, perfil dos integrantes desse
tipo de curso.

Tabela 1

Perfil Profissional dos Entrevistados

Sujeito  ldade Cargo atual Atuacdo da empresa Formacéo P6s-Graduacao

Helena 30 Controller de Segmento  Industria de Economia Financas Intl. Londres
tecnologia

Vasco 35 Gerente de Planej. e MKT Comunicacdo Economia MBA — Belo Horizonte

Guilherme 37 Diretor de operagdes Comunicacao Administragdo MBA Califérnia — USA

Jodo 37 Gerente de Planej. e MKT Institui¢do Financeira Comunicacao MBA — Porto Alegre

Ana Niza 41 Gerente de RH Industria de Administragéo MBA — Porto Alegre

mecanizagao agricola

Sofia 45 Socia-proprietaria Assessoria de Engenharia MBA — Porto Alegre
mercado quimicae  quimica
petrogquimica

Augusto 55 Presidente Instituicdo Financeira Administracdo MBA — Porto Alegre
Contabilidade
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Inicialmente os participantes foram selecionados a partir de uma relagéo de contatos de ex-alunos,
egressos de um curso de MBA Executivo, cedida pela Universidade promotora para a realizacdo do
presente estudo. A partir do primeiro contato com os entrevistados, foram solicitadas indicacGes de ex-
colegas e de outros profissionais com o perfil desejado para integrarem o estudo de modo voluntério,
conforme indicam Sheftel e Zembrzycki (2010). Desta forma, foram recrutados dos novos participantes,
portanto, utilizando-se a técnica snowball (Biernacki & Waldorf, 1981), ou bola de neve, na qual os
participantes iniciais de um estudo indicam novos participantes, sucessivamente, buscando-se obter a
composi¢do de um grupo heterogéneo de entrevistados.

A auséncia de uma relacdo direta entre pesquisadores e entrevistados pode ter dificultado,
inicialmente, o compartilnamento de pensamentos e sentimentos mais profundos, como sugerem
Maclean, Harvey e Chia (2012). Por outro lado, considera-se que a auséncia de vinculos prévios
contribuiu para reduzir a interferéncia na objetividade das analises que um vinculo emocional pode gerar
(Smith, 2012) e a tendéncia a construcdo de trajetorias heroicas por parte dos entrevistados, estratégia
frequentemente utilizada para legitimarem-se no ambiente organizacional (Maclean, Harvey, & Chia,
2012).

Czarniawska (2004) ressalta a simetria na assimetria de poder entrevistador-entrevistado, quando
os narradores sdo os especialistas em suas proprias vidas e em sua profissdo. A exposicdo de
pensamentos por parte dos profissionais, especialmente dos que ocupam altas posi¢des hierarquicas, tem
consequéncias praticas e politicas, o que os leva, frequentemente, a pensar de modo solitario. Nesse
sentido, apds a dificuldade inicial em obter a concordancia para a participacdo na pesquisa, sobretudo
pela falta de tempo desses profissionais, percebeu um interesse genuino dos gestores em compartilhar
suas trajetdrias, experiéncias, conquistas e dificuldades com a pesquisadora.

As entrevistas foram agendadas previamente, sendo realizadas em locais escolhidos pelos
participantes (sala de trabalho, sala reservada na empresa, café, residéncia), buscando-se um ambiente
tranquilo, para que o(a) entrevistado(a) pudesse falar livremente, como sugerem Maclean et al. (2012).
Nesse contato inicial, o objetivo da pesquisa foi informado e solicitou-se a concordancia com a gravagéo
das entrevistas, garantindo-se o anonimato dos participantes, como forma de estabelecer, desde este
primeiro momento, uma relacdo de confianca, essencial nesse tipo de estudo (Sheftel & Zembrzycki,
2010).

Na primeira entrevista, solicitou-se aos executivos que discorressem livremente sobre suas
trajetorias de vida, destacando experiéncias que impactaram significativamente em suas carreiras. Neste
momento, ndo foram feitas intervencdes, exceto respostas as dividas dos entrevistados, uma vez que,
nesse tipo de entrevista, o(a) pesquisador(a) deve assumir a posicao de “seguir os atores” (Delory-
Momberger, 2012, p. 528), dando liberdade aos narradores para contarem suas histérias e identificarem
seus aspectos significativos (Smith, 2012).

Seguindo Denzin (1989), adotou-se a estratégia interpretativa para a analise das historias de vida.
Conforme proposto por Demartini (1988), a cada encontro com os entrevistados, foram registradas
observagGes consideradas importantes em um diario de campo, tais como comentarios dos gestores apds
0 término da gravacéo, percepcdo de sentimentos, questes a serem aprofundadas e outros elementos
gue poderiam ser explorados em nova(s) entrevista(s). Os relatos foram, imediata e fielmente, transcritos
e analisados, gerando novas perguntas para a(s) entrevista(s) seguinte(s) que auxiliassem a compreensdo
de aspectos propostos pelo estudo, formuladas em consonancia com os objetivos da pesquisa, tal como
realizado por Xing e Sims (2012). Os temas que surgiram nas narrativas ampliaram as discussdes e as
analises, tal como observou Smith (2012). Ao final da Ultima entrevista, solicitou-se a cada gestor que
sugerisse um nome ficticio para ser usado na pesquisa (Ana Niza, Augusto, Guilherme, Helena, Jodo,
Sofia, Vasco). A pesquisa empreendida envolveu entre duas e trés entrevistas (de uma hora a uma hora
e meia de duracdo) com cada gestor, perfazendo um total de dezessete encontros, que resultaram em
trezentas e dez laudas de transcrices.
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Para a elaboracdo dos resultados, seguiu-se a analise de narrativas tematicas, onde as narrativas
transcritas sdo organizadas por temas, criados indutivamente a partir de um conjunto de historias
(Riessman, 2005).

Apos a realizagdo de leituras atentas de cada historia de vida, buscando experiéncias e significados
relevantes para cada entrevistado, foram destacados trechos das narrativas, constituindo-se categorias
amplas. A analise dos diversos trechos selecionados possibilitou a identificagdo de subcategorias,
envolvendo padrdes de experiéncias e significados semelhantes, testadas e reformuladas continuamente,
procedimento realizado igualmente por Xing e Sims (2012). A fim de analisar temas comuns e,
simultaneamente, manter peculiaridades individuais, a sintese de cada historia foi escrita e excertos de
seus relatos ilustrativos foram incluidos na analise, assim como em Smith (2012). Este procedimento
foi adotado na analise dos relatos de historia de vida dos trés primeiros participantes, propiciando a
identificacdo de categorias relevantes para a compreensdo da questao de pesquisa proposta pelo estudo.
A partir do quarto entrevistado, os relatos das histérias de vida foram igualmente sintetizados, lidos e
relidos, analisados e subcategorizados, conforme os anteriores, sendo o conteddo das narrativas
sistematizado em mapas inspirados pelo modelo de Spink e Lima (2000), compreendendo as
informacGes mais importantes para o processo de analise.

Os registros dos trechos expressivos foram destacados no texto que compreendia a histéria de
vida completa de cada gestor, a fim de facilitar a localizacdo e a transposi¢do posterior de relatos que
pudessem exemplificar as analises conjuntas do tema pesquisado. Concluidas as analises individuais dos
trés primeiros gestores entrevistados e as analises e os mapas dos demais, o conjunto de informacdes foi
analisado, envolvendo a identificacdo de semelhancas e diferencas, a redefinicdo de categorias, e a
interpretacdo com base em referenciais tedricos previamente estabelecidos e decorrentes dos resultados,
em conformidade com Riessman (2005).

Assim, a analise pode ser marcada por dois momentos, o primeiro, no qual se buscou compreender
a trajetoria individual de cada gestor, e 0 segundo, quando se procurou levantar aspectos que fossem
similares no conjunto das trajetdrias. Desta forma, chegou-se as categorias que serdo apresentadas na
secdo seguinte.

Entre as limitagdes associadas a aplicacdo do método, destaca-se o tempo necessario tanto para a
realizacdo da pesquisa, que envolve uma série de entrevistas (Atkinson, 2002), como para a transcri¢cdo
dos relatos e a analise de cada um deles (Riessman, 2005), restringindo 0 nimero de participantes no
estudo e, possivelmente, a identificacdo de outros elementos passiveis de analise. Ainda associada ao
tempo, esta também a dificuldade em obter a concordancia dos profissionais em participarem da
pesquisa, devido ao acumulo de compromissos que 0s executivos possuem nas organizacgdes. Assim, a
concessao de, pelo menos, duas entrevistas de uma hora de duragéo, foram barreiras iniciais no presente
estudo. Outras limitacGes, associadas ao agrupamento de narrativas em categorias tematicas
semelhantes, sdo a possibilidade de que nem todos os entrevistados confiram o mesmo sentido aos temas
expressos e o0 risco de que respostas desviantes do grupo possam ser desconsideradas no estudo
(Riessman, 2005).

Apresentacdo dos Resultados

Esta segcdo apresenta, em carater ilustrativo, resultados encontrados a partir das entrevistas de
historia de vida realizadas com os gestores brasileiros. Destaca-se que, para a organizac¢ao dos dados na
historia de vida, é importante construir a trajetoria dos entrevistados sintetizando suas historias e
mantendo a riqueza dos detalhes. Esta etapa ndo sera apresentada neste trabalho, pois a descricdo densa
requer um espaco maior do que o de um artigo para ser realizada. A seguir, apresenta-se uma sintese
dos resultados da pesquisa, em duas se¢des: (a) influéncias do contexto nas carreiras; (b) momentos da
vida e escolhas profissionais.
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Influéncias do contexto nas carreiras

Nesta secdo, exploram-se aspectos sociais, econdémicos e politicos ligados a conjuntura brasileira
durante o desenvolvimento da carreira pelos entrevistados. Nas entrevistas dos gestores, emergiram
como categorias relevantes as mudancas no cenario econémico e organizacional nos anos 1990, a maior
concorréncia e a necessidade de aprofundar conhecimentos, a demanda por mobilidade e as diferencas
de género.

Mudangas no contexto econémico e organizacional brasileiro

No inicio da década de 1990, as mudancas no contexto econdmico brasileiro, como a abertura do
mercado brasileiro as empresas estrangeiras e 0 aumento da competitividade, marcaram algumas
trajetorias profissionais. Com a recessao no mercado interno e a ameaca dos produtos estrangeiros, nos
anos 1990, o conceito de qualidade tornou-se palavra de ordem na indUstria e 0s precos passaram a ser
ditados pelo mercado internacional, tornando a gestéo de custos um determinante na lucratividade das
empresas. Apesar de realizadas em tempos e trajetérias diferentes, o padrdo de mudancas
organizacionais adotado pelas empresas mais avangadas no Brasil envolveu, basicamente (Fleury &
Fleury, 2006): (a) um reposicionamento no mercado, através da reestruturacdo interna, terceirizagéo e
racionalizacdo das atividades produtivas; (b) a introducéo de novos métodos de gestdo da producdo, tais
como Total Quality Control e Just in Time; (c) a redefinicdo do processo de trabalho; e (d) a
reorganizagao da empresa como um todo.

Exemplificando a influéncia dessas mudangas nas carreiras dos entrevistados, as novas
tecnologias incorporadas por um concorrente trouxeram grandes dificuldades para a empresa onde Jodo
trabalhava, motivando-o a procurar um novo emprego no segmento de telefonia moével, em fase inicial
no Brasil. Helena trabalhou na mesma empresa, naquele momento, uma vez que oferecia uma boa
remuneracdo e perspectivas de desenvolvimento de carreira. Ja Sofia sentiu-se frustrada e insegura ao
ver seus colegas sendo demitidos a partir da privatizacdo e da implementacdo de um programa de
reengenharia na petroquimica onde trabalhava, um dos fatores que a motivou a montar o seu proprio
negocio. Essas modificacdes econdmicas e tecnoldgicas reconfiguraram o mercado de trabalho e
alteraram significativamente o curso das carreiras e profissdes durante o periodo, representando limites
as carreiras pessoais, que também podem ser visualizados na pesquisa realizada por Ituma e Simpson
(2009) sobre os trabalhadores de tecnologia da informacédo na Nigéria.

Globalizacéo e novas demandas educacionais

A maioria dos gestores buscou um MBA depois de adquirir experiéncia de trabalho e crescimento
profissional. Por serem cursos considerados caros, sua realizacao foi possivel por meio de financiamento
de suas empresas. Entre as motivacbes mais comuns para fazé-lo, estdo o desejo de aumentar a
qualificacdo, o reconhecimento institucionalizado no mundo dos negécios que esses cursos fornecem e
as perspectivas de crescimento financeiro e profissional. Do ponto de vista econdmico de pesquisa da
carreira, o valor do capital humano refletido em um MBA pode ser visto aqui (Khapova & Arthur, 2011).

A importancia conferida a realizacdo de cursos no exterior foi expressa nos relatos das vivéncias
de Guilherme e Helena e no sonho em realizar um MBA no exterior declarado por Vasco. A fala de
Vasco ilustra a posigao dos entrevistados:

“a gente sabe que tem MBAs de um nivel muito maior fora, né? Falar, s6 pra citar os que eu me lembro,
assim, Harvard, MIT, sei 14, Kellog, UCLA, INSEAD, na Europa, London Business School, na Inglaterra,
INSEAD na Franca e tal. Entdo, s@o cursos melhores, assim, do ponto de vista ndo sé de reconhecimento,
mas, de fato, cursos mais intensivos.... além, também, da questdo, assim, de um networking, que eu fiz no
MBA ..., mas é um networking diferente do networking que eu faria, por exemplo, numa Harvard ... E
também a questdo da lingua, eu acho que isso também é uma coisa importante, a questdo de tu estudares,
assim, estudar e morar durante dois anos falando inglés, praticamente ... até por conta disso tudo, 0
reconhecimento, né? A gente sabe que o pessoal que faz MBA nessas top 10 no mundo s&o pessoas que sdo
demandadas, s&o procuradas para empregos importantes, empresas importantes.”
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Esta fala evidencia uma caracteristica do sistema de ensino brasileiro: a valoriza¢do da formacéo
no exterior. O ensino de Administracdo no Brasil caracterizou-se pela importacdo de tecnologia
desenvolvida especialmente nos Estados Unidos (Nicolini, 2003), motivo pelo qual os cursos de MBA
nesse pais e em outros centros econdmicos sdo ainda muito valorizados. Para 0s que ndo conseguiram
realizar cursos no exterior, como Vasco, 0 MBA foi cursado numa instituigdo de renome no Brasil, uma
forma intermediaria de manter a qualificacdo requerida.

A importéancia de aprender Inglés para crescer profissionalmente em grandes empresas, mesmo
as que operam apenas no mercado doméstico, também foi destacada. Apesar de Sofia ndo falar Inglés,
ela via o desafio colocado pelo processo de internacionalizacdo que sua empresa estava passando,
exigindo novas habilidades. Ja Helena, por ter vivido na Inglaterra por causa do trabalho dos seus pais,
adquiriu a fluéncia em Inglés, elemento que a diferenciava profissionalmente e que favoreceu a sua
carreira. A disposigdo para aprender e viajar em busca de aprendizado se mostrou um elemento
importante e, em alguns relatos, essencial para o desenvolvimento da carreira. No entanto, o dominio de
um idioma estrangeiro no Brasil ndo é possivel sem investimento financeiro, pois a formagéo oferecida
pelo sistema publico de ensino ndo possibilita desenvolver fluéncia em qualquer lingua estrangeira. No
caso dos MBAs, verifica-se uma situacdo ainda mais excludente, pois o investimento necessario para
sua realizacdo limita significativamente a parcela da populagdo que consegue acesso a esses Cursos.
Esses aspectos evidenciam a influéncia do contexto nos limites de carreira, tal como observou ltuma e
Simpson (2009). Além disso, tal como Khapova e Arthur (2011) apontam, o conhecimento de idiomas,
ou a facilidade de se comunicar em um mercado global surge como elemento de destague nas novas
configuracgdes de carreira. Desta forma, a emergéncia de requisitos ligados a uma formacéo global pode
vir a se constituir uma barreira para aqueles que ndo tém recursos suficientes para realizar investimentos
voltados para desenvolvé-la.

Mobilidade

A fim de mover-se profissionalmente, Vasco deixou um cargo de coordenador de planejamento
em Porto Alegre para ser gerente de finangas em outro estado, um desafio que Ihe deu a oportunidade
de ver todo o neg6cio da organizacdo para a qual trabalhava. Ao retornar para Porto Alegre, ele
novamente trocou de departamento, indo para a area de marketing. Jodo nunca morou em outra cidade,
embora tenha realizado uma série de treinamentos, em Sao Paulo, na sede de uma multinacional em que
trabalhou, e tenha viajado pelo Brasil. Ele demonstrou alguns sentimentos ambiguos com relacdo a
possibilidades profissionais em mercados mais desenvolvidos, como em Sao Paulo ou no exterior, mas
se questionou se 0 que o impede de buscar novos horizontes é o apego a familia ou o receio de sair. Os
seus sonhos parecem também contraditorios:

“ndo tenho nenhum sonho de morar, assim, em outros paises, embora os sonhos existam, mas talvez os
convites profissionais possam me levar a isso, quem sabe? Mas nado é algo que eu tenha, assim, ah, eu quero
agora me mudar para Miami. Ndo é que eu queira ter uma super casa... Claro que a gente quer, eu quero
melhorar, quero ter aquisi¢cBes materiais, quem sabe mudar para uma casa, eu moro em um apartamento
hoje. Mas é, eu acho que ndo é muito mais que isso ndo. Quero viver bem, com... Porque se sobra muito de
um lado, falta do outro. Entdo ndo adianta, né? Ter uma vida, entre aspas, assim, ecoldgica.”

Esta ambiguidade de sentimentos pode ser decorrente de sua percepcao de que viver em Sao Paulo
ou no exterior poderia trazer a ele uma série de novos aprendizados e oportunidades profissionais, mas
envolveria também riscos e incertezas, gerando receios.

Ana Niza exprimiu que assumir um desafio profissional em Séo Paulo, vivenciando uma cultura
diferente, com uma forma de se posicionar e de trabalhar bem diversa daquela dos gadchos, foi um
aprendizado importante para ela. Além disso, destacou o crescimento pessoal que foi aprender a viver
sozinha, longe de suas raizes. Para Sofia, suas viagens a regido sudeste hoje sdo vitais para seu negécio,
pois la se encontram praticamente todos os seus clientes. Quando fundou seu negdcio, segundo ela, ndo
era assim. Isto se deu em fungdo da maior concorréncia global, que acarretou reestruturagdes
organizacionais e fusdes entre as empresas do setor quimico e petrogquimico em resposta ao aumento de
competitividade, bem como na concentracdo destas empresas neste polo econdmico. Conforme Sofia,
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analisando somente os objetivos do negdcio, a empresa deveria estar em Sao Paulo, mas ela e 0s s6cios
decidiram permanecer no Rio Grande do Sul por uma opgéo pessoal.

Augusto foi enviado para a Franca durante um ano para trabalhar na sede da corporagdo em que
atuava, como administrador, experiéncia de mudanca cultural que expandiu seus horizontes
profissionais. Para o entrevistado, 0s executivos precisam estar prontos e dispostos a viajar e a se mover
como resultado da globalizacéo e do dinamismo econdmico. O desafio de morar em outro pais envolveu
muita negociacdo com sua familia, pois ele teria que permanecer trés semanas na Europa e uma no
Brasil, onde sua familia ficaria. Essa experiéncia foi bastante dificil e desgastante, quando teve que
aprender a conviver com o afastamento familiar e a lidar com as dificuldades decorrentes desse
distanciamento também para a familia:

“a auséncia do meio familiar gera realmente um desconforto muito grande e sobra, entre aspas, para a mée
de familia.... Mas é preciso que haja um entendimento muito bom na familia, com esposa, filhos, inclusive,
para que ndo se comprometa esse plano... do executivo. Pode ser até dela, seria a reciproca também. E
preciso que haja essa discussao, esse acordo, esse entendimento de que... € uma necessidade.”

Na fala dos entrevistados a mobilidade surge como um fator capaz de proporcionar diferencial na
trajetoria profissional, uma vez que permite acesso aos grandes centros, ampliar aprendizado e rede de
contatos. Essa mobilidade, no entanto, impde sérios limites na vida pessoal, constituindo-se uma
fronteira para aqueles profissionais que nao tém tal mobilidade, como apontam Chudzikowski e
Mayrhofer (2011).

Discriminacéo de género

Para as mulheres, questbes de género podem se impor como limites nas suas trajetorias
profissionais. Sofia expressou a limitacdo percebida por ela, em funcéo de ser mulher, para desenvolver
a sua network - aspecto extremamente valorizado entre os gestores - quando destacou que teve que
aprender a se proteger em algumas situacdes.

“Para a mulher é mais dificil, porque até que ponto tu podes se aproximar de uma pessoa e ter uma relagéo
um pouco mais pessoal com ela, que normalmente sdo homens, entendeu? Esse que é o problema, esqueci
de te falar desse detalhe, entdo a maioria sdo homens. Entao, por exemplo, eu viajo.... Eles [colegas homens]
véo e ja marcam o café da manh& com um, o almogo com outro, janta com outro.... Eu me limito a fazer
reunides no horario administrativo, ou no maximo um café da manha, ou um almocgo, mas jamais uma janta.
Porque ja tive experiéncias muito ruins nesse sentido, entendeu? Da pessoa achar que é outra coisa, ou
entdo tu vai 14 e tu convida o cara para jantar para conversar um pouco sobre o trabalho e ele vai ter mil
dificuldades para explicar para a mulher dele que ele vai estar saindo com a [Sofia] para jantar. Entéo isso
para mim é bem, assim, uma coisa que eu me surpreendi, eu demorei para cair a ficha. Mas eu me
surpreendi, me surpreendo até hoje com as dificuldades que a gente tem nesse sentido, né? Muita
dificuldade.”

Assim, as executivas aprendem a sobreviver em um mundo que, embora lentamente se
transforme, ainda é marcado pela valorizagdo do masculino.

Helena disse estar muito realizada em termos pessoais com 0 seu casamento e com a sua gravidez,
achando muito importante sempre conseguir conciliar isso. Preocupava-se em conseguir equilibrar, com
0 nascimento da filha, um tempo de qualidade com a familia e sua ascenséo na carreira, desafio que
considerava bem grande.

A visdo dos homens sobre a importancia do trabalho feminino também vem mudando. Vasco
compartilnou com a esposa a decis@o de trabalhar e morar sozinho em Santa Catarina por um tempo,
respeitando a importancia da carreira dela. A recusa de uma promogdo de trabalho com o objetivo de
retornar a Porto Alegre esteve também vinculada a esposa, pois ela é médica, carreira que, conforme
Vasco, seria prejudicada caso tivesse que ser reiniciada.
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Percebe-se que também os homens estdo buscando se adequar as mudancas decorrentes da maior
participacdo das mulheres no mercado de trabalho. Como se observa, as questGes ligadas a género
podem surgir como limites dentro de uma determinada carreira ou profissdo, embora as transformagdes
no mercado de trabalho no contexto brasileiro venham contribuindo para amenizar essas diferencas.

Momentos da vida e escolhas profissionais

Nesta secdo, o foco recai sobre aspectos individuais das trajetérias dos entrevistados, destacando
elementos como valores e familia, escolha do curso, ingresso no mercado de trabalho e nascimento dos
filhos.

Valores e familia

Os interesses e as decisdes a respeito da futura profissdo, bem como os fatores que limitam as
possibilidades de escolhas profissionais podem surgir ainda na infancia, nas interagdes com a familia e
com a comunidade vizinha. A importancia da familia e dos valores, no caso dos entrevistados, destacou-
se especialmente nos seus tracos culturais, associados as descendéncias italianas e germanicas, em
particular, frequentemente mencionadas nas suas falas, uma identificacdo cultural frequente no Sul do
Brasil, onde inimeras familias sdo originarias de imigrantes europeus. Guilherme destaca entre o0s
valores que adota até hoje a integridade e a valorizacdo das pessoas no aspecto moral, pelo carater e ndo
apenas por questBes materiais. Seu relato demonstra ainda a valorizacdo de desafios e conquistas,
espelhados no modelo do pai, que sempre teve negdcios:

“Ele [pai] ndo chegou a concluir a faculdade de administracao, s6 teve uma formacao da vida, assim, muito
na prética, que eu acho que é superimportante. Quando a gente ndo conhece, ver as pessoas atuando
[referindo-se ao pai], acho que é uma das formas de aprendizado muito grande — até, uma das principais
formas de aprendizado no trabalho é ver os outros atuando. Entdo, a questdo de negociacdo, a questdo de
valorizar o que se tem, de valorizar as conquistas, valorizar os desafios. A questdo de conquistar e de se
trabalhar esse conquistar, acho que principalmente esses pontos.”

Helena aponta o impacto positivo que a orientacdo recebida dos pais de levar a sério estudos e
trabalho trouxe posteriormente em suas experiéncias laborais, valorizando-a profissionalmente. Jodo
demonstrou ter sido bastante significativo o aprendizado de cumprir com o que foi prometido a outras
pessoas, muito valorizado por sua familia, aspecto que também o favoreceu em sua atuagdo profissional:

“Muitos dos clientes que eu atendia na empresa X eu consegui fechar negdcios na Y e ai a questdo dos
relacionamentos numa area comercial € muito importante ... Confianca, acho que isso € o principal
ingrediente dessa atividade, é a confianca, a credibilidade ... Porque a gente conhece eles [sic], j& nasceu
aquele respeito, se estabelece essa confianca.”

Sofia percebeu, em sua formagdo alguns valores que ela denominou “uma coisa bastante
germanica”, tais como o cumprimento de horarios. Jodo associou a sua aprendizagem de principios e
valores, tais como disciplina e religido, aos modelos de seu pai e avd, enfatizando as origens de seus
avos, imigrantes italianos. Augusto relacionou a sua ascendéncia o seu espirito de mudanga, que ele
acredita que contribuiu para o seu crescimento profissional, oriundo de seus avés, que emigraram da
Italia. Essas influéncias de identificagbes étnicas sdo exemplos da visdo da carreira a partir da
perspectiva da psicologia social (Khapova & Arthur, 2011).

O ingresso no ensino superior como marco da definicéo profissional

A concluséo do ensino médio e a chegada aos 18 anos de idade no Brasil representam importante
momento de passagem para a vida adulta, incluindo aspectos legais, que sinalizam um momento de
transicdo. A entrada no ensino superior, social e culturalmente, representa maior autonomia e liberdade,
mas também assumir responsabilidades e a necessidade de busca de caminhos profissionais que possam
levar a independéncia financeira. A definigdo profissional é marcada pelo rito de aprovagao no vestibular
e pela posterior inscricdo em uma faculdade ou universidade. Essa trajetéria, comum aos entrevistados,
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segue um padrdo determinado pelas expectativas geradas no ambito social desse grupo, referindo-se a
uma perspectiva de andlise tradicionalmente adotada pela sociologia.

Em fungéo dos poucos recursos de sua familia, a reprovagdo no vestibular em uma universidade
federal gratuita conduziu Augusto a mudanca de rumo e a adaptacao as possibilidades existentes:

“eu havia tentado uma faculdade de agronomia, ja que eu me identificava um pouco com a producgdo
agricola e tal, mas eu ndo fui feliz no vestibular e ndo consegui passar, aqui na UFRGS. E também nédo
tinha condices de fazer cursinho. Entdo decidi mudar de rumo. Foi ai que ... pois bem, vamos fazer o que
é possivel. E o que era possivel era uma faculdade de economia la da regido, em Bento Gongalves. Fiz um
ano e meio, acho que ... trés semestres e ai é que eu decidi ir a Sdo Paulo buscar oportunidades.... Entédo, eu
decidi continuar os meus estudos em S&o Paulo, porém mudando de Economia para Administracdo, até por
comodidade, porque eu tinha que fazer recuperacoes e adaptacoes, 14 em Sao Paulo.”

A necessidade de sustentar-se na capital, uma vez que a mde morava no interior, foi decisiva na
opcao de Ana Niza por cursar Administracdo. Conforme ela expressou,

“na verdade, eu queria fazer Psicologia.... S6 que, como eu tinha que pagar a minha faculdade, ou ndo pagar
a faculdade, mas ter que trabalhar pra me virar — a faculdade de Psicologia da UFRGS, primeiro, era, na
época que eu fiz a inscricdo, uma vaga pra cada trinta e cinco pessoas. Eu ndo sei como é que esta agora,
mas, na época, era bem concorrida. E tinha um sendo que eram as aulas serem de dia. Ou seja, te
impossibilita um pouco de trabalhar, se tu precisas. Ai eu pensei assim: 0 que, de repente, eu consigo fazer
... que ndo me distancie tanto da Psicologia, né, e que de repente eu possa usar — mas eu nem imaginava
que era, que existia Administragdo de Recursos Humanos, assim. Entdo, eu acabei fazendo a escolha, meio
que ... 0 que dava pra fazer. E que eu conseguia conciliar e fazer a faculdade, sem ter que pagar a faculdade,
gue eu ndo ia conseguir. Entdo eu acabei optando pela Administracéo.”

Assim, a perspectiva sociologica permite observar que ndo ser aprovado no vestibular para uma
universidade publica gratuita, a necessidade de se deslocar para os grandes centros urbanos e as
limitacGes de recursos financeiros da familia influenciaram as trajetérias e a formagéo educacional
escolhida por alguns dos entrevistados. A perspectiva psicoldgica também possibilita analisar, nessas
situacOes, influéncias nas carreiras da busca por satisfazer necessidades pessoais e a capacidade
adaptativa dos individuos em face de suas experiéncias vividas (Khapova & Arthur, 2011).

Primeiras experiéncias profissionais

As primeiras experiéncias profissionais levaram a definicdo dos caminhos tomados por muitos
dos entrevistados. Esta orientacdo foi muitas vezes definida por acaso, motivada pela busca financeira
e por oportunidades resultantes das suas primeiras experiéncias profissionais. Na fala da maior parte dos
entrevistados, nota-se que os direcionamentos de carreira ndo ocorreram através de escolhas conscientes,
mas foram decorréncias de suas primeiras experiéncias profissionais, evidenciando que, no Brasil, o
ingresso no mercado de trabalho € um momento marcante para a defini¢do do futuro profissional, como
afirmam Rocha-de-Oliveira e Piccinini (2012).

Nesta fase, os profissionais ainda estdo em busca de um caminho a seguir, como expressa o relato
de Guilherme, comentando sobre a experiéncia em seu primeiro estagio:

“Foi uma experiéncia importante para ter uma realidade, assim, mas, olhando para tras, s6 como
experiéncia. Eu era bem infeliz naquilo... E eu tinha, continuava com as insegurancas de futuro, de
realizacdo profissional, de carreira, sem saber, assim, muito preocupado com a quantidade de pessoas,
fazendo a mesma coisa que eu na faculdade, e de que forma eu me diferenciaria e, a0 mesmo tempo, poderia
ter sucesso por me diferenciar e seria também realizado, né, pessoal e profissionalmente.”

No primeiro estagio realizado por Ana Niza, a pessoa que a admitiu foi demitida e a prépria Ana
assumiu seu lugar, uma posicao na area de Recursos Humanos em uma inddstria téxtil, onde teve que
aprender a realizar uma série de atividades que desconhecia.
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“eu me lembro de que o primeiro processo de selecdo que eu fiz foi pra uma vaga de comprador. Que néo
é uma vaga facil ... E a primeira entrevista ele fez, ele conduziu, né? E eu junto ouvindo o processo todo e
tal. Ai, na segunda, ele j& me disse assim: bom, agora na segunda tu vai fazer e eu vou ouvir. Eu disse: mas
como? N&o, agora tu vai fazer e eu vou ouvir. Entdo, eu fiz a segunda. Claro, errei um monte de coisas,
gaguejei e tal, bla, bla, bla. E, na terceira, também [risos] eu fiz, dai fui um pouquinho melhor.”

Augusto, em S&o Paulo, teve a oportunidade de administrar um negécio relacionado a vinhos, um
produto que ele ja conhecia devido a um curso de enologia que fez na regido vinicola onde nasceu. O
negdcio prosperou, e ele continuou a estudar, a fim de avancar profissionalmente em empresas de grande
porte — um simbolo de status, para ele — em parte, motivado pelo desafio de mostrar aos seus colegas de
faculdade que trabalhavam para essas empresas que ele também teria sucesso.

Guilherme buscou programas de trainee em grandes empresas, acreditando que estes Ihe
proporcionariam possibilidades de crescimento na carreira. Escolhendo trabalhar no departamento
financeiro de uma delas, ele decidiu desenvolver-se neste campo, do qual ndo sabia nada.

Nestes casos, 0 entrelacamento das perspectivas de agéncia e estrutura (Smith, 2012) podem ser
vistos, remetendo para o cruzamento das perspectivas psicoldgica e social, uma vez que envolve
individuos aparentemente Gnicos, mas que sao profundamente influenciados pela interagdo com o meio
ambiente (Delory-Momberger, 2012; Denzin, 1989).

A constituicdo da propria familia

A maioria dos entrevistados é casada e tem filhos, com excecdo de Ana Niza. Helena, quando
entrevistada, estava gravida de sete meses. Especialmente para as gestoras, constituir uma familia foi
destacado como um periodo marcante que levou a uma mudanca de significados psicoldgicos,
descentrando o foco de si proprias. Sofia e Helena escolheram engravidar na faixa etaria de 28-30, depois
de atingirem varios objetivos de carreira, devido a dificuldade em conciliar a vida profissional e a
pessoal.

As preocupac6es de Helena estavam centradas na maternidade, na saude de sua filha, no periodo
de licenca maternidade e no retorno ao trabalho, apds o nascimento da filha. Ela desejava poder estar
préxima da filha, educé-la, mas, ao mesmo tempo, queria manter sua carreira em ascensdo, conciliando
o0 tempo para a familia e para a carreira, 0 que considerou um grande desafio. Sabia que, pela localiza¢do
do seu emprego, na época — que desejava manter — ndo poderia almogar em casa e questionava-se como
conseguiria estar presente e acompanhar a filha sé com algumas horas a noite e pouquissimas pela
manha. Este dilema é comum entre os entrevistados com filhos, fator que Ihes gera alguns sentimentos
de culpa e preocupacdes.

Sofia teve dificuldade para engravidar, em funcdo de um problema do marido. Mesmo assim, ela
se sentia culpada por adiar a gravidez, ja que ela teve que recorrer a um processo de fertilizacdo, outra
das razdes pela qual ela deixou o trabalho que tinha realizado durante 7 anos na industria, a fim de iniciar
seu proprio negdcio, uma vez que o tratamento de fertilizacdo exigia um nivel de disponibilidade que
ela ndo tinha em seu trabalho. Neste caso, é possivel observar a formacédo de limites de carreira internos
(Chudzikowski & Mayrhofer, 2011), a partir da culpa sentida por Sofia e da escolha que a levou a um
redirecionamento de sua carreira.

Guilherme também expressou gue trabalhava muito e que se sentia culpado quando ndo conseguia
dar atencdo para o filho. Ele apontou a descoberta de ser pai e a mudanca de papel e do foco sobre si,
que agora recai mais sobre a responsabilidade que tem para com o filho: “eu sou pai ha trés anos e meio,
isso tem sido uma baita descoberta, assim, eu sinto que hoje eu tenho um papel diferente. Acho que até
antes de eu ser pai era sempre assim: 0 que €u vou ser, 0 que eu vou construir”.

Em seus relatos, Sofia estrutura grande parte da linha de tempo em suas narrativas em funcdo dos
filhos, tal como exemplifica a sua fala, em que narrou sobre a volta aos estudos, quando os filhos
completaram cinco anos:
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“Quando eles [filhos] fizeram cinco anos, eu resolvi entdo voltar a estudar, que também era uma coisa que
eu queria muito, que eu achava que era importante para minha profissdo, que era ter um titulo, ndo sé pelo
titulo de mestre, mas ter o titulo, ter um upgrade no meu curriculo e poder colocar dentro da empresa uma
coisa mais académica, de metodologia... dar uma reciclada mesmo.... Acho até assim que foi perfeito o
periodo que eu escolhi para fazer a p6s porque os primeiros cinco anos, sempre é dificil, né? Eles sao
pequeninhos, ai fica doente, tem muito aquele envolvimento emocional, até. Eu tinha estrutura, tinha baba,
tudo, mas tu estas sempre muito preocupada e eu acho que eu ndo ia ter muita cabeca para estar fazendo
uma outra atividade.”

Com a chegada dos filhos, Sofia expressou ter dosado um pouco melhor seu padrdo de exigéncia
para com outras coisas, pois 0 tempo comegou a ficar escasso.

Além de demandar novas organizac6es de tempo, Jodo referiu-se a outra mudanca que percebeu
ao tornar-se pai, no sentido de “olhar um pouco menos para o proprio umbigo”. Augusto relatou uma
série de guestionamentos, a partir do nascimento da primeira filha, sobre a poluigdo e a criminalidade
em S&o Paulo, que ndo havia se feito até entdo:

“um momento marcante para mim, quando nasceu a minha primeira filha, em mil novecentos e oitenta ...
Séo Paulo estava muito... em ebulicdo, os problemas sociais estavam se iniciando, problemas mais sérios,
criminalidade e principalmente problemas de poluigdo. E me marcou muito aquela historia de que, caramba,
como é que nos vamos viver nesse ambiente? Pra quem nasceu no interior, né, como é que nés vamos viver
nesse ambiente, como é que nds vamos criar filhos nesse ambiente tdo poluido, tdo... E surgiu a
oportunidade da mudanca, e eu nem vou pensar duas vezes, eu vou embora.”

Para os homens, a responsabilidade por prover sustento para a familia faz com que diminua a sua
disposicdo para assumir riscos profissionais. H4 também uma maior demanda pelos filhos de atencéo,
carinho e educacdo, o que exige disponibilidade de tempo, escasso para a maioria dos entrevistados,
gerando sentimentos de culpa e esfor¢os para conciliar essas esferas.

Na fase de constituicdo da familia, nota-se a formacao de um novo momento de carreira no qual
o foco sobre o trabalho é refletido e revisto pelos entrevistados. Todos relataram que conciliar a
incorporacdo de um novo papel (paternidade, maternidade) com suas expectativas profissionais se
mostrou um desafio e serviu como base para definicbes sobre os seus ritmos de trabalho. Essa
transformacdo é mais significativa para as mulheres que, em alguns casos, redefiniram totalmente sua
carreira para poder concilid-la com a maternidade. Aqui, a opcao pela formacdo de uma familia pode
representar uma barreira tanto interna, em funcéo dos valores e crencas dos individuos, quanto externa,
por meio das expectativas dos grupos sociais de que participam, quanto a forma compreendida como
correta de se dedicar a criacdo e a educagéo dos filhos.

Consideracoes Finais

Este artigo apresentou algumas possibilidades e limita¢ces que o uso da abordagem de historia de
vida pode oferecer para a pesquisa interdisciplinar sobre carreiras. Alerta-se, assim, a necessidade de se
refletir sobre abordagens de pesquisa que possibilitem avangos nesse campo tedrico, integrando
conhecimentos de distintas disciplinas. Baseado em entrevistas de histéria de vida com gestores
brasileiros, diversos aspectos envolvidos no desenvolvimento de carreiras foram ilustrados a partir de
perspectivas de andlise provenientes da Psicologia (escolhas profissionais e capacidade de
redirecionamento), da Sociologia (influéncia das expectativas sociais, exigéncias técnicas e
educacionais), da Psicologia Social (influéncia de origens familiares) e da Economia (valor do capital
humano), de modo interligado e complementar.

Deve ser ressaltado que os dois grandes eixos (influéncias do contexto e momentos de vida)
tiveram um carater predominantemente didatico para facilitar a apresentacdo da analise dos dados, uma
vez que os elementos contextuais influem nas trajetorias individuais, e as agdes individuais representam
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diferentes formas de reconhecer e assimilar as alteragdes no contexto. Desta forma, contexto e trajetéria
profissional apresentam varias intersec¢des, que sao brevemente sintetizadas na Tabela 2.

Tabela 2

Influéncias do Contexto e dos Momentos de Vida nas Trajetdrias Profissionais

Perspectivas de analise Influéncias do Contexto Influéncias dos momentos de vida

Psicologica Vivéncias diferentes em funcdo de género Razes da escolha do curso
Redirecionamento da carreira

Saocioldgica Mudanca nas organizages Busca de cursos para aprimoramento
Internacionalizacdo dos mercados
Exigéncia de maiores qualificacGes
Exigéncia de mobilidade

Econémica Mudancas no cenario econémico nacional Suporte econdmico para a familia
ascendente ou descendente

Na organizacdo da tabela, destaca-se que alguns elementos contextuais interferem mais
significativamente na trajetoria de determinados sujeitos. Um exemplo é a discriminacdo de género que
acaba contribuindo para a formacgdo de trajetorias distintas para homens e mulheres numa mesma
profissdo. Da mesma forma, os valores familiares, destacados em vérias entrevistas, muitas vezes estao
ligados a aspectos da cultura regional, como é o exemplo dos entrevistados oriundos de regides de
colonizacdo alema e italiana. Também as mudancas no contexto dos anos 1990 levaram a diferentes
implicacBes para as trajetérias individuais, dependendo da maior ou menor disposicao de mobilidade de
cada entrevistado. Além disso, pelo critério de escolha da pesquisa (pessoas em postos de gestdo) deve
ser reconhecido que os entrevistados representam o grupo que transpds as barreiras apresentadas pelo
contexto por suas a¢des individuais. Ja aqueles que ndo conseguiram chegar a esse posto podem ter sido
limitados por esses novos obstaculos.

Através do conjunto de analises, foi possivel estabelecer quatro contribuicdes tedricas importantes
que a utilizacdo do método de historia de vida possibilitou para se avancar nas discussdes sobre carreira.
A primeira delas foi a analise da carreira sob uma perspectiva situada socio-historicamente. Por atuarem
no mercado de trabalho em um periodo semelhante, todos os entrevistados relataram os impactos da
abertura comercial e a chegada das novas tecnologias e modos de gestdo nas organizacgdes brasileiras a
partir dos anos 1990. Mudangas como estas ocorrem de formas diferentes em cada pais ou regido e
alteram as trajetorias profissionais, servindo como limitadores para aqueles que ndo conseguem se
adaptar a elas e como um catalisador de desenvolvimento para os individuos que conseguem responder
rapidamente as necessidades de mudanga. Desta forma, o contexto socio econdémico emerge como uma
barreira potencial no desenvolvimento profissional, alcangcando de modos distintos cada mercado de
trabalho (Rocha-de-Oliveira & Piccinini, 2011).

Uma segunda contribui¢do do uso da histéria de vida no estudo de carreiras foi mostrar a
existéncia de marcos de trajetdria. No caso dos executivos brasileiros, o ingresso no ensino superior, a
entrada no mercado de trabalho e a constitui¢do da familia, notadamente marcada no nascimento dos
filhos, sdo momentos de tensdo e reflexdo que servem de base para novos direcionamentos na carreira.
Estes marcos se relacionam com a influéncia de aspectos socioculturais, como no caso do ingresso no
mercado de trabalho, que pode ocorrer mais cedo ou mais tarde, em virtude de peculiaridades culturais
ou regionais.

A terceira contribuicdo foi a demonstracdo da forga das relacbes familiares, tanto ascendentes
guanto descendentes, nas decisdes e direcionamento das carreiras: as ligdes dos pais, os valores da
familia ou da cultura local surgem como elementos centrais no direcionamento das escolhas dos
entrevistados, evidenciando que, embora a carreira seja uma trajetoria individual, ela é marcada pelos
lagos pessoais e sociais que se estabelecem ao redor dos sujeitos.
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Por fim, ilustrar a influéncia de uma cultura global tanto na formag&o e no aprendizado de idiomas
guanto na disposicao para a mobilidade na carreira dos pesquisados representou uma guarta contribuicao
do estudo propiciada pela analise das suas historias de vida. No que se refere @ mobilidade, as
possibilidades profissionais alcangadas ou rechacadas pelos entrevistados aparecem fortemente ligadas
a disposicdo para a circulacdo entre diferentes cidades, tendo a vivéncia no exterior ou em um grande
centro uma contribuicdo central no seu desenvolvimento profissional.

Estes quatro eixos de analise se articularam nas diferentes esferas da construcéo da carreira dos
sujeitos entrevistados. Barreiras surgem em termos individuais em elementos adscritos como o género,
mas também no desconhecimento de idiomas e na limitagdo para a mobilidade geogréafica. Na esfera
social, as barreiras se apresentam, em um primeiro nivel, nos valores compartilhados com a familia e
nas expectativas de papéis sociais estabelecidos por seus grupos de referéncia. Numa esfera mais ampla,
as mudancas econdmicas e sociais do Brasil serviram de moldura para as trajetérias dos sujeitos
pesquisados.

Essa forma de pesquisa permite a compreensdo de ambos os antigos e os novos limites, como a
crescente necessidade de mobilidade dos executivos brasileiros e os esforgos feitos para a realizacdo do
processo de construcdo da ponte de centros periféricos aos grandes centros econdémicos, bem como as
limitacBes que representam para alguns profissionais. Ressalta-se, ainda, que as entrevistas de historia
de vida permitem que os entrevistados reflitam sobre suas experiéncias, permitindo-lhes tomar
consciéncia das condi¢des que limitam a sua liberdade, revelando novos pontos de vista que podem
ajuda-los a assumir o controle de suas vidas e de suas carreiras, superando seus limites. Como limitacdes
associadas a aplicacdo do método, destaca-se o tempo que essa abordagem de pesquisa requer, uma
dificuldade importante, sobretudo se considerados os prazos exigidos pelos 6rgdos de fomento no Brasil.
Ademais, no ambiente competitivo presente, a disponibilidade de tempo — escassa para a maioria dos
profissionais — para a participacdo voluntaria em duas ou trés entrevistas, torna-se igualmente um
obstaculo para o uso deste método de investigacdo. Afora isso, ao se buscar categorias tematicas
semelhantes entre as falas de diferentes narradores, incorre-se no risco de inobservancia de distintos
significados expressos sob 0 mesmo tema e de desconsideracao de respostas que se distanciem do padréo
do restante do grupo. Recomenda-se, portanto, um cuidado com tais aspectos no processo de analise das
entrevistas com historias de vida.

Referéncias

Arthur, M. B. (2008). Examining contemporary careers: a call for interdisciplinary inquiry. Human
Relations, 61(2), 163-186. doi: 10.1177/0018726707087783

Arthur, M. B. (2012). Examining contemporary careers: a call for interdisciplinary inquiry. In K. Inkson
& M. L. Savickas (Eds.), Career studies (pp. 321-342). London: Sage.

Arthur, M. B., Hall, D. T., & Lawrence, B. S. (1989). Generating new directions in career theory. In M.
B. Arthur, D. T. Hall, & B. S. Lawrence (Eds.), Handbook of career theory (pp. 7-25). Cambridge:
Cambridge University Press.

Arthur, M. B., & Rousseau, D. M. (1996). The boundaryless career as a new employment principle. In
M. B. Arthur & D. M. Rousseau (Eds.), The boundaryless career (pp. 3-20). New York: Oxford
University Press.

Atkinson, R. (2002). The life story interview. In J. F. Gubrium & J. A. Holstein (Eds.), The handbook
of interview research: context and method (pp. 121-141). London: Sage.

Bertaux, D. (1993). La perspective biografica: validez metodoldgica y sus potencialidades. In J. M.
Marinas & C. Santamarina (Eds.), La historia oral: métodos y experiencias (pp. 149-170).
Madrid: Ediciones Debate.

RAC, Rio de Janeiro, v. 19, n. 4, art. 6, pp. 525-543, Jul./Ago. 2015 www.anpad.org.br/rac



L. Q. Closs, S. Rocha-de-Oliveira 542

Bertaux, D., & Kohli, M. (1984). The life history approach: a continental view. Annual Review of
Sociology, 10, 215-237. doi: 10.1146/annurev.s0.10.080184.001243

Biernacki, P., & Waldorf, D. (1981). Snowball sampling: problems and techniques of chain referral
sampling. Sociological Methods & Research, 10(2), 141-163.
doi: 10.1177/004912418101000205

Chase, S. E. (2005). Narrative inquiry: multiple lenses, approaches, voices. In N. Denzin & Y. Lincoln
(Eds.), The sage handbook of qualitative research (3th ed., pp. 651-679). Thousand Oaks: Sage
Publications.

Chudzikowski, K., & Mayrhofer, W. (2011). In search of the blue flower? Grand social theories and
career research: the case of Bourdieu’s theory of practice. Human Relations, 64(1), 19-36. doi:
10.1177/0018726710384291

Closs, L. Q., & Antonello, C. S. (2011). O uso da histéria de vida para compreender processos de
aprendizagem gerencial. Revista de Administracdo Mackenzie, 12(4), 44-74. doi: 10.1590/S1678-
69712011000400003

Czarniawska, B. (2004). Narratives in social science research. London: Sage.

Delory-Momberger, C. (2012). Abordagens metodolégicas na pesquisa biogréafica. Revista Brasileira
de Educacéo, 17(51), 523-740. doi: 10.1590/S1413-24782012000300002

Demartini, Z. (1988). Histdrias de vida na abordagem de problemas educacionais. In O. Simson (Org.),
Experimentos com histérias de vida: Italia-Brasil (pp. 44-105). Sdo Paulo: Vertice.

Denzin, N. K. (1989). Interpretive biography. Newbury Park: SAGE Publications, Inc.

Fleury, A., & Fleury, M. (2006). Aprendizagem e inova¢do organizacional: as experiéncias de Japao,
Coréia e Brasil. Sdo Paulo: Atlas.

Hall, D. T. (1996). Protean careers of the 21st century. Academy of Management Executive, 10(4), 8-16.
doi: 10.5465/AME.1996.3145315

Hatch, J. A., & Wisniewski, R. (1995). Life history and narrative: questions, issues and exemplary
works. In J. Hatch & R. Wisniewski (Eds.), Life history and narrative (pp. 113-135). London:
RoutledgeFalmer.

Inkson, K., Gunz, H., Ganesh, S., & Roper, J. (2012). Boundaryless careers: bringing back boundaries.
Organization Studies, 33(3), 323-340. doi: 10.1177/0170840611435600

Inkson, K., & Savickas, M. L. (2012). Introduction: fundamentals of career studies. In K. Inkson & M.
L. Savickas (Eds.), Career studies (pp. xxv-xxxiii). London: Sage.

Ituma, A., & Simpson, R. (2009). The ‘boundaryless’ career and career boundaries: applying an
institutionalist perspective to ICT workers in the context of Nigeria. Human Relations, 62(5),
727-761. doi: 10.1177/0018726709103456

Khapova, S. N., & Arthur, M. B. (2011). Interdisciplinary approaches to contemporary career
studies. Human Relations, 64(1), 3—-17. doi: 10.1177/0018726710384294

Lawrence, B. S. (2011). Careers, social context and interdisciplinary thinking. Human Relations, 64(1),
59-84. doi: 10.1177/0018726710384293

Maclean, M., Harvey, C., & Chia, R. (2012). Sensemaking, storytelling and the legitimization of elite
business careers. Human Relations, 65(1), 17-40. doi: 10.1177/0018726711425616

RAC, Rio de Janeiro, v. 19, n. 4, art. 6, pp. 525-543, Jul./Ago. 2015 www.anpad.org.br/rac



Histéria de Vida e Trajetorias Profissionais 543

Moore, C., Gunz, H., & Hall, T. D. (2007). Tracing de historical roots of career theory in management
and organization studies. In H. Gunz & M. Peiperl (Eds.), Handbook of career studies (pp. 13-
38). London: Sage.

Nicolini, A. (2003). Qual seré o futuro das fabricas de administradores? Revista de Administracdo de
Empresas, 43(2), 44-54. doi: 10.1590/S0034-75902003000200003

Novoa, A. (1995). Os professores e as historias da sua vida. In A. Névoa (Org.), Vidas de professores
(2a ed., pp. 11-30). Porto: Porto Editora.

Peticca-Harris, A., & McKenna, S. (2013). Identity struggle, professional development and career: a
case study of a human resource professional. Journal of Management Development, 32(8), 823
835. doi: 10.1108/JMD-08-2011-0100

Riessman, C. K. (2005). Narrative analysis. In N. Kelly, C. Horrocks, K. Milnes, B. Roberts, & D.
Robinson (Eds.), Narrative, memory & everyday life (pp. 1-7). Huddersfield: University of
Huddersfield. Retrieved from http://eprints.hud.ac.uk/4920/2/Chapter_1_-
_Catherine_Kohler_Riessman.pdf

Rocha-de-Oliveira, S., & Piccinini, V. C. (2011). Mercado de trabalho: multiplos (des)entendimentos.
Revista de Administracdo Publica, 45(5), 1517-1538. doi: 10.1590/S0034-76122011000500012

Rocha-de-Oliveira, S., & Piccinini, V. C. (2012). Uma andlise sobre a insercdo profissional de
estudantes de administracdo no Brasil. Revista de Administracdo Mackenzie, 13(2), 44-75. doi:
10.1590/S1678-69712012000200003

Sheftel, A., & Zembrzycki, S. (2010). Only human: a reflection on the ethical and methodological
challenges of working with “difficult” stories. The Oral History Review, 37(2), 191-214. doi:
10.1093/ohr/ohg050

Smith, J. M. (2012). Reflections on using life history to investigate women teachers’ aspirations and
career decisions. Qualitative Research, 12(4), 486-503. doi: 10.1177/1468794111433090

Spink, M. J., & Lima, H. (2000). Préaticas discursivas e producdo de sentidos no cotidiano:
aproximacdes teodricas e metodolégicas. Sdo Paulo: Cortez.

Sullivan, S. E., & Baruch, Y. (2009). Advances in career theory and research: a critical review and
agenda for future exploration. Journal of Management, 35(6), 1542-1571. doi:
10.1177/0149206309350082

Van Maanen, J. (2015). The present of things past: ethnography and career studies. Human Relations,
68(1), 35-53. doi: 10.1177/0018726714552287

Xing, Y., & Sims, D. (2012). Leadership, daoist wu wei and reflexivity: flow, self-protection and excuse
in Chinese bank managers’ leadership practice. Management Learning, 43(1), 97-112. doi:
10.1177/1350507611409659

Dados dos Autores

Lisiane Quadrado Closs
Rua Washington Luiz, 855, 90010-460, Porto Alegre, RS, Brasil: E-mail: lisiane.closs@ufrgs.br

Sidinei Rocha-de-Oliveira
Rua Washington Luiz, 855, 90010-460, Porto Alegre, RS, Brasil: E-mail: sroliveira@ea.ufrgs.br

RAC, Rio de Janeiro, v. 19, n. 4, art. 6, pp. 525-543, Jul./Ago. 2015 www.anpad.org.br/rac



