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Resumo

O presente artigo propde uma meta-analise dos antecedentes e dos consequentes do comportamento materialista
entre criancas e adolescentes. Foram identificados 42 estudos cientificos localizados em cinco bases de dados, 0s
quais geraram 53 effect sizes, envolvendo uma amostra acumulada de 9.283 criangas e adolescentes. Foi proposto
um modelo tedrico hipotetizado com base em quatro antecedentes, quatro consequentes e trés varidveis
moderadoras. Os resultados demonstraram uma relagdo direta e significativa entre o comportamento materialista
de criancgas e adolescentes, €, na grande parte das variaveis, antecedentes e consequentes. Ademais, observou-se
que a satisfacdo com a vida apresentou relagdo negativa com o comportamento materialista. Em relacéo aos efeitos
moderadores, confirmou-se que o local da aplicagdo da pesquisa tem uma influéncia significativa sobre a
magnitude dos effect sizes. Quanto ao efeito moderador do tamanho da amostra e do pais da amostra, estes ndo
exercem influéncia sobre a magnitude dos efeitos. Além dos resultados destacados, ressalta-se a contribuicdo
tedrica proporcionada por esta meta-analise no sentido de prover uma revisdo tedrica consistente que resultou na
integracdo quantitativa dos principais construtos relacionados aos antecedentes e consequentes do comportamento
materialista em criancas e adolescentes.

Palavras-chave: comportamento materialista; materialismo; antecedentes; consequentes; moderadores.

Abstract

This paper proposes a meta-analysis of antecedents and consequences of materialistic behavior among children
and adolescents. We detected 42 studies, selected from five databases, which generated 53 effect sizes involving
an aggregate sample of 9,283 children and adolescents. We proposed a theoretical model based on four
antecedents, four consequents and three moderating variables. The results showed a direct and significant relation
between materialistic behavior by children and adolescents in most of the antecedent and consequent variables.
Furthermore, we found that life satisfaction held a negative relation with materialistic behavior. As for the
moderating effects, we confirmed that survey location has a significant influence on effect sizes. Regarding the
moderating effect of the sample size and country of application, they do not exert influence on the effect size. In
addition to its outcomes, this meta-analysis offers a remarkable theoretical contribution, which provides a
consistent theoretical review that resulted in the quantitative integration of the main constructs associated with the
antecedents and consequents of materialistic behavior in children and adolescents.

Key words: materialistic behavior; materialism; antecedents; consequents; moderators.
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Introducéo

As primeiras fases da vida, compreendidas entre as etapas da infancia e da adolescéncia, sdo
especialmente importantes na formacédo da personalidade de um individuo, uma vez que as experiéncias
obtidas durante esses ciclos tendem a repercutir num padrdo de comportamento replicado ao longo da
existéncia (Ward, 1974). Isso se torna ainda mais relevante quando se observa a vulnerabilidade de
personalidade, caracteristica dessas etapas (Tsang, Carpenter, Roberts, Frisch, & Carlisle, 2014) e
expressa no comportamento de constante (re)afirmacao de identidade, busca de pertencimento social e
até mesmo de status e poder (Johnson & Attmann, 2009; Tsang et al., 2014). Por outro lado, surge o
materialismo, que tem sido utilizado como um construto para buscar explicacGes sobre essas
representacdes simbolicas dentro de um espectro de comportamento (Belk, 1985; Goldberg, Gorn,
Peracchio, & Bamossy, 2003).

O conceito de materialismo foi disseminado a partir do estudo seminal de Belk (1985), que prop6s
sua ligacdo com o comportamento consumista e a posse de bens. Nessa logica, os consumidores
materialistas necessitam, para ter felicidade, de bens materiais e dinheiro (Richins & Chaplin, 2015),
uma vez que consideram a posse como tendo um papel decisivo em suas vidas, norteador da satisfacéo
ou insatisfacdo pessoal (Watson, 2003). Dentre as caracteristicas mais marcantes do materialismo, esta
a busca pela autoidentidade, que se da a partir do desejo de aceitacdo pelos outros (Baker, Moschis,
Benmoyal-Bouzaglo, & Santos, 2013), fato bastante caracteristico nas fases de infancia e adolescéncia,
guando se busca uma consolidacdo da personalidade (Yang, De Wang, & Niu, 2008).

A partir dessas associa¢Oes, nos ultimos anos houve um aumento substancial de pesquisas que
buscaram estudar o comportamento materialista entre criancas e adolescentes (Wray-Lake, Flanagan, &
Osgood, 2010). Isso pode ser comprovado pelo nimero de artigos publicados acerca desse tema em
diversos journals de marketing e de areas correlatas como a psicologia social, pois esse assunto se
vincula diretamente com tracos de personalidade e comportamentos psicossociais (O'Guinn & Faber,
1989; Santos & Fernandes, 2011). Pesquisando-se em cinco bases de dados diferentes, foram
encontrados 42 artigos que estudavam o materialismo entre adolescentes e criangas. Desses, grande parte
foi publicada a partir de 2000.

Apesar do nimero crescente de trabalhos, persistem questfes na literatura académica que ainda
merecem uma reflexdo. E o caso dos antecedentes e consequentes do materialismo. Prova disso pode
ser observada no antecedente influéncia interpessoal que, por vezes, apresenta uma relacdo negativa
(Wan et al., 2009), e, em outras, positiva (Fitzmaurice & Comegys, 2006) ou neutra (Benmoyal-
Bouzaglo & Moschis, 2010) com esse comportamento. O mesmo vale para construtos consequentes com
0 materialismo, como é o caso da compra compulsiva, para a qual se podem encontrar tanto pesquisas
que demonstram relagGes positivas (Weaver, Moschis, & Davis, 2011) como negativas (Richins &
Dawson, 1992).

Dessa forma, faz-se necessaria uma consolidacdo do entendimento sobre antecedentes e
consequentes do comportamento materialista, conforme se apresentam nos diversos estudos da area de
marketing. Nesse sentido, realizou-se uma revisao sistematica que proporcionou uma pesguisa meta-
analitica. Essa Ultima permitiu condensar os resultados das investigacdes no que tange aos antecedentes
e aos consequentes do materialismo com referéncia ao comportamento de criangas e adolescentes,
possibilitando a generalizacdo do tema (Fern & Monroe, 1996). Como consequéncia, possibilitou o
avanco desse conhecimento (Farley, Lehmann, & Sawyer, 1995), especialmente pelo fato de as
conclusdes obtidas atraves dessa metodologia permitirem definir padrées para o que é considerado
estado da ciéncia, o que sabemos e 0 que ndo sabemos, e qual teoria é valida ou qual ndo é (Schmidt,
1996).

Para alcancar esse objetivo, em um primeiro momento, o artigo discute teoricamente o construto
materialismo e suas possiveis relacbes com o comportamento de criangas e adolescentes. Ainda nessa
etapa, discutem-se teoricamente os possiveis moderadores metodologicos dessas relages. Logo apds,
descreve-se 0 processo de coleta de dados empiricos para a realizagdo da meta-analise, seguindo-se a
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interpretacdo e a analise dos resultados. Por fim, sdo feitas as consideracfes finais pautadas nas
contribuicbes académicas e mercadoldgicas desse estudo, também enfocando suas limitagBes e
sugestdes de pesquisas futuras.

O Comportamento Materialista na Fase Inicial da Vida e sua Mensuragao

Dentro da literatura de comportamento do consumidor, de um modo geral, o materialismo é visto
como a importancia que o individuo da a uma aquisicdo como centro de conquista em sua vida (Richins
& Chaplin, 2015). Nesse sentido, o materialismo € visto sob trés aspectos: (a) uma tendéncia a julgar o
préprio sucesso e o de outros a partir da posse material; (b) a crenca de que a aquisi¢ao leva a felicidade;
e (c) a aquisigdo como centro da vida.

A investigacdo desse fendmeno tem sido realizada essencialmente por pesquisas quantitativas
que, em sua grande maioria, utilizam as escalas desenvolvidas por Belk (1985) e por Richins e Dawson
(1992). No ambito das fases de infancia e adolescéncia, especial atengdo é dada a esse assunto, a tal
ponto que Goldberg, Gorn, Peracchio e Bamossy (2003), desenvolveram a escala denominada de Youth
Materialism Scale (YMS), que atualmente tem sido objeto de aplicacdo e discussdo (Vega & Roberts,
2011).

A razdo desse interesse é que os individuos, a partir das fases iniciais da vida, comecam a
desenvolver a necessidade primaria de satisfacdo de um desejo. Nesse estagio, 0 materialismo é visto
como um valor emergente centrado na ganancia (Goldberg et al., 2003). Segundo o0s autores, isso inclui
0 desejo de comprar as proprias coisas, 0 gozo relacionado a essas aquisi¢des e, até mesmo, a ambicédo
por profissdes que irdo assegurar a possibilidade de atingir essas compras.

Diante disso, da-se importancia a estudar o materialismo no ambito da infancia e da
adolescéncia com base na aquisicdo de bens materiais. Sendo esses estagios da vida caracterizados
pela busca incessante de aceita¢do social, a inexperiéncia e as davidas sobre a prépria identidade sédo
apontadas como as causas principais da imersdo no comportamento materialista (Belk, 1991; Richins,
2004; Richins & Chaplin, 2015). Nessa l6gica, pesquisas realizadas apontam um comportamento
materialista mais forte em individuos jovens do que em adultos (Park, Rabolt, & Jeon, 2008).

Antecedentes do comportamento materialista em criancas e adolescentes

Com base na analise das principais escalas que mensuram o materialismo (Belk, 1985; Goldberg
et al., 2003; Richins & Dawson, 1992), buscaram-se estudos em bases de dados que evidenciassem 0s
principais antecedentes do comportamento materialista em adolescentes e criangas, desde que esses
estudos possuissem, no minimo, trés observacdes por construto, conforme é exigido por Hedges e Olkin
(1985) para a realizagdo de estudos meta-analiticos. Apos essa analise, foram observados quatro
construtos que serdo hipotetizados e discutidos no modelo tedrico: influéncia interpessoal, satisfacdo
com a vida, sexo feminino e idade.

O primeiro antecedente refere-se a influéncia interpessoal. Nos estudos de marketing e psicologia,
esse antecedente vincula-se a uma necessidade de identificagdo com um grupo, seja ela normativa ou
informacional, procurando melhorar a prépria imagem (Kropp, Lavack, & Silvera, 2005). A busca por
essa aceitacdo pode-se expressar na aquisicdo e na utilizagdo de produtos de marcas (Bearden,
Netemeyer, & Teel, 1989), sendo, nesse caso, bastante vinculada ao comportamento materialista, ja que
0 sentimento de posse é um dos subterflgios para insercdo e aceitagdo de um individuo perante uma
comunidade (Baker et al., 2013).

No ambito investigado, as criancas e as adolescentes aprendem que os valores de consumo sao
aceitaveis aos olhos dos outros, sendo que essas informacdes servem como normas sociais (Chan &
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Prendergast, 2007). Pesquisas aplicadas junto a criancas e adolescentes consolidam essa suposic¢do
(Baker et al., 2013; Chia, 2010). Assim, supde-se que:

Hi: A influéncia interpessoal se relaciona positivamente com o comportamento materialista em
criancas e adolescentes.

O segundo construto analisado é a satisfacdo com a vida, que foi relacionada ao comportamento
materialista no momento em que pesquisas seminais da area como, por exemplo, as realizadas por Belk
(1985) e Richins e Dawson (1992), apontaram associa¢fes negativas entre os dois comportamentos.
Reforcando essa suposicdo, Kasser, Ryan, Zax e Sameroff (1995) detectaram associagfes entre
materialismo e altos niveis de depressdo. Outras pesquisas consolidam essas suposi¢oes ratificando as
percepgdes propostas, ou seja, a relacdo negativa entre a satisfagdo com a vida e o comportamento
materialista (Tsang et al., 2014).

O estudo de Goldberg et al. (2003) detectou que criangas e adolescentes com comportamento
materialista sdo menos engajadas em responsabilidades escolares e mais preocupadas com 0s
comportamentos de compra. Ademais, encontram-se também relagGes positivas entre 0 comportamento
materialista e 0 aumento do risco de transtornos psicologicos (Cohen & Cohen, 1996). A partir disso,
sugere-se que:

H.: A satisfacdo com a vida relaciona-se negativamente com o comportamento materialista em
criancas e adolescentes.

O terceiro construto é pautado no sexo da crianca ou do adolescente. As diferencas detectadas
entre os comportamentos de homens e mulheres tém sido de grande valia para fins académicos e
praticos nas estratégias de segmentacdo de mercado. Essa linha de investigacdo ganha corpo com
estudos como os realizados por Kempf, Laczniak e Smith (2006), Kruger e Byker (2009) e, ainda,
Liao, Shen e Chu (2009). O primeiro destaca que as pessoas do sexo feminino sdo mais detalhistas ao
processar as informac@es de publicidade de produtos. O segundo afirma que as mulheres sdo mais
receptivas a promogdes. O ultimo detecta que as mulheres sdo mais impulsivas do que os homens.

Por outro lado, e reforcando essa suposicao, criangas e adolescentes do sexo masculino sao
mais propensos a realizar compras planejadas (Buttle, 1992), enquanto que as do sexo feminino
sentem a atividade de compra como algo mais prazeroso (Santos & Fernandes, 2011). Essas
suposicdes ficam ainda mais evidentes quando se encontra, no estudo de Santos e Fernandes (2011)
e, mais recentemente, no de Rindfleisch, Burroughs e Wong (2009), uma rela¢éo significativa entre
adolescentes do sexo feminino e o comportamento materialista. Dessa forma, é possivel supor que
o0 sexo feminino devera apresentar comportamentos materialistas mais fortes. Entéo, supde-se que:

Hs: O sexo feminino relaciona-se positivamente com o comportamento materialista em criangas
e adolescentes.

A idade, nessa pesquisa, constitui o Gltimo antecedente do comportamento materialista. Quanto a
relagdo da idade com o comportamento materialista, h4 duas linhas de interpretacdo. Uma, formada por
autores mais antigos, da conta de que consumidores, com o passar dos anos, tém mais maturidade e
contato com o processo de compra e, como consequéncia, menor predisposi¢do para 0 comportamento
materialista (Belk, 1985). A segunda linha de interpretacdo, composta por autores contemporaneos, nao
supde essa relacdo, sugerindo que tanto consumidores jovens como adultos tém 0 mesmo acesso a
informacbes como, por exemplo, a internet, o que tende a diminuir as diferengas de comportamento
entre esses grupos nas experiéncias de compras (Goldberg et al., 2003).

Esta pesquisa é pautada no entendimento de que as fases da infancia e da adolescéncia séo
circundadas pela busca da autoidentidade e da aceitacdo (Yang et al., 2008). Dessa forma, supfe-se uma
relacio positiva entre a menor idade e o comportamento materialista. Salienta-se que a separacéo dos
dados teve como parametro um relatério publicado pelo Fundo das Nag6es Unidas para a Infancia (2015)
em que criangas estdo compreendidas entre as idades de 1 a 9 anos e adolescentes de 10 a 19 anos. A
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média de idade dos estudos aplicados em criancas e utilizados nessa pesquisa foi de 8,17 e, em
adolescentes, 14,54. Assim, supde-se que:

H.: Quanto menor for a idade da crianca ou do adolescente, maior serd& o comportamento
materialista.

Consequentes do comportamento materialista em criangas e adolescentes

Além dos antecedentes, esta pesquisa também coletou informagBes acerca dos principais
consequentes do comportamento materialista em criangas e adolescentes. Foram detectados quatro
construtos a partir da revisdo sistemtica realizada: intencdo de compra, compra compulsiva,
comportamento de status e envolvimento.

O primeiro consequente é a intencdo de compra do consumidor. Pressupde-se que esse construto
esteja diretamente relacionado ao comportamento materialista, uma vez que o preceito basico do mesmo
esta nos sentimentos de aquisicdo e posse (Belk, 1985). Diante disso, sdo inimeros 0s contextos nos
quais é possivel observar a relacdo positiva entre 0 comportamento materialista e a intencdo de compra.
No ambito estudado, pode-se citar como exemplo pesquisas que encontram associa¢Bes entre o
comportamento materialista e a compra de jogos eletrénicos (Chang & Zhang, 2008), CDs (Wan et al.,
2009) e roupas (Handa & Khare, 2013). Ademais, estudos realizados nos mais diversos paises, como é
0 caso do Brasil (Gil, Kwon, Good, & Johnson, 2012), da india (Handa & Khare, 2013), dos Estados
Unidos (Kim & Jang, 2014) e da China (Chan, Zhang, & Wang, 2006), entre outros, ddo ainda mais
consisténcia aos resultados. Dessa forma, sugere-se que:

Hs: O comportamento materialista em criancas e adolescentes relaciona-se positivamente com a
intencdo de compra do consumidor.

O segundo construto diz respeito & compra compulsiva. E importante salientar que, na esfera do
materialismo, a investigacdo da compra compulsiva tem perspectivas variadas. Por exemplo, algumas
pesquisas ddo explicacbes psicoldgicas, afirmando que a compra serve para lidar com situacdes
desagradaveis da vida (Weaver et al., 2011), como o divorcio dos pais (Roberts, Manolis, & Tanner,
2006). Por outro lado, alguns estudos a relacionam a um processo de socializacdo, como € o caso do
estudo de Neuner, Raab e Reisch (2005), cuja pesquisa demonstra que a queda do muro de Berlim
acarretou o aumento da compra compulsiva por parte dos alemaes orientais que viviam, até entdo, sob
o0 regime socialista. Encontram-se, ainda, alguns estudos na area que sugerem uma visao mais humanista.
Neste caso, a compra compulsiva é decorrente de uma dificuldade de formar uma autoimagem, o que
pode estar atrelado & autoestima (Roberts & Pirog, 2004). E importante salientar, ainda, que este
conceito, por vezes, é confundido com o de consumo compulsivo, embora sejam nocdes distintas.
Enquanto a compra compulsiva esta relacionada a aquisi¢do de bens além do que o individuo necessita,
0 consumo compulsivo diz respeito a utilizagdo exacerbada de um produto (Veludo-de-Oliveira, Ikeda,
& Santos, 2004).

Neste estudo, adota-se como guia o conceito de O'Guinn e Faber (1989), que definem a compra
compulsiva como uma tendéncia de compra de forma repetitiva e cronica, a qual pode ser desencadeada
por eventos como, por exemplo, estimulo do ambiente, ou por sentimentos negativos do individuo,
fatores estes similares aos que afetam o comportamento materialista (Fitzmaurice & Comegys, 2006).
Além disso, Rindfleisch, Burroughs e Denton (1997) apontam que a compra compulsiva, vinculada ao
materialismo, enraiza-se, de forma parcial, nos primeiros anos de desenvolvimento de uma pessoa. Essa
observacéo é reforcada por resultados de pesquisas que encontram associagfes positivas entre os dois
comportamentos (por exemplo, Baker et al., 2013). A partir disso, supde-se que:

Hs: O comportamento materialista em criancas e adolescentes relaciona-se positivamente com a
compra compulsiva.

O comportamento de status é o terceiro consequente presente no modelo hipotetizado e
caracteriza-se pela compra de produtos ou servicos com o objetivo de promover uma identificacdo
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individual (O'Cass & McEwen, 2004) e, por vezes, chamar a atencdo de outros (Goldsmith, Moore, &
Beaudoin, 1999). Alinhado a isso, o comportamento materialista estd vinculado ao acimulo de
aquisicdes de produtos e servigcos que vai além de uma necessidade basica, e estd pautado na importancia
de passar uma imagem de sofisticagdo aos outros (Kasser & Ahuvia, 2002). Dando ainda mais sentido
a relacdo entre os dois comportamentos, criangas e adolescentes sentem necessidade de se
autoafirmarem e a compra de bens sofisticados é a porta de entrada para esse sentimento (Grotts &
Johnson, 2013).

Nesse aspecto, resultados encontrados em varios estudos reforcam essas suposicdes, sendo
possivel apontar relagdes positivas e significativas entre o comportamento materialista e 0 consumo de
status na aquisicé@o de produtos sofisticados (Goldsmith & Clark, 2012; Grotts & Johnson, 2013). Assim,
sugere-se que:

H7: O comportamento materialista em criancas e adolescentes se relaciona positivamente com o
consumo de status.

O altimo consequente avaliado é o envolvimento do consumidor. Esse construto esta associado
ao grau de interesse ou importancia demonstrado em relacdo a um bem (Handa & Khare, 2013). Séo
caracteristicas desse comportamento, assim como do materialismo, o prazer e o entusiasmo atrelados a
uma atividade de compra (Belk, 1985; Richins, 2004). A relagdo entre ambos os construtos fica mais
evidente a partir dos resultados apresentados por Browne e Kaldenberg (1997), os quais demonstram
existir uma vinculagéo positiva entre altos graus de comportamento materialista e o envolvimento com
produtos que transmitem significados para outros. Além disso, e dentro do ambito estudado, encontram-
se pesquisas que ratificam esse achado (Browne & Kaldenberg; 1997; Handa & Khare, 2013). Dessa
forma, considera-se que:

Hs: O comportamento materialista em criancas e adolescentes relaciona-se positivamente com o
envolvimento do consumidor.

Moderadores metodoldgicos da meta-analise

No total, segundo dados preliminares da meta-analise, trés equacdes foram examinadas
teoricamente, no sentido de verificar as varidveis metodoldgicas que poderiam moderar as relacdes
existentes entre antecedentes e consequentes do comportamento materialista: local da pesquisa
(laboratério vs. campo), tamanho da amostra (pequena vs. grande) e pais da amostra (ocidente vs.
oriente).

O primeiro moderador metodolégico pesquisado nos artigos foi o local da pesquisa. Essa variavel
foi classificada dicotomicamente como de laboratério ou de campo/real. Os estudos de laboratério
caracterizam-se pela criagdo, por parte do pesquisador, de condi¢des desejadas (cenarios) para testes.
Nesses casos, € possivel observar o efeito da manipulagdo das variaveis independentes sobre as
dependentes, enquanto que os efeitos de outros fatores (variaveis estranhas) sao minimizados (Churchill,
1999). Porém, em uma pesquisa de campo/real, dificilmente o pesquisador tem controle sobre as
variaveis estranhas (Churchill, 1999), o que justifica o menor poder de explicacdo dos effect sizes (Fern
& Monroe, 1996). A partir dessa constatacdo, supBe-se que:

Hoa: A relacdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus
antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos de laboratérios (campo/real).

A variavel tamanho da amostra foi testada como a segunda moderadora e foi classificada como
grande ou pequena. Essa separacdo se deu pelo método de percentil, utilizando-se do software SPSS
18.0®. Existe um entendimento, exposto por autores consagrados como, por exemplo, Hedges e Olkin
(1985) e Rosenthal (1995), de que pequenas amostras produzem effect sizes mais fortes, uma vez que
superestimam o referido efeito. Assim sendo, é possivel declarar que a magnitude de um efeito pode
variar de acordo com o tamanho da amostra (Fern & Monroe, 1996). Desse modo, supde-se que:
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Hop: A relagdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus
antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos com amostras menores (maiores).

Por fim, o Ultimo moderador a ser testado foi o pais da amostra. Estudos mencionam que,
dependendo da cultura dos respondentes da amostra (paises ocidentais ou orientais), pode-se ter
diferenga substancial com relagdo aos conceitos de individualismo, coletivismo, independéncia,
autonomia, atributos pessoais, orientacdo do comportamento, entre outros (Hofstede, 1994). Segundo
esse raciocinio, € consenso que a cultura oriental é mais direcionada para o coletivismo; nela, 0s
individuos se enxergam como grupo, prevalecendo a busca pelo bem-estar de todos (Gudykunst, 1993).
Ja na cultura ocidental, as pessoas sdo mais propensas ao individualismo, havendo predominio de
imediatismo, autonomia e independéncia (Hofstede, 1994). Dessa forma, pode-se supor que, em culturas
orientais (coletivistas), os individuos sejam menos materialistas. Por sua vez, respondentes de culturas
ocidentais tenderiam a apresentar caracteristicas materialistas mais fortes, uma vez que o individualismo
é uma das caracteristicas evidentes do construto estudado (Belk, 1985; Richins & Dawson, 1992). Sendo
assim, supde-se que:

Hqoc: A relacdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus
antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos realizados em paises do ocidente
(oriente).

Uma vez discutidas e apresentadas as hipéteses do estudo, a Figura 1 apresenta o modelo tedrico
a ser testado, contendo os construtos antecedentes e consequentes do comportamento materialista, além
das variaveis moderadoras investigadas nesta pesquisa.

e e

I Moderadores Metodolégicos

|
| Local da pesquisa !
Tamanho da amostra |
| Pais de origem [
Influéncia Intencéo de
interpessoal compra
Satlsfag_e(ljo com Comportamento Compl)r_a
avida v .| Materialista em v compulsiva
Criancas e
Adolescentes
- Consumo de
Sexo feminino
status
Idade Envolvimento

Figura 1. Modelo Hipotetizado a Ser Testado na Meta-Andlise

Sintetizando, e conforme anteriormente apresentado, espera-se uma relagdo positiva e
significativa dos antecedentes influéncia interpessoal e sexo feminino com o comportamento
materialista; relagéo significativa e negativa entre satisfagdo com a vida e a idade e 0 comportamento
materialista. Quanto aos consequentes, supdem-se relacdes positivas entre materialismo e intengdo de
compra, compra compulsiva, consumo de status e envolvimento. Supde-se, ainda, que estudos
realizados em laboratério, com pequenas amostras e em paises ocidentais, possam moderar
positivamente essas relacdes. Nesse sentido, o estudo prossegue apresentando a metodologia utilizada
para analisar as referidas suposi¢es.
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Procedimentos Metodol6gicos

Para realizar o teste das hipdteses, o presente trabalho dividiu os procedimentos metodolégicos
em quatro etapas. Na Figura 2, sdo apresentadas as etapas com suas descri¢fes e 0s principais resultados
encontrados.

Busca de artigos em seis bases de dados: Jstor, Emerald, DOAJ, Taylor &
Francis, Elsevier Science Direct e EBSCO
Palavra-chave utilizada: Materialismo (materialism)

Selecdo de artigos dentro dos 266 existentes
Critério utilizado: Criancas (children) adolescentes (adolescents)

Selecdo de artigos dentro dos 77 existentes
Critério utilizado: Experimentos, Regressoes Multiplas. Modelagem de Equacoes
Estruturais e correlagdes

Selecdo de antecedentes e consequentes dos 42 artigos
Extracdo dos coeficientes (y3 f-test, t-test, z-test e f-values)

Desenvolvimento do modelo hipotetizado
Critério utilizado: Numero total de relacdes existentes entre os antecedentes e
consequentes

Cilculo da significincia do effect-size
Teste de heterogeneidade ao nivel individual e agregado
Fail safe number

266 artigos encontrados nas dreas de
marketing e psicologia

77 artigos qualitativos e
quantitativos

42 artigos quantitativos existentes

53 relacdes e uma amostra de 9283

4 antecedentes. 4 consequentes e 3
moderadores

7 hipoteses confirmadas e 1
hipotese rejeitada no modelo
hipotetizado

Figura 2. Procedimentos Metodoldgicos da Meta-analise

Com o intuito de identificar os estudos relevantes para a construcdo desta meta-analise,
empregou-se uma pesquisa bibliografica em cinco bases de dados cientificas (Jstor, Emerald, Taylor &
Francis, Elsevier Science Direct e EBSCO), usando a priori 0s termos materialismo e materialism,
seguidos de children e adolescents. Para isso, consideraram-se trabalhos cientificos disponiveis em trés
idiomas: espanhol, inglés e portugués. ApoGs essa etapa, foram selecionados 266 trabalhos cientificos
que utilizavam o termo materialismo.

Logo apds essa coleta inicial, foi feita uma catalogagao desses artigos, selecionando os que eram
aplicados em pesquisas com criangas e adolescentes. No total foram selecionados 77 artigos. A principal
relagdo de interesse pesquisada nessa etapa foi a de possiveis antecedentes e consequentes do
materialismo. Por isso, foram selecionados 42 artigos quantitativos para analise, sendo que, desses, 10
eram estudos provenientes da Psicologia Social e 32 do marketing. Nesse conjunto de artigos, foram
encontradas 53 correlagfes, que resultaram numa amostra acumulada de 9.283 individuos. Desse total,
79% das pesquisas foram aplicadas junto a estudantes, 67% realizadas em ambiente artificial, e 64% em
paises ocidentais. Destaca-se, também, o predominio (48%) da utilizacdo da escala de Richins e Dawson
(1992) para mensuracgdo do comportamento materialista.

A codificagdo dos dados foi realizada por dois pesquisadores da area de marketing, sendo que
cada artigo foi analisado por um Unico avaliador. Antes do inicio dessa atividade, os critérios de anélise
foram amplamente discutidos entre os autores deste estudo. Além disso, para 0s casos de artigos que
geraram davidas na extracdo dos dados (5%), realizaram-se reunides com a participacdo dos dois
avaliadores e de um terceiro autor, que serviu como juiz.
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Foram identificadas, nessa etapa, quatro variaveis antecedentes (influéncia interpessoal,
satisfacdo com a vida, sexo feminino e idade), quatro consequentes (intengdo de compra, compra
compulsiva, consumo de status e envolvimento) e trés varidveis moderadoras (local da pesquisa,
tamanho da amostra e pais da amostra).

Quanto a analise de dados, utilizou-se o coeficiente de correlacdo r de Pearson como variavel
métrica para mensurar o tamanho do efeito sobre as varidveis do escopo estudado. Para os estudos
gue ndo relataram a correlacdo r, as estatisticas apresentadas, como, 2, f-test, t-test, z-test e p-values
foram convertidas em coeficiente de correlacdo, procedimento esse recomendado por Hedges e Olkin
(1985). Utilizou-se o método sugerido por Hunter e Schmidt (2004) em relacdo a analise do efeito
randémico de effect-size, sendo os effect-sizes corrigidos pelo tamanho da amostra e pelos indices de
confiabilidade das escalas utilizadas.

Interpretacdo e Analise dos Resultados

Inicialmente, ressalta-se que foram objetos de analise 42 trabalhos, sendo que esses foram
publicados entre os anos de 1997 a 2014. Observa-se uma concentracdo de mais da metade dos trabalhos
publicados (23) na Ultima década, fato que reforca a importancia da realizacdo desse estudo. Tomando-
se os indices de Alpha de Cronbach do construto materialismo, detecta-se uma média de 0,79, variando
de 0,57 a 0,90. Né&o foi observada uma correlacdo entre o ano de publicacdo e o tamanho de amostra.

A Tabela 1 apresenta a sintese dos resultados obtidos na meta-analise. Os efeitos presentes nos
artigos analisados, como apontamos antes, foram transformados em correlagcdo produto-momento de
Pearson, r.

Tabela 1

Sintese dos Resultados da Meta-analise

Relagdes (K)(0) N Mne  Sig: ICI ICS Q Sigz FSN
(95%) (95%)

Antecedentes

Influéncia interpessoal 6 8 1456 0,236 0,003 0,12 036 294 0,000 8
Satisfacdo com a vida 3 3 1452 -0,286 0,002 -0,37 -020 0,2 0,278 1
Sexo feminino 7 8 3729 0,117 0,000 0,18 0,06 19,0 0,007 12
Idade 8 9 5911 0,018 0,129 -0,05 0,08 40,1 0,000 NC
Consequentes

Intencéo de compra 5 5 1774 0,385 0,000 0,30 047 9,6 0,040 4
9 9 2059 0,374 0,000 0,16 058 159,7 0,000

Consumo de status 4 7 2048 0,506 0,000 0,27 0,73 203,6 0,000 10
4 4

1156 0,709 0,000 0559 0,77 39 0,270 4

Compra compulsiva

Envolvimento

Nota. Fonte: Elaborados pelos autores com base nos resultados da pesquisa.

k = nimero de estudos utilizados para analise; 0 = nimero de observagdes extraidas dos estudos para analise; N = nimero de
amostras acumuladas dos estudos avaliados; Mn« = média do efeito ponderada e corrigida a partir da amostra e alpha obtido
nos estudos; Sigi = grau de significancia do effect size; ICI = intervalo de confianca inferior; ICS = intervalo de confianca
superior; Q = teste de heterogeneidade ao nivel individual e agregado; Sigz= grau de significancia do Q; FSN (fail safe number)
= nUmero de artigos necessarios para o resultado ser falso; NC = N&o calculado, pois effect size foi ndo significativo (p >0,05).
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Antecedentes e consequentes do comportamento materialista

Com o intuito de entender melhor as relagcBes entre os antecedentes e 0s consequentes do
comportamento materialista em criangas e adolescentes, faz-se necessario conhecer os indices gerados
na analise de dados. Na hipétese Hi, era prevista uma relagdo positiva entre a influéncia interpessoal e
0 comportamento materialista. Essa suposi¢ao tinha como amparo tedrico o estudo de Belk (1982), o
qual da conta de que criancas e adolescentes, por vivenciarem constantemente situacdes de incertezas,
tenderiam a ser mais suscetiveis a influéncia de outros na compra materialista, pois isso proporcionaria
a aceitacdo por um grupo (Bearden et al., 1989). Os resultados foram obtidos através da analise de seis
estudos e oito observacdes. Os dados apontam uma relagdo significativa, positiva e com forga r = 0,236
(p < 0,01). Além disso, o numero de trabalhos com resultados nulos ou contrarios suficientes para
rejeitar o achado (fail safe number) é de oito. Esses dados levam a confirmacdo da suposicdo prevista
na hipétese Hi.

A segunda hipétese (H2) previa uma relacdo negativa entre a satisfacdo com a vida e o
comportamento materialista. 1sso porque estudos como os realizados por Cohen e Cohen (1996),
Goldberg et al. (2003) e Froh, Emmons, Card, Bono e Wilson (2011) ratificam a suposta relagcdo no
contexto investigado. Nesse sentido, a primeira pesquisa detectou que jovens com comportamento
materialista possuem maiores chances de apresentar transtornos psicolégicos. A segunda observou
problemas escolares em criancas e adolescentes com caracteristicas materialistas. Na Gltima, foi possivel
observar relacbes com a dificuldade de integracdo social. Os resultados observados na tabela 1
apontaram uma relacdo significativa e negativa com forca de r = -0,286 (p < 0,01), conforme esperado.
Assim, confirmou-se a hipotese H,. O fail safe number encontrado foi de apenas um estudo, ou seja,
bastante fragil em funcéo do pequeno nimero de artigos identificados na coleta de dados. Isso faz supor
gue os comportamentos materialistas em criangas e adolescentes podem trazer como consequéncia
transtornos de ordem psicoldgica como, por exemplo, niveis de depressdo (Kasser & Ryan, 1993).

O fator sexo foi objeto de investigacdo da terceira hipdtese (Hs). A proposicéo era que jovens do
sexo feminino apresentariam relacdes materialistas mais fortes. Isso porque, dentro do ambiente de
marketing, existe a suposi¢do de que as mulheres, de uma forma geral, sdo bastante suscetiveis a receber
informac6es de publicidade sobre produtos ou servigos (Kempf, Laczniak, & Smith, 2006) e sdo muito
receptivas a promogGes (Kruger & Byker, 2009), além de apresentarem mais caracteristicas impulsivas
em comparacdo aos homens (Liao, Shen, & Chu, 2009). Além disso, e reforcando o previsto, Buttle
(1992) apresentou pesquisa na qual ratificou a maior probabilidade da realizacdo de compras nédo
planejadas para jovens do sexo feminino. Os indices apresentaram uma relagéo positiva, significativa e
com forga r = 0,117 (p < 0,001), sendo que o fail safe number foi de 12 estudos. Com esses dados,
confirma-se a hipdtese Hs, ou seja, é possivel afirmar que existe uma relacdo positiva entre criangas e
adolescentes do sexo feminino e o comportamento materialista.

Por fim, a ultima hipotese proposta, no &mbito de antecedentes (Ha), sugeria uma relacéo negativa
entre a idade das criancas e adolescentes e 0 comportamento materialista. Teoricamente, era esperada
essa relagdo, pois, quanto menor a idade, maior seria a inexperiéncia com compras e a necessidade de
autoafirmac&o e aceitacdo perante os outros (Yang et al., 2008). Sendo assim, a proposta era que, COmo
resultado das insegurancas e da falta de experiéncia na atividade de compras, prevaleceria o
comportamento materialista (Belk, 1985). Pelo resultado levantado em nove observac@es, nao foi
possivel detectar essa relagdo (r = 0,018; p =0,129), rejeitando-se, assim, a hipdtese Hi. A ndo
comprovacao do achado da mais forca para a linha tedrica que sustenta cada vez menos diferenga entre
as idades para niveis de experiéncia de compra. Isso porque as midias e a internet proporcionaram um
nivelamento do acesso as informag@es entre as pessoas (Santos & Fernandes, 2011).

Na hipotese Hs, era suposta uma relagdo significativa e positiva entre o comportamento
materialista e a intencdo de compra do consumidor. Isso porque as duas condutas estdo intimamente
ligadas, pois o preceito basico do comportamento materialista est4 pautado no sentimento de aquisi¢do
e posse (Belk, 1985), fato esse consagrado no contexto de comportamentos de criangas e adolescentes
(Chang & Zhang, 2008; Handa & Khare, 2013; Wan et al., 2009). Dentro do escopo de coleta aqui
relatado, encontraram-se cinco estudos que avaliaram as referidas relagcbes. O resultado demonstra
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relages positivas e significativas entre os dois comportamentos (r = 0,385; p < 0,001; fail safe number
= 4), o que traz consolidacdo para as suposi¢Oes colocadas e, consequente, confirmacdo da Hs.

Seguindo a investigacdo dos consequentes, chega-se a hipotese Hg, que previa uma associagao
positiva entre 0 comportamento materialista e a compra compulsiva. Os resultados apresentaram uma
forca de r = 0,374 (p < 0,001). Além disso, detectou-se um fail safe number de seis estudos. A
confirmacao da hip6tese He permite ratificar suposigdes tedricas cujos resultados ja apontavam para essa
relagdo (Baker et al., 2013; Joung, 2013), fortalecendo a doutrina de que é possivel o desenvolvimento
de atividades de compra compulsiva nos primeiros anos de vida (Rindfleisch, Burroughs, & Denton,
1997) e, como consequéncia, esse se entrelaga com a necessidade materialista de consumo (Fitzmaurice
& Comegys, 2006).

Na hipotese H;, esperava-se uma relacdo positiva e significativa entre o comportamento
materialista e 0 consumo de status. Essa suposi¢do tinha como alicerce o preceito de que a compra de
produtos sofisticados seria fomentada pela necessidade de aceitacdo social, dada a necessidade
caracteristica das criancas e adolescentes de autoafirmacdo (Grotts & Johnson, 2013) e inser¢do em
grupos (Goldsmith et al., 1999). De acordo com a investigacao efetivada, resultante de sete observagoes,
chegou-se a confirmacdo da hip6tese Hz, uma vez que a relacdo encontrada entre os comportamentos
foi positiva, significativa e com forca r = 0,506 (p < 0,001). Esse dado reforga as teorias que entrelagam
0s comportamentos evidenciados no consumo de produtos sofisticados (Goldsmith & Clark, 2012;
Grotts & Johnson, 2013). O nimero de trabalhos necessarios para rejeitar o achado, ou seja, o fail safe
number, € de dez.

A hipdtese Hg previa uma relacdo positiva e significativa entre o0 comportamento materialista e 0
envolvimento do consumidor. Justifica-se, teoricamente, essa suposicao, na medida em que se percebem
comportamentos convergentes entre os dois construtos, como € o caso do entusiasmo e do prazer
envolvidos numa atividade de compra (Belk, 1985; Richins, 2004). De acordo com os indices
identificados e dispostos na tabela 1, observa-se a confirmacao da hipotese, pois a forca de correlagéo
foi de r = 0,709 (p < 0,001). O fail safe number, para esse caso, foi de quatro estudos. Dessa forma,
ratificam-se estudos que ja encontraram essa relacdo no &mbito aqui investigado (Handa & Khare, 2013;
Hourigan & Bougoure, 2012).

Analise dos moderadores metodologicos

A anélise de moderacdo foi aplicada para as seguintes situacdes: (a) quando a estatistica Q,
correspondente a heterogeneidade dos effect sizes, mostrava-se superior a 25% (Hunter & Schmidt,
2004); (b) guando o nimero de estudos era igual ou superior a nove, uma vez que nimeros inferiores
seriam insuficientes para notar alteracdes nos comportamentos por meio de moderadores (Hunter &
Schmidt, 2004). Com base nessas justificativas, realizou-se o teste do efeito moderador somente para a
relagdo entre comportamento materialista e compra compulsiva (consequente).

O primeiro efeito moderador testado diz respeito & possivel influéncia do local da aplicacéo da
pesquisa. Para esse caso, foram separados os estudos realizados em laboratério e em campo. Os
resultados apresentados (F 7= 18,180; p < 0,005; poder = 0,953; 1> = 72,2%; Miaporatério = 0,43; Mcampo
= -0,12) confirmam a hipotese Hoa €, assim, reforcam a teoria que sugere a producéo de effect sizes mais
fortes em estudos de laboratério, pois estes permitem controlar com maior eficiéncia as varidveis
estranhas (Churchill, 1999; Fern & Monroe, 1996).

Quanto a hipdtese Hgy, que sugeria um efeito moderador do tamanho da amostra (pequeno vs.
grande) sobre a relacéo entre os comportamentos estudados, os resultados ndo foram os esperados, pois
a diferenca de médias entre os dois grupos ndo foi significativa (F,07 = 0,352; p = 0,572; poder = 0,081;
n2 = 0,48%); Mpequena = 0,39; Mgrande = 0,26). Portanto, ndo se confirmou a hipétese Hg,. Fica o alento,
porém, de que, apesar de ndo ser estatisticamente significante, observou-se uma média de effect sizes
maior em estudos com amostras pequenas, conforme proposto na teoria (Fern & Monroe, 1996).
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Finalizando a andlise de possiveis efeitos moderadores, a hipGtese Hq: previa que estudos
aplicados em paises do ocidente produziriam effect sizes mais fortes do que estudos realizados em paises
do oriente, uma vez que culturas individualistas (ocidentais) sdo mais propensas ao consumo (Hofstede,
1994). A partir do resultado detectado na analise efetivada (F07) = 2,304; p = 0,173; poder = 0,260; n°
= 24,8%; Mocigente = 0,43; Moriente = 0,15), ndo foi possivel confirmar a referida suposicéo, o que nos faz
rejeitar a proposicao da hipétese Hge.

Por fim, a Tabela 2 apresenta a sintese dos achados nesta pesquisa, com base nas hipdteses
testadas.

Tabela 2

Sintese dos Achados

Hipoteses testadas no estudo

H: A influéncia interpessoal se relaciona positivamente com o comportamento Confirmada
materialista em criancas e adolescentes.

H. A satisfacdo com a vida se relaciona negativamente com o comportamento Confirmada
materialista em criancas e adolescentes.

Hs O sexo feminino se relaciona positivamente com o comportamento materialista em Confirmada
criancas e adolescentes.

Hs  Quanto menor for a idade da crianca ou adolescente, maior sera o comportamento Rejeitada
materialista.

Hs O comportamento materialista em criancas e adolescentes se relaciona Confirmada

positivamente com a intencdo de compra do consumidor.

Hs O comportamento materialista em criancas e adolescentes se relaciona Confirmada
positivamente com a compra compulsiva.

H; O comportamento materialista em criancas e adolescentes se relaciona Confirmada
positivamente com o consumo de status.

Hs O comportamento materialista em criancas e adolescentes se relaciona Confirmada
positivamente com o envolvimento do consumidor.

Hea A relagdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus Confirmada
antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos de laboratérios
(campol/real).

Hob A relagdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus Rejeitada
antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos com amostras menores
(maiores).

Hoc A relagdo entre o comportamento materialista em criangas e adolescentes e seus Rejeitada

antecedentes/consequentes é mais forte (fraca) para estudos realizados em paises
do ocidente (oriente).

Nota. Fonte: Elaborados pelos autores com base nos resultados da pesquisa.

Observa-se que grande parte das relacfes diretas antecedentes foi confirmada (Hi, H2 e Hs), com
excecdo feita a relacdo entre idade e comportamento materialista (Hs). No que tange aos consequentes,
0 materialismo foi significativo na sua relacdo com intencdo de compra (Hs), compra compulsiva (Hs),
consumo de status (H-) e envolvimento (Hs). Por fim, encontra-se sustentacéo estatistica para confirmar
o efeito moderador do tipo de estudo, demonstrando que pesquisas aplicadas em laboratério tendem e
produzir efeitos mais fortes do que pesquisas de campo (Hga) dentro das relagdes testadas.
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Consideracdes Finais

Esta pesquisa investigou as relagdes existentes entre 0 comportamento materialista em criangas e
adolescentes e seus principais antecedentes, consequentes e variaveis moderadoras. Para isso, realizou-
se uma revisdo sistematica da literatura existente sobre o tema a partir de cinco bases de dados. Essa
revisdo possibilitou a extracdo de dados das pesquisas realizadas e sua consequente meta-analise para
atingir os objetivos propostos, a partir de 42 artigos selecionados que geraram uma amostra acumulada
de 9.283 entrevistados.

Os resultados revelam que antecedentes como a influéncia interpessoal e o sexo feminino tém um
relacionamento positivo com o materialismo entre criancas e adolescentes. Esse fato reforca a suposicédo
de que criangas e adolescentes vivenciam uma fase circundada de incertezas e insegurangas (Belk, 1982)
e, como consequéncia, sdo suscetiveis a receber a influéncia dos outros (Bearden et al., 1989), sendo
gue as jovens do sexo feminino estdo mais propensas a exibir comportamentos materialistas (Kruger &
Byker, 2009).

Em contrapartida, observaram-se também relaces negativas do comportamento materialista entre
jovens e adolescentes com um possivel antecedente, no caso, a satisfacdo com a vida. Esse fato pode ser
sustentado por estudos que afirmam que jovens com propensao a problemas psiquicos e sociais tendem
a apresentar maior incidéncia de caracteristicas materialistas (Goldberg et al., 2003). Essas afirmacdes
sdo admissiveis, pois se obteve associacdo negativa entre a satisfacdo com a vida e o materialismo.

No ambito dos estudos que enfatizaram o0s consequentes, todas as relagdes foram identificadas
como positivas, o que indica que o comportamento materialista pode ser considerado um lenitivo para
as davidas e as incertezas comumente manifestadas na infancia e na adolescéncia (Belk, 1982), com
impactos diretos na compra compulsiva e até mesmo no consumo por status.

No contexto do marketing, € bastante comum notar estudos que investigam o comportamento
materialista (Benmoyal-Bouzaglo & Moschis, 2010), sendo esse caracterizado por desejos de posse e
aquisicdo de bens materiais para o alcance de objetivos da vida ou, simplesmente, estados desejados
(Goldberg et al., 2003; Richins, 2004). Além disso, o estudo permitiu consolidar a no¢do de que
consumidores materialistas jovens demonstram relagdes positivas com a inten¢do de compra, uma vez
que, nessa fase da vida, o sentimento de posse facilita a inser¢cdo em grupos (Handa & Khare, 2013).
Ainda assim, por vezes, esse sentimento pode ser decorrente de um impulso incontrolavel que resulta
em uma compra compulsiva (Joung, 2013), fato preocupante, uma vez que esse comportamento podera
ser gerador de uma patologia ja nos primeiros anos da vida (Baker et al., 2013).

N&o menos interessantes sdo as ratificaces teoricas resultantes dos achados a respeito da
vinculagdo positiva entre 0 comportamento materialista e o consumo de status. Tal dado, mais uma vez,
pode ser decorrente de uma vocacao para a busca de autoafirmagéo e inser¢do em grupos (Goldsmith et
al., 1999). Por fim, fica fortalecida a associa¢do entre 0 comportamento materialista e o envolvimento
do consumidor, em vista das relagcBes encontradas, pois tal envolvimento pode estar vinculado ao
entusiasmo e ao prazer de uma compra (Belk, 1985; Richins, 2004).

Nosso estudo apoia pesquisas anteriores que sugerem a influéncia do materialismo sobre criancas
e adolescentes. Nossa pesquisa diferencia-se de outros estudos por apresentar um modelo que traz, ao
mesmo tempo, antecedentes, consequentes e moderadores do materialismo. Esta investigacdo ganha
ainda mais importancia por ser aplicada ao contexto de adolescentes e criangas, um campo que ainda
carece de investigagdo (Roberts et al., 2003; Santos & Fernandes, 2011) e representa uma parcela
significativa dos investimentos aportados em marketing pelas empresas (Bergadad, 2007).

Além dos resultados destacados, ressalta-se a contribuicéo tedrica proporcionada por esta meta-
andlise, no sentido de prover uma revisdo tedrica consistente que resultou na integracao quantitativa dos
principais construtos relacionados aos antecedentes e aos consequentes do comportamento materialista
em criangas e adolescentes. Dessa forma, o presente estudo agrega diferentes evidéncias empiricas e
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auxilia num entendimento mais compreensivo dos efeitos aqui investigados. Assim sendo, esta meta-
analise podera possibilitar uma melhor compreensdo do fendbmeno do comportamento materialista e,
como consequéncia, sua melhor mensuragao, especialmente por observar que, em alguns casos, ndo ha
consenso nos resultados encontrados nas pesquisas realizadas.

Gerentes, no atacado ou no varejo, costumam utilizar estratégias para convencer pais e maes a
comprarem produtos ou servicos para seus filhos. Através desta meta-analise, esses profissionais podem
aprimorar sua estratégia, incorporando aspectos associados a influéncia interpessoal, a compulsividade
e a0 consumo por status. Esta pesquisa também demonstra que aspectos inconscientes, como a satisfacéo
com a vida, podem também ser influenciadores do materialismo. Desse modo, € necessario que 0s
gerentes estudem os fatores contextuais que influenciam o consumo de criancgas e adolescentes.

Por outro lado, os resultados aqui encontrados podem remeter a debates interessantes no ambito
social para o estabelecimento de politicas publicas, educacionais e familiares que visem a diminuicdo
de comportamento materialista em criangas e adolescentes. Por exemplo: (a) a restri¢édo da propaganda
em canais focados em jovens poderia inibir a influéncia interpessoal, a intencdo de compra, a compra
compulsiva e 0 consumo de status que sdo desencadeados pelo comportamento materialista?; (b) a
restricdo de comerciais e endossadores vinculados a esse publico seria outra saida?; (c) pais e familiares
poderiam ser os agentes de educacdo para um comportamento menos materialista a partir de exemplos
dados desde as primeiras relacBes com seus filhos?; (d) a inclusdo de unidades curriculares de
comportamento do consumidor nas escolas traria maior reflexdo sobre o tema?; e (e) a implementacao
de uniformes, por parte das escolas, levaria uma diminuicdo nas comparagBes sociais e,
consequentemente, a um menor grau de comportamento materialista?

O presente estudo reflete questbes fundamentais sobre os efeitos do materialismo em criancas e
adolescentes. Salienta-se gque esta investigacdo limitou-se as relagbes de consumo e aquisicao de bens.
Assim, as questdes ndo respondidas oferecem caminhos para novas pesquisas. Em primeiro lugar, este
estudo levantou uma ampla gama de artigos qualitativos que, devido a especificidade das técnicas
utilizadas, ndo foram empregados na parte de analise. Sugere-se aqui um aprofundamento do estudo
desses artigos, talvez utilizando apenas uma revisdo sistematica como estratégia metodoldgica de
analise. Em segundo lugar, sugerimos a analise dos artigos que, por ndo apresentarem mais de trés
relacBes, ndo puderam ser utilizados no modelo. Aqui surgem variaveis que mereceriam uma analise
mais detalhada: inovacdo, propaganda, conspicuidade, satisfacdo, entre outras.

Outra limitacdo bastante significativa do trabalho diz respeito a ndo inclusdo de variaveis
psicossociais e culturais que poderiam anteceder ou potencializar o comportamento materialista em
criancas e adolescentes. E o caso, por exemplo, da estrutura familiar (Santos & Fernandes, 2011), da
composic¢do econémica (Flouri, 1999), da distorcdo de comportamento (Mueller et al., 2011) e, até
mesmo, da orientacdo cultural (McCracken, 1986). A ndo investigacao deu-se pelo fato de néo ter sido
encontrado, nas bases de dados incorporadas neste estudo, o nimero suficiente de resultados de
pesquisas para que fosse possivel efetivar a meta-analise. Nesse sentido, fica como sugestdo a futura
incorporacdo de novas bases de dados para avaliar a possibilidade de andlise das variaveis ndo
investigadas aqui.

Destaca-se, também, a ndo possibilidade de realizar a analise em separado do comportamento
materialista no &mbito exclusivo de criangas ou de adolescentes. 1sso se deve & grande concentragdo de
estudos vinculados a adolescentes que foram investigados nesta pesquisa. Uma nova coleta que consiga
separar 0s dois grupos sociais seria relevante, pois abriria a possibilidade de gerar novas inferéncias e
apontar diferencas comportamentais associadas ao consumo destes grupos.

Por fim, salienta-se que um dos problemas desse tipo de anélise é o recorte de conceitos adversos
existentes nos dados secundarios utilizados. Portanto, destaca-se que, por se tratar de dados empiricos
de diferentes autores, tais dados podem ser adversos.
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Apesar das limitagbes apresentadas, espera-se que esta meta-analise contribua para um melhor e
mais amplo entendimento dos antecedentes e consequentes do comportamento materialista, fomentando
novas discussdes tedricas a respeito do tema.
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