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Abstract

Title: The University-Industry Relations in Latin America: the misuse of foreign models?

This article examines how Bolivian lecturers respond to the debate on the production of knowledge and its transfer to the
productive sector and its implications for the transformation of Latin American universities. The empirical analysis is based
on a survey of 349 lecturers from Bolivian public universities, which inquired into aspects of university-industry relations
(UIR). Although the results indicate that lecturers are in favour of relations with firms, there are several barriers to such
relationships, such as lack of institutional support, generally unfavourable atmosphere in universities, and an industrial
structure comprising few firms in knowledge-intensive sectors and firms with low absorptive capacity. In the context of
Bolivia, unlike what occurs in developed countries, UIR have been configured around scientifically unimportant activities
which has had a negative effect on the consolidation of research.

Key Words: Latin American Universities, university-industry relations, university transformations, scientific research.
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Resumen

J. Technol. Manag. Innov. 2007, Volume 2, Issue 2

Este articulo examina cémo se sitiia la comunidad académica boliviana en el debate sobre la produccion y transferencia
de conocimiento al sector productivo y las implicaciones que tiene en la transformacion universitaria latinoamericana. El
analisis empirico se basa en una encuesta contestada por 349 docentes de universidades publicas bolivianas, en la que se
indagaban diversos aspectos sobre las relaciones universidad-empresa (RUE). Aunque los resultados indican una actitud
favorable de los docentes para relacionarse con las empresas existen diversos obstaculos que limitan el desarrollo de dicha
relacion, tales como un soporte institucional deficiente, un ambiente universitario desfavorable y un tejido industrial con
pocas empresas en sectores intensivos en conocimiento y con una baja capacidad de absorcion. En el contexto analizado, a
diferencia de lo que ocurre en los paises desarrollados, las RUE se ha configurado en torno a actividades cientificamente
poco relevantes lo que a su vez ha incidido negativamente en la consolidacion de la investigacion como actividad

académica.

Palabras claves: Universidades Latinoamericanas, relacion universidad-empresa, transformaciones universitarias,

Investigacion Académica.

Introduccién

Diversos autores han destacado que en las tltimas dos
décadas se han experimentado cambios radicales en el
modo de produccion del conocimiento y en las instituciones
universitarias. Gibbons et al. (1994), describen estos
cambios como la transicion del “Modo 1” al “Modo 2”. En
el “Modo 17, la produccion de conocimiento obedece a las
normas cognitivas que rigen cada disciplina y es estimulado
por intereses puramente académicos. En contraste, en el
“Modo 2” el conocimiento se genera siempre en el contexto
de la aplicacion, atendiendo a las necesidades explicitas de
algiin agente externo, bien sea la industria, el gobierno o la
sociedad en general

Esta nueva dindmica de la ciencia y la investigacion
conlleva a transformaciones importantes en la organizacion
y desempefio de las universidades. La estructura
disciplinaria y especializada, adoptada por la universidad a
comienzos del siglo XIX, cede el paso a modalidades
organizativas mucho mas flexibles centradas directamente
en el grupo de investigacion, el cual puede tener un caracter
multidisciplinar y segin los objetivos perseguidos un
horizonte temporal definido (Nowotny et al. 2003). Como
resultado de esta dindmica surgen nuevas estructuras al
interior de la universidad (oficinas de transferencia
tecnologica) y se crean estructuras hibridas con otros
agentes (parques cientificos y tecnoldgicos, institutos
mixtos) que trascienden la frontera institucional
universitaria y promueven la explotacion econdomica de su
conocimiento (Tuunainen 2005).

Etzkowitz (1990) ha equiparado estas transformaciones
a la emergencia de una “segunda revoluciéon académica”
que, al igual que la primera, ha desembocado en Ia
adopcion por parte de la universidad de una nueva mision,
complementaria a las actividades tradicionales de docencia
e investigacion. Esta “tercera mision” abarca todas aquellas
actividades relacionadas con la generacion, uso, aplicacion
y explotacion, fuera del ambito académico, del
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conocimiento y de otras capacidades de las que disponen
las universidades (Molas-Gallart et al. 2002). De esta forma
se ha desarrollado un nuevo tipo de universidad a la cual la
literatura atin no le ha asignado un nombre tnico,
distinguiéndose las denominaciones de ‘“universidad de
servicios” (Enros & Farley 1986), “universidad
empresarial” (Smilor et al. 1993) o “universidad
emprendedora” (Clark 1996). A pesar de las diferencias
subyacentes en estas denominaciones todas contemplan
como rasgo general una mayor privatizacion del
conocimiento y la participacion de la universidad en la
comercializacion del mismo, dando lugar a lo que Slaughter
y Leslie (1997) denominan “capitalismo académico”.

Las transformaciones anteriores han provocado
sustantivas alteraciones en las relaciones de la universidad
con los diferentes actores sociales, especialmente aquellas
que se configuran con el entorno empresarial. De su estudio
se desprenden enfoques como el de la Triple Hélice, que
explica las transformaciones institucionales vinculadas a la
emergencia de una economia globalizada y basada en el
conocimiento (Etzkowitz y Leydesdorff 1997), al tiempo en
que ocupa un lugar destacado en enfoques mas generales
como el del Sistema de Innovacién, que analiza los
procesos de desarrollo teniendo en cuenta las interacciones
que se establecen entre los actores que participan en la
produccion, difusion y utilizacion del conocimiento
(Lundvall ed. 1992; Nelson ed. 1993). Ahora bien, estos
enfoques han sido construidos en el marco de los paises
desarrollados 'y  representan, en gran medida,
aproximaciones descriptivas disefiadas para explicar de una
forma coherente las transformaciones académicas
acaecidas. En los contextos en los cuales emergieron, estos
enfoques constituyen modelos ex-post (Arocena y Sutz
2002), que si bien ofrecen una perspectiva de estudio util
deben ser abordados con cuidado en el caso de las naciones
cientificay tecnologicamente rezagadas.
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En América Latina, la universidad ha seguido una
trayectoria evolutiva propia derivada del Movimiento de
Reforma Universitaria (MRU) que tuvo lugar en la primera
mitad del siglo XX. A diferencia de lo ocurrido en el
mundo desarrollado, el MRU constituye quizas la primera y
unica “revolucion académica” Latinoamericana, la cual dio
origen a una “idea original de universidad” que atn tiene
derivaciones importantes (Arocena y Sutz 2005) y que
podriamos denominar “universidad social” (Fernandez et al.
2000). Como resultado de este movimiento la universidad
latinoamericana se autodefini6 como una entidad de
democratizacion y de reforma social, guiada por las
actividades de ensefianza, investigacion y “extension”, ésta
ultima, entendida como la participacion directa en la
resolucion de los problemas sociales. Estos principios
fueron adoptados, en mayor o menor medida, por casi todas
las universidades publicas latinoamericanas y provocaron
agudas tensiones entre ésta y las instituciones
gubernamentales y productivas. La universidad se concibid
como un escenario de debate social, donde las relaciones
con las empresas privadas eran consideradas indeseables’.

En la década de 1990 se materializa en América Latina
un cambio en las politicas de ciencia y tecnologia, inspirado
en los avances en la teoria de la innovacion y en los
enfoques analiticos producto de la experiencia de los paises
desarrollados (Thomas et al. 1997). Modelos como el de
sistemas de innovacion o el de la Triple Hélice son
utilizados como esquemas normativos que trazan la
trayectoria para el devenir de la universidad
latinoamericana, en la mayoria de los casos sin la critica y
la reflexion adecuada. Es asi, como en los ultimos afios la
creacion de espacios favorables para la innovacion
(incubadoras, parques cientificos, centros mixtos) se ha
convertido en un elemento central dentro del discurso
latinoamericano de contribuciéon de la universidad al
desarrollo socioecondémico, provocando una fuerte tension
en la universidad, la cual se debate entre los estimulos
externos a favor de una modalidad de vinculacién basada en
los principios del capitalismo académico y las reticencias

' No obstante, es necesario destacar que durante la década de
1960 se gener6 en Latinoamérica un debate ideoldgico en torno a
la ciencia, la tecnologia y la sociedad que, en alguna medida,
intentd legitimar la vinculaciéon de la universidad con el sector
productivo. El resultado mas explicito y pragmatico de este debate
lo constituye el “Triangulo de Sabato” (Sabato y Botana 1968).
Sin embargo, a pesar de la influencia que tuvo este enfoque en
muchos contextos nacionales las relaciones entre el gobierno, la
universidad y la empresa no llegaron a desarrollarse, en primer
lugar porque la investigacion no se consolidd como una mision
universitaria y en segundo lugar porque las -caracteristicas
econdmicas del entorno no fueron las mas adecuadas.
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internas, derivadas de la tradicion del MRU, a la adopcion
de cualquier tipo de practica empresarial.

En el marco descrito, este articulo intenta contestar las
siguientes preguntas (Coémo se sitia la comunidad
académica latinoamericana en el actual debate sobre la
produccion y transferencia de conocimiento al sector
productivo?, ;Qué implicaciones tiene sobre las
transformaciones universitarias? Para responder a estas
preguntas analizamos la percepcion de los docentes
bolivianos sobre tres aspectos generales de las RUE en este
pais. El primero hace referencia a las actividades de 1+D
universitarias y la posibilidad de cooperar con las empresas
en este campo. Especificamente indagamos acerca del
tiempo que los docentes dedican a las actividades de [+D y
la forma como las realizan (individual, en grupo, etc.). Asi
mismo, exploramos el grado de aceptacion que tiene entre
los académicos el desarrollo de actividades de I+D para las
empresas y los obstaculos que perciben para llevarlas a
cabo. El segundo aspecto corresponde a las actividades que
prefieren los docentes para relacionarse con el sector
productivo. En este caso, las opciones van desde las
practicas en empresas de los estudiantes, el asesoramiento y
el apoyo tecnoldgico hasta la licencia de patente o la
creacion de centros mixtos. Este aspecto estd relacionado
con el precedente y muestra si existe coherencia entre las
actividades que dicen realizar los académicos y sus
preferencias para relacionarse con las empresas. El tercer y
ultimo aspecto estd relacionado con los objetivos
perseguidos por los docentes a través de las RUE y los
factores que influyen en su valoracion. En los factores
considerados, los hay personales (edad, sexo, grado
académico, etc.), otros estan relacionados con su actividad
(universidad de pertenencia, disciplina en la que se
encuadra, tiempo dedicado a las diferentes actividades
académicas, etc.), y los hay que dependen de su
conocimiento de la politica de ciencia y tecnologia
(existencia de politica universitaria).

Aunque Latinoamérica dista mucho de ser una region
homogénea, consideramos que las caracteristicas del
sistema  universitario  boliviano  (predominantemente
publico y masificado) permiten, por una parte, analizar las
tensiones antes mencionadas y por otra parte, extrapolar,
con algunas restricciones, los resultados que se obtengan a
gran parte del contexto latinoamericano.

Caracteristicas del contexto

Bolivia tiene aproximadamente 8.3 millones de
habitantes, segiin los resultados del Censo Nacional del
2001, con un PIB per cépita inferior al 30% del promedio
latinoamericano. En su estructura econdmica el sector de
los servicios aporta el 60% del PIB, el sector manufacturero
el 18%, el sector primario el 26% y la construccion el 4%.
La estructura industrial boliviana se caracteriza por una
gran dualidad. Por una parte, estan las micro y pequeiias
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empresas que ocupan el 87% de la poblacion
econémicamente activa del sector industrial y aportan el
24% del PIB nacional, y por otra, las grandes empresas que
generan el 65% PIB y emplean unicamente al 7% de los
trabajadores. La mayor parte de las empresas pertenecen a
sectores econdémicos tradicionales tales como alimentos,
madera, plastico y bebidas, con una escasa representacion
de empresas pertenecientes a sectores intensivos en
conocimiento. Asimismo, segiin un estudio realizado por
Mendoza (2002), al menos el 86% de la poblacion ocupada
en Bolivia no ha recibido ningin tipo de formaciéon o
capacitacion por parte sistema educativo estatal, lo cual,
sumado al hecho de que solamente el 5% de los
investigadores bolivianos se encuentran en las empresas,
denotan una baja capacidad del sector productivo para
incorporar en  sus procesos el conocimiento y las
tecnologias disponibles en el entorno.

Los gastos en actividades cientificas y tecnologicas
representaron $US 45 millones en el afio 2002, el 0.5% del
PIB, una cifra comparable a la media de América Latina
que fue de 0.7% y muy inferior a la de los paises
desarrollados. Para ese mismo afio, las publicaciones
cientificas bolivianas en Science Citation Index - SEARCH
(SCI) constituyeron el 0.3 %de la produccion cientifica
latinoamericana y el nimero de investigadores equivalentes
a jornada completa (EJC)* ascendia a 1000, el 0.7% del
total latinoamericano”.

En este fragil escenario cientifico y tecnologico, las
universidades constituyen los agentes mas importantes. En
los ultimos afos estas instituciones han sido las que mas
han participado tanto en la financiacion como en la
ejecucion de los gastos de I+D, con una participacion
superior a la media latinoamericana’. Asi mismo, en las
universidades se encuentra el 70% de los investigadores
nacionales, y el 30% restante se distribuye entre los centros
publicos de investigacion (15%), las organizaciones
privadas sin fines de lucro (10%) y las empresas (5%).

Una caracteristica importante del sistema de educacion
superior  boliviano (SESB) es su caracter
predominantemente publico. Las 10 universidades publicas

2 Este indicador se calcula considerando para cada persona
Unicamente la proporcion de su tiempo que dedica a I+D por afio.

® Datos tomados la pagina Web de la Red Iberoamericana de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia, RICYT
(http://www.ricyt.edu.ar).

* Seglin datos de la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia
y Tecnologia (RICYT), durante el periodo 1999-2002, las
universidades bolivianas financiaron mas del 30% de los gastos en
I+D y ejecutaron mas del 40% de los mismos, mientras que en
Latinoamérica estos porcentajes fueron aproximadamente del 8 y
33% respectivamente.
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existentes, junto con las dos universidades privadas mas
importantes del pais, concentran alrededor del 80% de la
matricula universitaria, 8.000 docentes (800 investigadores
de tiempo completo) y 141 centros de I+D (77% del total
nacional)’ (Telleria 2001). En las ultimas décadas, estas
instituciones han experimentado algunas transformaciones
derivadas de los cambios tanto en los modelos de desarrollo
econdmico como en las modalidades de régimen politico.
Durante la década de 1980 se dan las primeras
manifestaciones de un proceso que transformo el sistema de
educacion superior de un modelo de acceso de elite a un
modelo de acceso masificado’. Entre 1982 y 1990 la
matricula en Bolivia pas6é de 60,000 a 100,000 inscritos y
en el 2002 era alrededor de 300,000. Este proceso se vivid
en casi toda Latinoamérica, con la diferencia que en
algunos paises (p.e. Colombia, Chile, Brasil) la expansion
de la matricula fue absorbida por instituciones privadas,
acabando con el monopolio estatal de la oferta universitaria.

En la década de 1990, en Bolivia, como en el resto de
los paises latinoamericanos, se promovido desde los
escenarios  politicos un  proceso  orientado a
institucionalizar, fortalecer e incentivar la ciencia y la
innovaciéon como estrategia basica para el desarrollo
competitivo nacional. En 1991, se aprobd el Decreto
Supremo 22908, a través del cual se cred6 el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia’. Diez afios después, se promulga la
primera Ley de Fomento de la Ciencia, la Tecnologia e
Innovacién y posteriormente con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo se formula el Plan de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion 2004-2009. No obstante, la
aplicacion de estas politicas ha sido muy modesta, debido a
la carencia de mecanismos concretos de apoyo politico y
econdmico a las actividades de I+D, por ejemplo, el citado
Plan no se ha puesto en practica. Este hecho se repite en la
mayoria de los paises de América Latina en los que se lleva
a la practica muy poco de lo que se legisla o se planifica en
estos temas.

5 Estas universidades se agrupan en el denominado Sistema
Universitario Boliviano (SUB).

% Se considera que el modelo de acceso a la educacion superior es
de elite cuando la tasa de escolarizacion es inferior al 15% y de
masas cuando se ubica entre el 15y el 35%.

7 Noétese el caracter normativo de la propuesta que no se contenta
con dinamizar o articular el Sistema sino que lo crea. Esta
caracteristica ha estado presente en gran parte de las politicas
cientificas y tecnologicas de América Latina. En Colombia, por
ejemplo, a través del Decreto 585 de 1991 se cred el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia y cuatro afios mas tarde el
Sistema Nacional de Innovacion.
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Datos y metodologia

La base empirica utilizada en este estudio descansa en
una encuesta aplicada a los docentes de 4 de las 10
universidades publicas que conforman el Sistema
Universitario Boliviano (SUB). Para garantizar la
representatividad de la muestra, la poblaciéon analizada
(aproximadamente 5000 Individuos) fue segmentada por
escala docente (docente titular, docente contratado, docente
interino y profesor invitado) y universidad de pertenencia.
La muestra fue el 10% de la poblacion y se selecciond a
través de un muestreo estratificado aleatorio simple. La
encuesta fue remitida por medio de correo electronico y se
realizd seguimiento a través de contactos telefonicos. En
total se obtuvo una tasa de respuesta del 70% y se
construyé una base de datos con 349 observaciones. El
estudio se llevo a cabo entre enero y julio del 2002 y contd
con el apoyo de la Secretaria Nacional de Investigacion,
Ciencia y Tecnologia del Comit¢ Ejecutivo de la
Universidad Boliviana (CEUB).

El estudio empirico fue disefiado considerando las
caracteristicas de la comunidad académica boliviana y su
opinién sobre la vinculacion de la universidad con el sector
productivo. Este enfoque es congruente con otros trabajos
realizados, ver Lee (1996) para el caso estadounidense y
Azagra et al. (2006) para el caso espafiol. De acuerdo con
las preguntas que queriamos contestar y que hemos
expuesto precedentemente, se elabord un cuestionario
estructurado en tres bloques. En el primer bloque se
incluyeron cuestiones generales relacionadas con las
caracteristicas personales de los docentes (sexo, edad, grado
académico), la disciplina cientifica a la cual pertenecen y el
tiempo que dedican a las diferentes actividades académicas.
En el segundo bloque, se indagd sobre el desarrollo de las
actividades de [+D, su relevancia dentro del conjunto de las
actividades académicas y la posibilidad de colaborar con las
empresas en este campo. En el tercero bloque, se analizaron
las actividades preferidas por los docentes para llevar a
cabo la RUE, asi como los objetivos perseguidos a través de
dicha relacion.

En la tabla 1 se presenta las caracteristicas generales de
la muestra. La mayor parte de los docentes encuestados
tienen entre 40 y 50 afios de edad (40%), seguido por los
docentes que tienen menos de 40 afios (32%), reflejando
con ello la relativa juventud de la comunidad académica
boliviana. Solamente el 11% de los docentes encuestados
son mujeres, en su mayoria menores de 50 afios. Estas
cifras ponen de manifiesto la reciente vinculacion de la
mujer en el ambiente académico boliviano, cuya
representacion aumenta progresivamente en el grupo de
docentes de menor edad.
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Tabla 1. Caracteristicas de la

muestra

Caracteristicas Numero

(ntmero de de Porcentajes

observaciones) respuestas
Universidad (349)
Univl 207 59,3%
Univ2 62 17,8%
Univ3 19 5,4%
Univ4 61 17,5%
Sexo (349)
Hombre 310 88,8%
Mujer 39 11,2%
Edad (349)
<40 anos 111 31,8%
Entre 40 y 49 afios 139 39,8%
>50 afos 99 28,4%
Edad Vs Sexo
Hombres <50 afios 218 70,3%
Mujeres < 50 afios 32 82,1%
Grado académico
(349)
Técnicos 41 11,7%
Ingenieros -
licenciados 198 56,7%
Maestria 94 26,9%
Doctor 16 4,6%
Escala Docente
(349)
Docente titular 179 51,3%
Docente contratado 39 11,2%
Docente interino 125 35,8%
Profesor invitado 6 1,7%
Disciplina (349)
Ingenieria y
tecnologia 172 49,3%
Ciencias exactas y
naturales 104 29,8%
Ciencias sociales y
humanidades 73 20,9%
Actividades de
investigacion(349)
Realizan I+D 214 61,3%
Solo docencia 135 38,7%
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Con relacion al grado académico, el 57% de los
docentes de la muestra posee el titulo de ingeniero o
licenciado y Uinicamente alrededor del 5% posee titulo de
doctor. Este reducido nimero de doctores constituye no
solo una caracteristica de la muestra seleccionada, sino que
representa una de las mayores deficiencias del contexto
boliviano 'y, en general, de todos los paises
latinoamericanos.

Por otra parte, el 51% de los académicos son docentes
titulares (categoria mas alta dentro del SUB), el 36% son
docentes interinos y el 13% restante se distribuye entre
docentes contratados y docentes visitantes. Estas ultimas
categorias representan las escalas docentes mas bajas del
SUB, y suponen una vinculacion parcial de los académicos
con la universidad, limitada al desarrollo de catedras
puntuales.

Las disciplinas cientificas fueron clasificadas en tres
grupos: ingenieria y tecnologia (ING), la cual representa el
49% de la muestra, ciencias exactas y naturales (CEN), que
representa el 30% y ciencias sociales y humanidades
(CSH) que corresponde al 21 % de la muestra. En el grupo
CEN se incluyeron también las disciplinas de ciencias
médicas y ciencias agrarias con el objetivo de facilitar la
comparacion con los estudios de Lee (1996) y Azagra
(2006). Por otra parte, un porcentaje muy elevado de los
docentes que respondieron la encuesta (61%) realizan
alguna actividad de I+D, aunque con diferentes niveles de
dedicacion en términos de tiempo. Esta muestra representa
aproximadamente el 28% de la poblacion investigadora del
SUB y cerca del 15 % del total nacional.

Resultados y discusién
Las RUE Yy las actividades de I+D

Tal como se ha mencionado, uno de los aspectos
centrales dentro de la nueva dindmica de transformacion
académica la constituye la participacion activa de la
universidad en los procesos de produccion y transferencia
de conocimiento al sector productivo. Lo anterior supone
un cambio importante en la cultura universitaria, ya que
por una parte implica sacrificar la autonomia investigadora
y por otra reconocer como valido e incluso necesario la
colaboracion con las empresas. En el caso de las
universidades publicas latinoamericanas este cambio
ideologico tiene una dificultad adicional si se considera que
del MRU se derivé un modelo de universidad aislada y
poco convergente con los intereses de las empresas
privadas.

No obstante, los datos obtenidos a través del estudio
empirico muestran que la comunidad docente boliviana se
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alinea con las tendencias internacionales basadas en el
reconocimiento de la RUE como actividad académica. El
93% de los docentes encuestados consideran que la
universidad debe realizar actividades de I+D para las
empresas y ademas indican que dicha opiniéon ha cambiado
positivamente en los tltimos afios®. Estos datos reflejan, en
primera instancia, que la universidad ha sido permeable a
los nuevos patrones de transformacion académica, asi como
a las demandas sociales - que en estos contextos responden
mas bien a directrices politicas — que le exigen una relacion
mas estrecha con el sector productivo.

Adicionalmente, los docentes fueron indagados sobre si
cooperaban con las empresas en actividades de [+D. En este
caso, el porcentaje de respuestas afirmativas fue del 48%,
cifra bastante inferior al promedio de docentes que se
muestra a favor de la cooperacion. Las razones de esta
diferencia son multiples. Un primer factor y ademas
decisivo, lo constituye el poco desarrollo que tienen las
actividades de I+D en el contexto universitario boliviano. Si
bien el 61% de los encuestados realizan actividades de I+D,
dedican en promedio solamente el 16% de su tiempo a las
mismas, en contraste con la docencia que consume el 64%
del tiempo del profesor. Esta distribucion genera malestar
en la comunidad académica, la cual, en términos generales,
preferiria dedicar menos tiempo a las actividades docentes e
incrementar en un 100% el tiempo que dedica a las
actividades de I+D. Este fendémeno constituye una
manifestacion de la dicotomia tradicional existente entre las
funciones de ensefianza e investigacion y pone de
manifiesto que en Bolivia la universidad no ha realizado
todavia el transito completo hacia el modelo de universidad
investigadora fruto de la primera revolucion académica.

Por otra parte, las actividades de I+D no estan
institucionalmente consolidadas, y la mayor parte
corresponden a esfuerzos individuales que no cuentan con
la orientacion ni con el respaldo de una politica
universitaria claramente definida. El 60% de los docentes
que realizan actividades de I+D las ejecutan de forma
individual sin estar adscritos a un grupo de investigacion
estable o en su defecto a un grupo ad hoc creado para un
proyecto especifico. Este aspecto afecta negativamente la
calidad de la investigacion académica, si se tiene en cuenta
que ésta  constituye una actividad donde la

¥ A los docentes se les preguntd, en retrospectiva si
consideraban hace 5 afios que la universidad debia realzar
actividades de I+D para las empresas. El 82% de los
encuestados respondieron afirmativamente. Este porcentaje
es inferior en 11 puntos a la percepcion actual.
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multidisciplinariedad y complementariedad de
competencias representan factores importantes.

Para complementar este andlisis, se les pidi6 a los
docentes que valoraran una serie de factores en funcion de
su relevancia como obstaculos para la cooperacion con las
empresas en actividades de I+D, teniendo en cuenta la
siguiente escala: 0 “ninguna importancia”, 1 “poca
importancia”, 2 “bastante importancia”, 3 “mucha
importancia”. Los resultados se presentan en la tabla 2. Los
obstaculos mas valorados corresponden a factores internos
relacionados con un deficiente apoyo institucional y un
ambiente universitario poco favorable para la cooperacion.
Este resultado indica que el cambio en la percepcion de la
comunidad docente no se corresponde con un cambio igual
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proceso de vinculacion con el sector productivo.
Adicionalmente, los docentes identificaron como
obstaculos en el entorno dos factores muy

interrelacionados: la ausencia de empresas adecuadas para
cooperar y el poco interés empresarial por la investigacion

universitaria. Estos obstaculos son producto de la
configuracion ~ productiva  boliviana, conformada
principalmente por sectores tradicionales y

tecnologicamente poco desarrollados, en los cuales la I+D
no se contempla como una herramienta competitiva. El
quinto aspecto mas valorado lo constituye la falta de tiempo
debido a la dedicacion a las actividades docentes, lo cual
refuerza la impresion ya mencionada de que existe una
tension entre la actual carga docente y la voluntad por

. S . . realizar mas actividades de +D
a nivel institucional que reconozca, apoye e incentive el
Tabla 2. Obst4culos para la RUE
Obstaculos Numerg de Importancia*
observaciones
Apoyo institucional insuficiente 349 2,05
Ausencia de empresas adecuadas para cooperar 349 1,85
Ambiente interno poco favorable 349 1,85
Poco interés empresarial por la investigacion
universitaria 349 1,80
Falta de tiempo debido a la docencia 349 1,67
Dificultades de comunicacion con la empresa 349 1,60
Considerar que la RUE no es una de sus
responsabilidades 349 1,17
Poca motivacion 349 1,14
Valoracion promedio 1,64

* Importancia dada a los diferentes obstaculos de la RUE, valorados como sigue: 0
(Ninguna importancia); 1(Poca importancia ); 2 (Bastante importancia); 3 (Mucha

importancia)
Actividades preferidas para llevar a cabo la RUE

Un elemento clave para analizar el patréon de
vinculacion de la universidad con el sector productivo es
indudablemente la identificacion de las actividades
preferidas por los docentes para relacionarse con las
empresas. En el caso de la comunidad académica boliviana
las actividades mas valoradas son las practicas de alumnos
en empresas y el asesoramiento y apoyo tecnologico (Tabla
3). La primera actividad constituye uno de los instrumentos
tradicionales de relacion, cuya amplia aceptacion se debe a
que es considerado una actividad complementaria al
proceso de formacion, a través de la cual los alumnos
pueden resolver (con la ayuda de los profesores) problemas
reales planteados por las empresas.

Por otra parte, la segunda actividad preferida pone de
manifiesto un rasgo particular que tiene la RUE no solo en
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Bolivia sino también en la mayor parte de los paises
latinoamericanos. En estos contextos, la debilidad
tecnolégica del tejido productivo asi como el escaso
desarrollo de la investigacion universitaria han configurado
un circulo vicioso del cual se deriva un proceso de
vinculaciéon basado en actividades de bajo contenido
cientifico. En este sentido, tal como lo exponen Arocena y
Sutz (2005), en lugar de la emergencia de una “universidad
empresarial” en América Latina se estd desarrollando una
“universidad consultora” que lleva a cabo actividades
rutinarias para las empresas con el objetivo de obtener
recursos econdmicos adicionales con los que paliar el
déficit de financiacion publica.
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Tabla 3. Actividades preferidas por los docentes para
relacionarse con la empresa

Numero de

Actividades . Porcentaje*
observaciones

Asesoramiento y apoyo

tecnologico 349 0,62
Practicas de alumnos en

empresas 349 0,62
Investigacion conjunta 349 0,48
Investigacion

contratada 349 0,38
Intercambio de personal

investigador 349 0,33
Formacion empresarial 349 0,21
Centros mixtos 349 0,16
Contactos informales 349 0,13
Licencia de patentes 349 0,04

*La suma es mayor que 1 debido a que se permitio

elegir tres opciones

La investigacion conjunta es la tercera actividad mas
preferida por los docentes para relacionarse con las
empresas, por encima de la investigacion contratada. Este
hecho parece reflejar que para los docentes la investigacion
es contemplada fundamentalmente como un mecanismo de
cooperacion bidireccional, que facilita el intercambio de
conocimientos entre los &mbitos productivos y académicos.
Por ultimo, la actividad de relacion menos preferida por los
docentes son las licencias de patentes, lo cual no sorprende
si se tiene en cuenta el precario nimero de patentes
existentes en el ambito boliviano.

Obijetivos perseguidos por la RUE

En el estudio, los docentes fueron cuestionados sobre la
importancia que tiene la cooperacion con las empresas para
el desarrollo de los siguientes aspectos: favorecer en la
universidad la investigacion orientada, participar en el
desarrollo econémico de la region, intensificar la
comercializacion de los resultados de la investigacion
académica, favorecer la creacion de empresas derivadas de
la investigacién universitaria, obtener financiacion
adicional para las actividades de I+D y adecuar los
programas docentes. Estos aspectos fueron valorados
atendiendo a la siguiente escala: 0 “baja o ninguna
importancia”, 1 “importancia media” y 2 “importancia alta.

La tabla 4 muestra los resultados agregados de las
respuestas. Para los docentes, los aspectos en los cuales la
RUE tiene mayor importancia son: favorecer la
investigacion orientada (1,28), participar en el desarrollo
economico regional (1,20) y obtener financiacion adicional
para las actividades de I+D (1,17). Estos resultados reflejan
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el desarrollo de una actitud favorable hacia la busqueda de
beneficios practicos derivados de las actividades
académicas, aspecto que podria asimilarse, en cierta
medida, a la produccion del conocimiento en el “contexto
de la aplicacion”. Asimismo, el tercer objetivo demuestra
que, tal como ha ocurrido en los paises desarrollados, esta
actitud parece estar influenciada por la reducciéon del
financiamiento publico de las actividades cientificas, lo
cual obliga a la universidad a buscar apoyo econdmico en el
sector productivo. No obstante, la comercializacion de los
resultados de la investigacion académica y la creacion de
empresas constituyen los objetivos de la RUE menos
valorados, indicando con ello el limite que, desde la
perspectiva  docente, tiene la  privatizacion  del
conocimiento. En este sentido, aunque en el ambito
académico la percepcion sobre la cooperacion con las
empresas ha ido mejorando ain se mantienen ciertas
prevenciones relacionadas con la adopcion por parte de la
universidad de practicas empresariales directas. Estos
resultados concuerdan con los hallazgos de Lee (1996) y de
Azagra (2006) y reflejan la tension general que existe en la
universidad por alcanzar un equilibrio entre la adopcion del
nuevo patron de vinculacion basado en relaciones
dominadas por el mercado y la conservacion de los valores
académicos que han marcado su desarrollo durante el
ultimo siglo.
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Tabla 4. Objetivos que apoyan la RUE

J. Technol. Manag. Innov. 2007, Volume 2, Issue 2

- Numero de
Objetivos observaciones Apoyo*

Favorecer investigacion orientada 349 1,28
Participar en el desarrollo econdmico 349 1,20
Obtener financiacion para la [+D 349 1,17
Adecuar los programas docentes 349 1,14
Favorecer la creacion de empresas 349 1,06
Intensificar la comercializacion de los resultados de la investigacion

académica 349 0,93
Valoracion Media 1,13

* Importancia dada a los diferentes objetivos de la RUE, valorados como sigue: 0 (Ninguna o baja
importancia); 1(Importancia media); 2 (importancia alta)

Una caracteristica particular de la comunidad académica
boliviana es considerar la adecuacion de los programas
docentes como un objetivo de la RUE, casi al mismo nivel
de importancia que la obtencion de recursos para el
desarrollo de actividades de I+D. Esta tendencia no se
encuentra en los hallazgos de Azagra (2006) para el caso
espaiol, y es producto de la importancia que

tradicionalmente ha tenido la docencia dentro de las
funciones académicas de la Universidad Latinoamérica.
Ademas de identificar cudles eran los objetivos perseguidos
por la RUE quisimos determinar los aspectos que influyen
en su valoracion. Para  ello, definimos el
siguiente modelo econométrico:

actividad; , R&D;, R&DE; politica univ;)

Objetivosid = f(universidad;, sexo;, grado académico;, direccion;, prestigio;, disciplina;,

Donde i = 1,...,N (nimero de observaciones); d = 1,..., D (nimero de objetivos)

La variable dependiente estda representada por los
diferentes objetivos de la RUE. Como variables
explicativas consideramos aspectos generales relacionados
con la universidad de pertenencia, las caracteristicas
personales del docente, la disciplina, las actividades
académicas desarrolladas y la politica universitaria.
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Teniendo en cuenta que las variables dependientes
podian asumir tres posibles valores, se empled como
técnica de estimacion la regresion logistica ordinal. La tabla
5 muestra los resultados de la estimacion del modelo.
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La influencia de la variable universidad fue analizada
tomando como referencia la universidad mas antigua y por
lo tanto la de mayor tradicion dentro de la muestra
considerada. Los resultados indican que ninguna de las
universidades presenta un efecto significativo, positivo o
negativo, en comparacion con la universidad de referencia.
En este sentido puede decirse que la valoracion otorgada a
los diferentes objetivos de la RUE parece ser una
percepcion generalizada en la comunidad académica
boliviana, con independencia de la universidad que se
considere. No obstante, es necesario recordar que en el
estudio s6lo se han contemplado universidades publicas,
por lo cual es posible que existan diferencias en el caso de
las instituciones privadas.

Con relacion a las caracteristicas personales del docente
so0lo dos variables mostraron un efecto significativo: la
direccion y el prestigio. Los docentes que ocupan un cargo
directivo son mas proclives a apoyar la participacion en el
desarrollo regional y la obtencion de financiacion adicional
para las actividades de I+D. En contrate, el prestigio ejerce
una influencia significativa y negativa sobre el apoyo
otorgado a los objetivos de comercializacion, creacion de
empresas y obtencion de financiacion adicional para las
actividades de I+D. Adicionalmente, para el resto de los
objetivos considerados, los coeficientes estimados de la
variable prestigio son negativos, aunque no significativos.
Este resultado indica una mayor reticencia de los docentes
con mayor edad, experiencia y mejor posicion en la
universidad para apoyar los diferentes objetivos de la RUE,
es decir, no consideran que la vinculacion con el sector
productivo traiga beneficios importantes para el desarrollo
de las actividades académicas. Lo anterior es comprensible
si se tiene en cuenta que estos docentes son los que mas han
convivido con la “idea original” de universidad
latinoamericana y por lo tanto son los individuos para los
cuales la nueva dindmica de vinculacion de la universidad
con el entorno representa un cambio ideologico importante.

Por disciplina cientifica, las ciencias exactas y naturales
y las ciencias sociales humanidades, se muestran mas
proclives a apoyar la adecuacion de los programas
docentes, en comparacion con la disciplina de ingenieria y
tecnologia, la cual fue seleccionada como variable de
referencia. Asimismo, las ciencias sociales y humanidades
influyen negativamente sobre el objetivo de favorecer la
investigacion orientada. Estos resultados concuerdan con
algunos de los hallazgos de Lee (1996) y revelan que las
disciplinas con una orientacion mas basica valoran la
relacion con el sector productivo fundamentalmente como
un instrumento para actualizar y mejorar los procesos de
enseflanza, ya sea a través del intercambio de
conocimientos o el perfeccionamiento de los métodos de
aprendizaje.
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A diferencia de lo que esperabamos, ni la realizacion de
actividades de I+D ni el tiempo dedicado a las mismas
influyen en la valoracion de los diferentes objetivos de la
RUE. Este resultado indica que la percepcion sobre la RUE
es igualmente compartida entre aquellos docentes que
realizan I+D y aquellos que fundamentalmente se dedican a
la docencia.

Por ultimo, tanto los docentes que consideran que la
universidad debe realizar actividades de I+D para la
empresa asi como aquellos que opinan que la politica
universitaria favorece la cooperacion, apoyan en mayor
medida los diferentes objetivos derivados de la RUE. Este
resultado demuestra que cuanto mayor es el apoyo que
institucionalmente tiene la vinculaciéon de la universidad
con el sector productivo, mas favorable es la opinion
individual que desarrollan los docentes hacia la misma.

Conclusiones

Las transformaciones académicas acaecidas en los
paises industrializados han hecho que la universidad
adquiera un mayor protagonismo como agente de desarrollo
regional y adopte funciones que trascienden el campo
tradicional de la docencia y la investigacion. No obstante,
en América Latina la universidad ha exhibido una dindmica
diferente, producto no sélo de su trayectoria evolutiva sino
también de las caracteristicas del entorno en el que se
encuentra inserta. En este sentido, antes de someter a la
universidad  latinoamericana a un  proceso  de
transformacion orientado por los nuevos patrones que se
estan produciendo en las universidades de aquellos paises
vale la pena preguntarse si las condiciones del contexto
latinoamericano son las adecuadas para adoptar dichos
cambios.

Los resultados obtenidos en el presente estudio suscitan
no pocas dudas al respecto. La poca consolidacion de la
investigacion como actividad universitaria, la existencia de
reticencias internas en la comunidad docente para la
adopcion de practicas empresariales, asi como la débil
demanda de conocimiento tecnologico y baja capacidad de
absorcion del sector productivo, dificultan en paises como
Bolivia (y, en general, en la mayoria de los paises
latinoamericanos) el fortalecimiento de las RUE en las
condiciones en las cuales se ha configurado en los paises
desarrollados.

Mientras que en otros contextos la RUE se basa
fundamentalmente en la comercializacion de los resultados
derivados de la investigacion cientifica, es decir, como un
proceso basado en la contribucion directa de la universidad
a las actividades de innovacion; en Bolivia los profesores
prefieren relacionarse con el sector productivo a través de
las practicas de alumnos en las empresas y el asesoramiento
y apoyo tecnoldogico. En este sentido, la adaptacion de la
universidad  publica  boliviina y  probablemente
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latinoamericana a las necesidades del mercado ha afectado
negativamente la consolidacién de la investigaciéon como
actividad académica. Esto ha creado un circulo vicioso: las
universidades no producen conocimiento novedoso que
puedan ofrecer a las empresas, pero al mismo tiempo las
empresas no lo demandan, de tal manera que la RUE esta
orientando la universidad hacia una ‘“universidad
consultora”.

La comunidad docente boliviana muestra, sin embargo,
una amplia y creciente aceptacion a la RUE. Al parecer, las
prevenciones derivadas del Movimiento de Reforma
Universitaria que hacian indeseable cualquier intento de
comercializacion del conocimiento o vinculacion directa
con empresas privadas estdn desapareciendo. Este cambio
de percepcion ha sido gradual y es menor en aquellos
docentes con mas experiencia y mejor posicionamiento en
la universidad. Sin embargo, las politicas universitarias no
han experimentado un cambio similar y constituyen uno de
los obstaculos mas importantes que los docentes encuentran
para cooperar con las empresas.

Adicionalmente, el reconocimiento de obstaculos tanto
internos como externos por parte de los académicos pone de
manifiesto un hecho importante: la RUE es un fenémeno
que obedece no sbélo a la dindmica de la institucion
universitaria  sino también a las  caracteristicas
socioecondmicas de su entorno. Aunque parezca evidente,
este aspecto ha sido a menudo olvidado en las recientes
politicas latinoamericanas de CyT, las cuales, guiadas por
las experiencias exitosas de otros contextos, han focalizado
su atencion en la promocion de transformaciones
académicas, incidiendo poco en el tejido productivo. En
este sentido, los gobiernos, que tienen un papel importante
como agente facilitador y promotor de las RUE, deberian
abstenerse de la copia irreflexiva de modelos foraneos y
definir estrategias de vinculacion acordes con las
condiciones socioeconémicas locales.

No se trata de copiar los Ultimos mecanismos que han
tenido éxito en tal o cual pais desarrollado, sino de sentar
las bases que permitan facilitar posteriormente un marco
adecuado para el desarrollo efectivo de las RUE, acoplado
con la evolucién histérica de las universidades.
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