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Acao profissional e subjetividade: para além do conceito
de intervencao profissional na psicologia

Professional action and subjectivity: beyond the concept of
professional intervention in psychology

Accion profesional y subjetividad: mas alla del concepto de
intervencion profesional en psicologia
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RESUMO

O presente artigo visa apresentar ¢ discutir possibilidades de sistemas de ag¢des profissionais a partir da teoria da
subjetividade em uma perspectiva cultural-histérica, de modo a avangar sobre temas e praticas historicamente
ausentes na psicologia soviética. Para tanto, sdo discutidas agdes profissionais em diferentes contextos, a saber, na
psicoterapia, nas praticas escolares, na atuagdo em instituigdes de saide e na comunidade. Essa proposta tedrica
implica uma concepcdo dialdgica e ndo instrumental dos sistemas de a¢des profissionais e atribui uma forte
importancia a capacidade dos individuos e grupos de se posicionarem de forma ativa em seus diversos caminhos
de vida, emergindo como sujeitos de suas proprias experiéncias. Nesse sentido, as praticas profissionais devem ser
orientadas a favorecer o desenvolvimento humano, para além da resolucdo pontual de problemas especificos.

Palavras-chave: Psicologia do desenvolvimento. Psicoterapia. Inclusdo educacional. Assisténcia a saude. A¢ao comunitaria.

ABSTRACT

This article intends to present and discuss possibilities of professional action systems through the theory of
subjectivity in a cultural-historical perspective. This in order to develop on issues and practices historically absent
in Soviet psychology. The professional actions are discussed in different contexts, such as: in psychotherapy, in
schools, in health care services and in the community. This theoretical proposal employs a dialogical and none-
instrumental perspective of professional action systems. In addition addresses the strong importance of the ability of
individuals and groups to position themselves actively in their various life trajectories, emerging as subjects of their
own experiences. In this sense, professional practices should be targeted to promote human development, beyond
the punctual resolution of specific problems.

Keywords: Developmental psychology. Psychotherapy. Educational inclusion. Health care. Community action.

RESUMEN

El presente articulo presenta y discute las posibilidades de sistemas de accion profesional a partir de la teoria de
la subjetividad en una perspectiva cultural-historica, que permita avanzar sobre temas y practicas histéoricamente
ausentes en la psicologia soviética. Con ese objetivo, son discutidas acciones profesionales en diferentes contextos:
en la psicoterapia, en las practicas escolares, en la actuacion en instituciones de salud y en la comunidad. Esta
propuesta tedrica implica una concepcion dialogica y no instrumental de los sistemas de accion profesional y atribuye
gran importancia a la capacidad de los individuos y grupos de asumir posiciones de forma activa en sus diferentes
caminos de vida, emergiendo como sujetos de sus propias experiencias. En este sentido, las practicas profesionales
deben estar orientadas a favorecer el desarrollo humano, mas alla de 1a resolucion particular de problemas especificos.

Palabras claves: Psicologia del desarrollo. Psicoterapia. Inclusion educacional. Asistencia en satide. Accién comunitaria.
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Acdo profissional e subjetividade

INTRODUCAO

O enfoque cultural-histérico, tradicionalmente
associado a teoria cultural-histérica de Vygotsky, embora
tal designacdo ndo tenha sido usada pelo préprio autor
(YASNITSKY, 2009, 2012), ¢ tratado neste artigo como
um posicionamento tedrico que caracterizou a psicologia
soviética em suas diferentes tendéncias, tendo como
carateristica essencial a defini¢do cultural e historica da
génese do psiquismo humano. Porém, essas diferentes
tendéncias expressaram importantes discrepancias entre
si, no que concerne ao foco de seus estudos. Apds a morte
de Vygotsky, a escola mais poderosa de Moscou centrou-se
no estudo da atividade, definindo as fungdes psicoldgicas
como formas internas de atividade (LEONTIEV, 1975).
Rubinstein e seu grupo, por outro lado, enfatizaram o
estudo da organizagdo psicologica da consciéncia e da
personalidade; enquanto os representantes da escola de
Leningrado (sobretudo, Ananiev e Miasichev), definiram
o foco de seus trabalhos no estudo da personalidade, da
comunicacdo e das institui¢des sociais.

Entretanto, tais distintas tendéncias ndo foram
estaticas e ndo se excluiram mutuamente, mas mantiveram
relacdes diretas e indiretas, como por exemplo, no
caso do convite de Rubinstein a Vygotsky para ocupar
a catedra deixada por Basov no Instituto Pedagdgico
Hertzen de Leningrado. Os ultimos trabalhos de Vygotsky
foram orientados ao desenvolvimento de uma teoria da
consciéncia, tema que o aproximou mais de Rubinstein do
que de seu proprio grupo de discipulos, naquele momento
agrupado em Kharkov sob a lideranca de A. N. Leontiev.

Esse mosaico de posi¢des psicoldgicas diversas teve
em comum, no entanto, uma pratica mais orientada a
pesquisa do que a pratica profissional. O tema do social
era delicado no Estado Soviético, pois a representacao
do social nessa época respondia mais a um estereotipo
ideoldgico dominante do que a uma representacao
orientada a compreender a sociedade em seus processos
contraditorios e de mudanca. Esse fator foi decisivo na
auséncia de uma psicologia social forte, bem como no
parco desenvolvimento de sistemas de agdes profissionais'
orientados as institui¢des sociais ¢ comunitarias de
forma geral. Essa situa¢do culminou num quadro, no
qual processos sociais e institucionais relacionados com
as praticas em saude e educacdo fossem ignorados pela
psicologia soviética.

Embora o proprio Vygotsky tenha desenvolvido uma
pratica interessante e inovadora na area da “defectologia”
e, j& nos momentos finais de sua vida, na intervencao

! Neste artigo preferimos usar o termo “sistema de agdes profissionais”
ao invés de “intervenc¢do”, devido ao carater diretivo, unilateral e pouco
participativo das praticas associadas com a interveng@o psicologica nas
diferentes areas da psicologia.
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clinica em pacientes portadores de transtornos cronicos,
nos quais se relacionou estreitamente com Luria e com
as discipulas de Lewin, tais como Dembo e Zeigarnik,
Bozhovich foi a tinica entre seus discipulos a se orientar ao
estudo da personalidade. No estudo desse tema, a autora
desenvolveu ampla pratica profissional na escola, junto
a seu grupo de pesquisa (Konnikova, Slavina, Neimark,
Chudnovsky, entre outros), trabalhando com criangas
e adolescentes com problemas sociais ¢ de conduta.
De modo geral, os sistemas de agdes profissionais na
perspectiva cultural-histdrica se concentraram na escola
e em hospitais com pacientes cronicos na psicologia
soviética. Somente a escola de Leningrado tomou um
caminho diferente.

Em Leningrado, sob a direcdo de Miasichev,
foram desenvolvidos interessantes processos de acao
profissional nas institui¢des, tendo sido o Yinico grupo
dentro da psicologia soviética, que, na década de 1950
e 1960, avancou no estudo de transtornos mentais
associados aos problemas sociais (MIASICHEYV, 1960).
Nao obstante, a pratica ndo foi de fato o ponto forte
da psicologia soviética. Todo tipo de agdo profissional
deveria ser antes aprovado pelo Estado, correndo o risco
de ser acusado de “ideologicamente problematico”. Sobre
isso, Vasilyuk escreve:

As mudangas radicais que comegaram na Psicologia
Russa nos anos 80 demandaram uma especial analise
metodologica (Vasilyuk, 1992). A aparicdo dos
primeiros centros psicoldgicos marcou o nascimento
de uma pratica psicolégica independente. E dificil
superestimar a significagdo historica desse evento:
a psicologia adquiriu seu corpo nos centros de
aconselhamento. Esses centros tiveram a mesma
significac@o para a psicologia do que as escolas para a
pedagogia, as igrejas para as religides e as clinicas para
a medicina (VASILYUK, 2015, p. 2).

Entretanto, Vasilyuk omite que esses centros passaram
a ser privados, aos quais grande parte da populagao russa
ndo tinha acesso. Assim, no socialismo de Estado, as
praticas da psicologia foram extremamente restritas,
devido ao monopolio do controle pelo Estado sobre todo
tipo de contradi¢des e conflitos sociais. Com a instauragao
do capitalismo acritico e sem direitos na Russia, servigos
psicologicos foram instalados, mas somente para atender
as elites russas.

No Ocidente, os trabalhos desenvolvidos na linha
de Vygotsky avancaram essencialmente em praticas
profissionais orientadas ao espaco escolar (FLEER,
2011, 2012; DANIELS, 2012; HEDEGAARD, 2012;
PORTES, 2011; MOLL, 2011), embora Portes e Moll
também tenham desenvolvido interessantes trabalhos com
comunidades pobres e de imigrantes nos Estados Unidos.
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Nesse contexto, o presente artigo tem como objetivo
apresentar e discutir possibilidades de sistemas de acdes
profissionais a partir da teoria da subjetividade em uma
perspectiva cultural-histérica, de modo a avangar sobre
temas e praticas historicamente ausentes na psicologia
soviética (GONZALEZ REY, 1997, 2000, 2002, 2005,
2007, 2011, 2012, 2014; MITJANS MARTINEZ, 1999,
2005, 2009).

A SUBJETIVIDADE: BASES PARA NOVAS
FORMAS DE ACAO PROFISSIONAL EM
DISTINTAS ESFERAS DA VIDA SOCIAL

A definicdo da subjetividade se apresenta através de
categorias capazes de expressar, na unidade simbolico-
emocional, a mobilidade e diversidade da experiéncia dos
individuos e dos grupos sociais. E essa unidade simbélico-
emocional que define ontologicamente os fenémenos
significados como subjetivos. Tal unidade caracteriza
os sentidos subjetivos, que representam um processo
constante que define a qualidade da experiéncia vivida:
ndo sdo os fatos concretos que definem tal qualidade, mas
as produgdes subjetivas, tanto individuais como sociais,
que emergem no curso de uma experiéncia humana.
Entre os fatos objetivos de uma experiéncia vivida e
seus sentidos subjetivos, ndo existem relacdes diretas
nem lineares. Ambas as dimensdes da subjetividade,
social e individual, integram-se reciprocamente e de
forma recursiva nas configuragdes subjetivas sociais e
individuais.

Nessa perspectiva, agdes profissionais orientadas a
mudanga e ao desenvolvimento de pessoas e instituigdes
devem integrar ambos os niveis da subjetividade em seus
objetivos. Ainda hoje, as praticas no campo da psicologia
estdo orientadas principalmente a objetivos associados a
mudangas individuais e grupais restritas, de modo a ndo
abarcarem os processos das institui¢cdes e das sociedades
dentro dos quais os comportamentos dos individuos e
grupos acontecem. Por outro lado, a proposta tedrica
da subjetividade implica uma concepc¢do dialdgica e
ndo instrumental dos sistemas de ac¢des profissionais,
atribuindo central importancia a capacidade dos indi-
viduos e grupos de se posicionarem de forma ativa em
seus diversos caminhos de vida, emergindo como sujeitos
de suas proprias praticas.

Segundo essa proposta, a subjetividade ndo representa
uma estrutura intrapsiquica individual que determina
0 comportamento, mas representa uma qualidade que
especifica os processos humanos nas condi¢des da
cultura. Um principio essencial dessa formulagéo teorica
¢ seu carater gerador. A subjetividade é uma produgdo
singular que caracteriza a experiéncia vivida. Nesse
sentido, tanto individuos como grupos existem em redes

relacionais vivas em cada um dos momentos concretos de
uma a¢ao, por meio da articulacao de sentidos subjetivos
e configuragdes subjetivas que se implicam estreitamente
nesse momento. Porém, os individuos e grupos nao
expressam de forma imediata e direta as configuracdes
subjetivas de suas acdes, pois elas ndo representam um
a priori da agdo, mas um processo que € constituido
pela acdo e que, simultancamente é constituinte dela.
Devido a essa processualidade da subjetividade humana,
as decisdes, posicdes e caminhos que os individuos e
grupos tomam no curso de suas agdes constituem novos
processos de produgdo subjetiva.

As configuragdes subjetivas sao formagdes dinamicas,
que expressam sua estabilidade pela congruéncia dos
sentidos subjetivos que elas geram, ndo pela identidade
desses sentidos subjetivos. Ndo existem sentidos
subjetivos iguais nos contextos diferentes da agdo humana.
Essa estabilidade em processo ¢ passivel de mudancgas
e rupturas imprevisiveis no proprio curso da acdo, o
que ¢ condigdo para novos caminhos de desenvolvi-
mento subjetivo. Em tais processos de mudangas e
rupturas, a emergéncia do sujeito individual e social é
essencial.

O que implica esta defini¢do da subjetividade na
compreensdo dos sistemas de agdes profissionais?

1. O carater dialégico e ndo diretivo das agdes
profissionais. O profissional ¢ um facilitador,
um provocador, para que emerja o didlogo em
uma pratica profissional. Os comportamentos
que emergem no didlogo ndo representam
posigdes previstas. Com frequéncia, eles sdo
contraditorios, geradores de conflitos e associados
a comportamentos que podem parecer antes um
retrocesso que um avango.

2. A auséncia de respostas e mudangas em tempos
breves. As pessoas amadurecem suas reflexdes,
a partir dos novos sentidos subjetivos que as
agdes profissionais vao gerando. Esse processo,
em geral, implica desafios frente aos quais as
pessoas precisam se posicionar e do qual os profis-
sionais devem participar como interlocutores, ndo
como provedores de um caminho supostamente
certo.

3. Agdes profissionais voltadas para que novas
configuracdes subjetivas emerjam, de modo que
as pessoas possam se posicionar de forma ativa,
como sujeitos de suas experiéncias. Entretanto, a
mudanga ndo implica a garantia de estabilidade
desse novo processo. Por isso, devemos acom-
panhar por certo tempo o curso da mudanca, até
termos elementos que sustentem a hipdtese de
que esse novo caminho esteja efetivamente em
desenvolvimento.
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DIFERENTES SISTEMAS DE ACOES
PROFISSIONAIS DESENVOLVIDOS A PARTIR
DO REFERENCIAL DA SUBJETIVIDADE EM
UMA PERSPECTIVA CULTURAL-HISTORICA

A acao profissional na psicoterapia.
Formas e usos da psicoterapia em diferentes
contextos de acao profissional

Historicamente, a psicoterapia tem sido associada ao
trabalho clinico em consultorio, o que nos remete tanto a
origem médica dos pioneiros de sua institucionalizagdo,
como a subjetividade social dominante no mundo de
consumo — expressao de um capitalismo mundial cada vez
mais agressivo. Entretanto, a psicoterapia ¢ uma pratica
importante nas mais diversas formas de a¢ao profissional
orientadas a mudancga do outro.

Em nossa linha de pesquisa sobre o estudo da subje-
tividade na satde e na educag@o, a pesquisa ¢ inseparavel
das praticas profissionais dentro das instituicdes as
quais se remetem (BEZERRA, 2014; GOULART,
2013, 2015; ROSSATO, 2009). Essa linha comegou
com nossos trabalhos com pessoas com hipertensdo e
infarto do miocardio em Cuba (GONZALEZ REY, 1990,
1993). Nessas pesquisas, o trabalho psicoterapéutico
se desenvolvia simultaneamente de forma individual e
grupal. As agdes terapéuticas constituidas nesses espacos
estavam orientadas a mudar a relagdo das pessoas com o
uso de seu tempo pessoal e com o sistema de atividades
cotidianas que caracterizavam seus modos de vida.

Esse trabalho nos levou a compreender a importancia
do acompanhamento dessas pessoas para além do
consultério, constituindo relagdes dialdgicas e que
apoiassem a construg¢do e realizacdo de seus projetos
pessoais. O planejamento conjunto das atividades a
serem realizadas implica que o trabalho seja construido na
dimensao de seu acontecer cotidiano, promovendo novas
formas de se relacionar com o tempo, com 0s outros
e com o mundo de forma geral — o que pode facilitar
a emergéncia de novas reflexdes sobre a vida pessoal.
Nessa perspectiva, a psicoterapia deve ter como objetivo
ndo apenas a eliminagao dos sintomas, mas a preparagao
da pessoa para se integrar ao complexo contexto da
vida cotidiana, o que esta estreitamente relacionando a
educacdo e a promog¢do do desenvolvimento subjetivo.
E nesse processo que as rigidas configuragdes subjetivas
associadas a estados subjetivos invaridveis e que implicam
sofrimento e eventuais sintomas entram em processo de
mudanca.

Ja em 1993, a definigdo da relagdo intrinseca entre
psicoterapia e educagao foi construida. Naquele momento,
tal compreensdo se dava da seguinte forma: “(...) a
psicoterapia se diferencia das outras relagdes humanas,

S57

pela sua finalidade, a qual, num sentido mais geral, é
a educacdo das pessoas implicadas nesse processo”
(GONZALEZ REY, 1993). Tal articulagéo entre educagio
e psicoterapia era possivel em Cuba nesse momento,
sobretudo, porque a satde ndo era privatizada — algo que
comega a se modificar no contexto cubano atual.

Nos trabalhos de Bezerra (2014) e Goulart (2013,
2015), essa articulagdo foi recuperada e desenvolvida
no contexto brasileiro atual. No primeiro caso, a autora
desenvolve um trabalho, tanto dentro do espago da
escola, como fora dela, com criancas diagnosticadas com
Transtorno de Déficit de Atencdo com Hiperatividade
(TDAH) e outros transtornos associados com as
dificuldades de aprendizagem. No trabalho de Goulart, o
foco estd em pessoas com transtornos mentais atendidas
por um Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS).
Goulart também trabalha com pessoas dentro ¢ fora da
institui¢do, apoiando os participantes em atividades que,
gradualmente, vao gerando novas acdes que implicam
varias areas de suas vidas, ndo apenas aquelas que sdo
o foco de sua agdo profissional. Ambas as pesquisas
combinam, de fato, acdes terapéuticas e educativas que
se articulam de forma efetiva no cenério dentro do qual
as pessoas desenvolvem suas atividades. Os resultados de
ambas as pesquisas sao profundamente estimulantes parta
o0 avango de processos terapéuticos e educativos em que
o foco do trabalho ¢ a pessoa em sua integralidade, nao
apenas o transtorno.

A modificagao terapéutica, a partir do posicionamento
teorico defendido neste artigo, € o resultado da produgao
de novas configuragdes subjetivas que permitem aos
individuos caminhos alternativos em relagdo ao circulo
vicioso representado por comportamentos que geram
mal-estar. N&o se trata, portanto, do acesso as “causas
objetivas” do conflito, mas de novas producdes subjetivas
no curso de seus caminhos de vida; dai a importancia de
a psicoterapia se inserir na forma de viver.

O que caracteriza nossa defini¢do de psicoterapia
¢ seu carater dialogico, sendo o didlogo conduzido por
hipoteses sobre a configurag@o subjetiva dos transtornos
expressos pelos individuos em atendimento. O objetivo
da psicoterapia ¢ que o individuo se torne sujeito de sua
experiéncia no curso desse processo ¢ seja capaz de gerar
processos de desenvolvimento subjetivo. As hipoteses que
orientam o terapeuta ndo irdo explicar a mudanca, como
pretendeu Freud e muitos dos psicoterapeutas modernos,
mas constituem-se em instrumentos para facilitar a
emergéncia do sujeito e o empreendimento de novos
caminhos de vida, cujas carateristicas e desdobramentos
estardo para além da intencao e do controle do terapeuta.

A psicoterapia, nessa perspectiva teorica, esta aberta
a inameros processos que devem ganhar inteligibilidade
no curso do proprio processo terapéutico. Desse modo,
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as teorias representam sistemas de inteligibilidade
facilitadores de novas construgdes tedricas e nao referéncias
universais a priori para significar aquilo que emerge na
pratica. Essa premissa ganha cada vez mais espago nos
novos desafios que implica a pratica profissional nas
condigdes atuais. Por exemplo, a psicanalista argentina S.
Bleichmar, analisando o tema das catastrofes sociais, que,
alias, ndo formou parte de nenhuma das teorias classicas da
psicologia no século XX, escreve: “(...) o traumatico nao
¢ puro desvio do determinado, mas abertura a processos
inéditos, o que obriga a instrumentacdo de formulas,
que poderiamos chamar de ndo classicas, de intervengao
(BLEICHMAR, 2003, p. 37).

O conceito de configurago subjetiva tem como valor
heuristico central o fato de reformular de forma radical
a nogdo de mente como aparelho psiquico enddgeno,
onde o externo ¢ considerado apenas como desenca-
deante de algum tipo de “pré-formado endo-psiquico”
(BLEICHMAR, 2003). A configuragdo subjetiva
expressa uma ontologia diferente a de outros dominios
da realidade, na medida em que designa a organizagio
simbolico-emocional que definem os sentidos subjetivos
das experiéncias vividas. De forma alguma isso nega que,
perante situacdes limites, como sdo as proprias catastrofes
sociais, as alternativas de subjetivacdo do vivido se
reduzam drasticamente.

Por outro lado, a proposta da subjetividade numa
perspectiva cultural-historica resgata a aspecto ativo
e gerador do sujeito como processo, no qual a unidade
simbdlico-emocional forma uma nova qualidade,
atribuindo aos processos de imaginag¢do destaque na
compreensao do lugar do individuo nos processos sociais.
Esse ¢ um aspeto que desapareceu das propostas mais
radicais do construcionismo social, nas quais o sujeito foi
diluido no espago relacional, levando a um determinismo
relacional.

Em suma, a psicoterapia ¢ parte inseparavel dos
mais variados sistemas de acdes profissionais orientados
a mudanga do outro. Seu carater circunscrito a clinica
individual e a auséncia de agdes dialdgicas orientadas
a0 modo de vida foram expressdo de trés aspectos
fundamentais: (1) a fragmentacdo das areas de atuacdo
profissional e das teorias em psicologia; (2) a auséncia de
teorias que compreendessem o carater subjetivo da agdo
e (3) a mercantilizagdo da psicoterapia. Essa forma de
compreender a psicoterapia levou a uma separagdo entre
educacdo e psicoterapia, para além de gerar frequentes
quadros de terapias indefinidas e excessivamente
prolongadas.

A acao profissional na escola

A escola, como toda institui¢do social, expressa
em suas configuragdes subjetivas sociais muitas das

representacdes, discursos e crengas da subjetividade social
dominante do pais no qual se insere. No Brasil, o discurso
patologizante em relagdo as dificuldades escolares tem
ganhado enorme espago nas duas ultimas décadas. Na
linha de trabalho de nosso grupo (GONZALEZ REY,
2011; MITJANS MARTINEZ, 2005, 2009), destacam-se
duas importantes pesquisas orientadas a acao profissional
do psicologo na escola com criangas que apresentam
dificuldades escolares: a de Rossato (2009) e a de Bezerra
(2014). Em ambas as pesquisas, o trabalho foi realizado,
simultaneamente, com as criangas, os professores e as
familias dos alunos com dificuldades escolares.

Escolhemos o caso de Kevin para este artigo,
trabalhado por Bezerra (2014). Kevin cursava o segundo
grau de ensino fundamental, era um menino timido,
que apresentava sérias dificuldades de aprendizagem.
As professoras de Kevin ndo pareciam se esforgar para
se comunicarem com ele, nem facilitavam o contato de
Kevin com o resto dos meninos do grupo. O que era
permanentemente enfatizado eram suas “dificuldades de
aprendizagem”. As professoras tampouco davam atencao
a como essas dificuldades da vida emocional e social da
crianga afetavam o seu rendimento escolar.

E marcante a caréncia de politicas educativas rela-
cionadas a condicdo social e aos processos subjetivos
de estudantes com dificuldades de aprendizagem.
Pais alcoolistas, ausentes, violentos, indiferentes, ou
inexisténcia de vinculos afetivos na escola sao algumas das
experiéncias vividas por muitas criangas que apresentam
problemas de aprendizagem no Brasil. Porém, esses
problemas de aprendizagem sao considerados transtornos
individuais das criangas a serem tratados pela medicina.

Kevin morava em um pequeno local em um prédio
comercial com a mée e uma irma de 17 anos. O aluguel
era pago através de um programa de assisténcia social. O
pai abandonou a casa quando Kevin tinha seis anos ¢ a
mae encontrava-se desempregada. Ele ndo tinha amigos,
nem pode brincar fora de casa por questdes de seguranca.
De modo geral, ele praticamente ndo tem atividades de
lazer.

No comeco do trabalho, a pesquisadora participou
do cotidiano de sua sala de aula e seu maior interesse foi
compreender como a classe funcionava e como estava
organizado o trabalho pedagogico. Na segunda semana
na escola, Kevin se aproximou espontanecamente da
pesquisadora e perguntou se podia contar uma historia
para ela. De forma afetiva, ela respondeu: “claro que sim”.

Kevin expressou curiosidade pela presenca da
pesquisadora em sala de aula desde seu primeiro dia
ali. Apesar de sua timidez, ele encontrou um modo de
ficar perto da pesquisadora em sala. Essa aproximagao
espontanea da crianga estd relacionada a expressdo
aberta e afetiva da pesquisadora para as criangas da sala.
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A histéria contada em detalhes por ele foi a mesma que
a professora tinha contado para o grupo no dia anterior,
quando Kevin, segundo notas da pesquisadora, parecia
distraido, ausente e perdido no curso da atividade,
enquanto as outras criangas participavam ativamente da
atividade.

Kevin estava concentrado e interessado em contar a
histéria completa como forma de ser reconhecido pela
pesquisadora e de se sentir aceito, oportunidade que néo
lhe foi oferecida pela professora em sala de aula. Seu
envolvimento na narragdo da histéria foi tal que, em
determinado momento, outro aluno da sala se aproximou
deles, mas Kevin pediu a ele para esperar sua vez de falar,
para ndo interromper sua historia. Esse posicionamento
do aluno ¢ um forte indicador de como ele desejava ter
um interlocutor, alguém que se interessasse por ele e a
quem ele pudesse demonstrar como era capaz de realizar
as atividades em sala.

A partir da criacdo desse espaco social dialogico
entre a pesquisadora e a crianga, a pesquisadora passou
a acompanhar Kevin individualmente, o que representou
um processo psicoterapéutico desenvolvido no campo da
pesquisa. Os encontros, a pedido da crianga, iniciavam-se
com a leitura de um conto infantil e encerravam-se com
uma rodada de jogo da memoria, quebra-cabega, ou outro
jogo escolhido pela crianga. Foi em um desses momentos,
na leitura de um conto e explorando as ilustragdes contidas
no livro, que Kevin demonstrou dificuldades em nomear
algumas frutas consideradas comuns para a maioria das
pessoas. Diante dessa situacdo, a pesquisadora viu a
oportunidade de explorar outros espagos, com o intuito de
retomar o movimento e a circulagdo social, prejudicadas
pelo excesso de protecdo da familia e pelo processo de
institucionalizag¢@o no contexto escolar que Kevin estava
envolvido. Nesse sentido, o setting empirico ganhou
o espago da rua. A proposta feita a Kevin consistiu na
realizagdo de um passeio a um mercado proximo a sua
residéncia.

No percurso realizado até o mercado, Kevin
apontava para os letreiros na rua, reconhecendo algumas
letras: “Olha Tia, a letra ‘G’. Igual a do gato”. Kevin
demonstrou curiosidade em relacdo aos alimentos, se
eram frutas, legumes ou verduras. Foi solicitado a Kevin
que escolhesse alguns alimentos para compra-los.

A sugestdo de uma atividade mais dinamica tinha
por objetivo proporcionar a Kevin a possibilidade de
vivenciar outras experiéncias, ndo cristalizadas pelo seu
cotidiano. A ida ao mercado constituiu uma agdo voltada
para a criacdo de possibilidades de desenvolvimento,
capaz de envolver a crianga no universo cultural da
aprendizagem. No encontro seguinte, uma semana
apos o passeio, foi realizada uma atividade relacionada
a experiéncia vivenciada por Kevin, que consistia na
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elaboracdo de uma escrita acerca dos alimentos que a
crianga havia comprado. Em nosso sistema educacional,
a negacao do sujeito que aprende enquanto protagonista
da aprendizagem acarretou a desconsideracdo da
dimensdo subjetiva envolvida nos processos producao
intelectual. No percurso da atividade, Kevin expressou o
descontentamento que sentia em relacdo aos comentarios
dos colegas de sala de aula.

Kevin: Tia, meus amigos dizem que eu sou burro, que
nao aprendo.

Pesquisadora: E o que vocé faz?

Kevin: Vou dizer que ndo sei. Mas que posso aprender.

Os sentidos subjetivos dominantes em relacdo aos
sentimentos de medo e inseguranga foram perdendo
forga na dinamica subjetiva de Kevin, enquanto
emergia a confianga em relagdo as suas possibilidades
de aprendizagem, embora timidamente. Esse processo
caracteriza a processualidade das produgdes subjetivas
de Kevin, assim como o carater gerador de suas emogdes.

A produgdo de novos sentidos subjetivos frente as
dificuldades enfrentadas por Kevin caracterizou a pesquisa
como um processo de desenvolvimento subjetivo, o que
permitiu a ele se reposicionar em relagdo aos seus medos.
Os desdobramentos desses novos processos subjetivos
que emergiram no curso da pesquisa ndo sdo passiveis de
previsdo e controle, pois sdo da ordem do devir, do vir a
ser, sendo que nenhuma realidade concreta seria capaz de
determinar um tipo de producao subjetiva e suas possiveis
consequéncias.

Os novos sentidos subjetivos que se configuraram
na relacdo com a pesquisadora e que transformaram essa
relacdo na configurag@o subjetiva central da crianca no
espaco da escola ¢ a forca dindmica das mudangas de
Kevin frente a escola e a sua aprendizagem. Este caso
ilustra muito bem como as mudancas subjetivas que
comegam em um contexto especifico se relacionam
com outras areas da vida formando um sistema em
desenvolvimento.

Atualmente, muitos professores no Brasil tém perdido
sua atuacgdo educativa com as criangas, o que implica, em
muitas das escolas publicas, em especial das periferias,
um distanciamento entre escola e familia. Devido, entre
outros fatores, as regulamentagdes e politicas educativas,
o professor tem uma atividade profissional restrita a
instrugdo na maior parte dos casos. Esse posicionamento
tem sido refor¢ado pelas representagdes dominantes dos
professores sobre os fatores associados ao éxito e ao
fracasso na escola, sintonizadas com a patologizacao das
dificuldades escolares.

O trabalho profissional do psic6logo na escola exige
sua presen¢a no campo e sua atencao aqueles fatores da
vida social da crianca que se relacionam com produgdes
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subjetivas que dificultam o seu desenvolvimento
subjetivo e que, portanto, estdo estreitamente associadas
aos transtornos relacionados com a aprendizagem. A
aprendizagem ndo ¢ um processo intelectual-instrumental,
mas um processo subjetivo responsavel pela motivagao
para aprender.

O afeto gerado na comunicagdo ¢ essencial em
qualquer atividade orientada ao desenvolvimento
subjetivo da crianga. Sem um espago de socializagdo em
que a crianga se sinta acolhida e segura, o desempenho
dela em qualquer atividade estara comprometido. As
burocracias de medidas e tratamentos extraescolares
ndo levam a integragdo social da crianga no espaco da
escola. Isso somente € possivel com a presenca ativa do
profissional nos espacos sociais mais relevantes da vida
da crianca.

A acao profissional do psicologo nos
servicos de satide mental: superando
a clinica da patologia a partir da
subjetividade

O lugar do psicologo nas instituicdes de satude, em
geral, continua subordinado ao modelo biomédico de
trabalho clinico. Assim, esse € 0 modelo de atendimento
dominante nos servigos de atencdo a saide mental
atualmente vigentes, como ¢ o caso dos Centros de
Atenc¢do Psicossocial (CAPS). Apesar dos intmeros
avangos, nas ultimas duas décadas, em termos da qualidade
do atendimento em satde mental prestado a populagao,
fruto da reforma psiquiatrica no Brasil, paradoxalmente, a
psiquiatria e as praticas medicamentosas continuam tendo
papel central nas praticas institucionais atuais.

Partindo das posigdes tedricas explicitas anterior-
mente neste artigo, as agdes orientadas a mudanga e ao
desenvolvimento da subjetividade ndo apenas podem
se centrar na psicoterapia compreendida como processo
dialdgico relacional com o individuo, mas devem ir além
dessa relacdo e atuar sobre a condig@o social das pessoas,
seu modo de vida e o contexto dentro do qual realizam
suas atividades. Neste sentido, em trabalhos anteriores
(GONZALEZ REY, 1989, 1997, 2004, 2011), 0o modo de
vida foi definido ndo apenas como conjunto de atividades
realizadas pela pessoa, mas enquanto sistema subjetivo
vivo que caracteriza a historicidade das experiéncias
vividas pelos individuos e grupos dentro de determinada
cultura: “O modo de vida na forma em que assumimos
essa categoria em nossas pesquisas sobre saude humana
(GONZALEZ REY, 1997, 2004) é sempre uma producio
subjetiva relacionada com as ag¢des, relacdes e preferencias
que definem em seu inter-relacionamento a forma como
vivemos” (GONZALEZ REY, 2011, p. 40).

O modo de vida de usuarios atendidos por uma
instituicdo de saude configura-se dentro do espaco

institucional, o que, no campo da satide, ainda se caracteriza
por atividades prescritas pelos profissionais, ndo deixando
espaco para atividades espontaneamente planejadas pelas
pessoas em tratamento. Isso é especialmente marcante
na dindmica de servi¢os voltados para o trabalho com
pessoas com transtornos mentais graves, como os CAPS.

O trabalho de Goulart (2013, 2015), inserido na
dinamica institucional de um CAPS, discutiu teoricamen-
te essas questdes, promovendo alternativas tedricas
interessantes para refletir sobre possiveis estratégias
institucionais a essas limitagdes atuais. Tal trabalho
implicou em sua participagdo em multiplas atividades no
servigo, tanto com os profissionais, como com pessoas
atendidas e teve como um de seus objetivos centrais,
a promog¢do do desenvolvimento da subjetividade dos
usuarios. Tal trabalho partiu de ag¢des conjuntas do
pesquisador com os usudrios, promovendo atividades
que envolveram de forma espontinea os participantes
atendidos pelo CAPS.

O caso Sebastiao ¢ uma evidéncia dos processos de
desenvolvimento subjetivo através de sua integracdo em
atividades realizadas dentro e fora do servigo de saude
mental (GOULART, 2013). Sebastido tinha 37 anos no
momento em que o pesquisador iniciou seu contato com
ele. Era um homem timido, sorridente e, de modo geral,
cordial com as pessoas que o cercam. Solteiro, ndo pos-
suia filhos e, ao longo de sua vida, sempre morou com
outros familiares. Era diagnosticado, desde os 30 anos,
com esquizofrenia paranoide, tendo passado por duas inter-
nacdes psiquiatricas e fazendo uso regular de psico-
tropicos desde entdo. Sebastido era conhecido entre os
profissionais como um dos primeiros usuarios do servigo,
com um tratamento ininterrupto de 7 anos. Algo que
caracterizava sua rotina era a grande caréncia de espagos
de socializagdo e de atividades fora de casa e do CAPS.
Como ele mesmo afirma, seu dia-a-dia era basicamente
“do quarto para o CAPS, do CAPS para o quarto”.

Em uma das sessoes grupais oferecidas pelo servico,
Sebastido disse:

A coisa que mais me incomoda de todas ¢ quando
alguém que nem me conhece tanto assim olha pra mim
e diz: “Vocé ta é bom, ndo tem nada nao!”. Oxe, como
¢ que pode né? Eu ndo tenho essa doenga porque eu
quero ndo... Ninguém sabe como eu td, s6 o psiquiatra.

Nessa fala, Sebastido reivindica o reconhecimento
do proprio sofrimento, todavia, torna-se marcante a
condi¢do de colocar a figura do psiquiatra como central
no conhecimento de si mesmo. Ao assumir essa postura,
a “doenga” parece reificada como objeto do saber técnico
do outro, ocultando a relevancia de suas proprias agdes
no curso do seu desenvolvimento. Sua responsabilidade
em seu proprio processo parece, até este momento, ser
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vivenciada como seguir aquilo que foi designado pelo
outro, o que indica uma postura de submissao. Essa dina-
mica expressa uma logica manicomial que ainda se faz
presente em sua vida, ndo no formato de grades e muros,
mas na forma como ele vivencia subjetivamente suas
relagdes no servico de saude mental (GOULART, 2013).

A construgdo interpretativa de sua condi¢do levou o
pesquisador a propor diversos momentos de reflexdo com
a equipe profissional do servigo, buscando fomentar ideias
sobre estratégias alternativas que poderiam facilitar seu
desenvolvimento, ao invés de potencializar a cronificagao
da situagdo na qual ele se encontrava. Nesse sentido,
atividades diferenciadas passaram a ser propostas para
ele. A importancia dessa iniciativa, seguramente, estava
para além do cumprimento de determinada acdo, mas
residia na abertura para que, a partir dessa agdo, novas
produgdes subjetivas se tornassem possiveis, podendo
repercutir de maneira importante em sua vida.

Como expresso anteriormente, um dos principais
desafios no caso de Sebastido era romper com seu
enclausuramento e iniciar novas atividades em seu
cotidiano. Nesse sentido, primeiramente, foi proposto
que ele participasse de um grupo de futebol, atividade
que acontecia em uma quadra comunitdria proxima ao
servico. Essa atividade foi proposta a partir da reflexao de
que seria interessante que ele implementasse atividades
fora dos muros do servico e pudesse se relacionar com
outras pessoas em outros contextos, como em um jogo,
nos quais as barreiras entre “doentes” e “nao doentes” nao
estivessem tdo marcadas. A medida que essa atividade
foi se tornando frequente em sua rotina, a dimensao do
exercicio fisico foi revitalizada em sua vida e possibilitou
a criagdo de um espago social ludico, a partir do qual
Sebastido pdde ampliar seus lagos pessoais.

A partir da atividade do futebol, Sebastido comegou
espontaneamente a fazer caminhadas esporadicas proxi-
mas a sua casa. Para potencializar essa iniciativa propria,
foi proposto a ele que essas caminhadas alcancassem
maior regularidade, de modo que ele passou a aumentar
gradualmente a frequéncia dessa outra atividade. Além
disso, comegou a melhorar sua aparéncia, motivado pelo
espago social que essa atividade abriu para ele. Apds
algumas semanas, Sebastido disse:

E dai outra coisa que mudou foi que eu passei a banhar
todo dia. Antes eu banhava de trés em trés dias. Tinha
vez que eu ficava era uma semana sem banhar... ¢ agora
¢ todo dia. Se eu caminho duas vezes no dia, eu banho
duas vezes (risos)! Eu t6 melhorando muito... antes,
nem fazer a barba eu fazia, nem escovar os dentes!
Hoje, eu fago ¢ todo dia (risos)!

E interessante notar como a emergéncia de novos
sentidos subjetivos em uma atividade (no caso, no
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futebol), motivou a decisdo de Sebastido em iniciar
novas atividades, como as caminhadas. Como resultado
disso, a aceitacdo de si mesmo aumentou, de modo
que ele superou algumas barreiras subjetivas que
dificultavam qualquer integracdo social anteriormente,
como sua propria resisténcia em sair de casa. Esses novos
recursos subjetivos expressos por Sebastido ndo seriam
possiveis sem vontade e motivagdo, dois processos inter-
relacionados sem os quais o desenvolvimento subjetivo
¢ impossivel. Do nosso ponto de vista, a dinamizacao
desses processos ¢ desdobramento da configuracio
subjetiva que emergiu durante as atividades de Sebastido.
Gradualmente, o desenvolvimento de Sebastido passou
a abranger diferentes esferas de sua vida, culminando
finalmente em sua alta do CAPS no qual estava em
tratamento ininterrupto ha sete anos.

Finalmente, no caso de Sebastido, fica claro que as
prescri¢des psiquidtricas no ambito da institui¢do nao
contribuiram ao seu desenvolvimento subjetivo. Somente
quando ele foi apoiado por ac¢des educativas que abriram
novos espagos sociais para ele, tanto dentro como fora da
institui¢do, é que novos sentidos subjetivos em relagdo a
vida e a ele mesmo comecaram a ser expressos em seu
novo modo de sentir e refletir sobre sua experiéncia.
Apds muitos anos no servico de saide mental, Sebastido
comegou o processo de se tornar sujeito de sua vida, algo
que ndo era parte das expectativas institucionais até entao.

Acao profissional na comunidade

O conceito de comunidade na América Latina, em
geral, tem sido reduzido as comunidades de populac¢des
de baixa renda, que, na maioria dos casos, sdo excluidas
dos servigos basicos que o Estado deveria garantir. Com
excecao de Cuba, onde o capitalismo ndo encontrou ainda
uma expressdo consistente no mercado imobilidrio, o
que ainda garante a nog¢do de “bairro” enquanto unidade
principal da organizagdo arquitetonica das cidades
cubanas, na maioria das cidades latino-americanas, as
comunidades e bairros tém desaparecido em prol de
prédios altos onde, com frequéncia, os vizinhos nao
se conhecem entre si, ou de zonas residenciais onde as
mansoes se assemelham a castelos medievais, estando uma
propositalmente distante da outra. A despersonalizagdo da
vida cotidiana na América Latina e, em certo sentido, na
maior parte do mundo, tem consequéncias importantes na
vida social e no desenvolvimento subjetivo das familias
e dos individuos — o que ainda tem sido pouco estudado
pela psicologia social.

Os estudos comunitarios tém sido um exemplo de
como a ideia de interveng¢do funcionou na psicologia. Com
frequéncia, trabalhos definidos como de “intervencao
comunitaria” estiveram orientados de forma unilateral
pelos parametros do pesquisador, que trabalha com
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grupos dentro da comunidade, mas ndo com a comunidade
enquanto tecido social complexo formado por intimeros
sistemas de relacdes que integram conjunto de grupos,
tanto formais quanto informais, que se articulam entre si,
configurando-se subjetivamente de formas diferentes em
contextos diversos.

A agdo profissional nas comunidades comeca com a
insercdo da equipe profissional na comunidade. Essa ¢
uma inser¢ao ativa onde a equipe busca criar relagdes com
espacos e agentes diferentes da comunidade, dialogando
sobre o proposito de sua presenga nela. Algo importante
desde o inicio de uma ag¢ao comunitaria ¢ escolher um
foco de trabalho que possa ser considerado util para os
diversos grupos da comunidade. Nesse processo, lideres
e agentes ativos sdo identificados na vida social da
comunidade e se programam reunides com 0s mesmos.

Essa primeira imersao da equipe técnica na comunidade
tem como objetivo comecar a explicar os objetivos do
trabalho e conhecer de forma pessoal os vizinhos e agentes
da comunidade. Com independéncia do objetivo central do
trabalho, toda agdo comunitaria deve se apoiar na criagdo de
espagos sociais de debate, a partir dos quais novas praticas
no interior da comunidade possam ser derivadas. Esses
espagos estardo orientados a debater e organizar formas de
acdo coletiva sobre problemas que afetam a comunidade
e que sdo passiveis de solugdo com recursos proprios e
com o apoio da equipe profissional, tais como: criangas
com dificuldades na escola, adultos analfabetos, atencao e
orientacdo a doengas cronicas, conflitos familiares, entre
outros. Esse processo inicial de contatos na comunidade
tem o mesmo objetivo que a criagdo do cendrio social de
pesquisa na investigagio cientifica (GONZALEZ REY,
2005). Ambos estdo orientados a facilitar a emergéncia
de interlocutores interessados no trabalho, que podem
se configurar como nucleos de apoio a equipe de acdo
profissional e/ou de pesquisa. Algo a ser negociado desde
o0 inicio com os grupos de poder comunitario ¢ que nada
do que seja feito ira prejudica-los, mantendo um dialogo
aberto e permanente com tais grupos no curso do trabalho
realizado.

Os espagos para debater problemas aceitos e propostos
pela comunidade representam um importante recurso
metodologico para que as pessoas se conhecam entre si,
para que emerjam os conflitos da comunidade e para que
se gerem espagos de dialogo entre os participantes. E no
desenvolvimento desses processos que novas opinides
comegam a circular pela comunidade, novos discursos se
estabelecem e novas configuragdes subjetivas sociais e
individuais comegam a se constituirem, o que representa
um primeiro momento de emergéncia de novos sujeitos
sociais e individuais capazes de gerar, com sua acao,
novos momentos nos sistemas de relacionamentos e
valores da comunidade.

Os espagos de vida social estdo em processo constante,
podendo emergir novos conflitos e desdobramentos
inesperados a qualquer momento. Por isso, pretender
chegar a estados ideais inspirados pela representacdo do
mundo dos pesquisadores ¢ algo estéril. O objetivo de
um sistema de ac¢des profissionais na comunidade é gerar
novos espagos de relacdo com capacidade de exercer
fungdes produtivas no desenvolvimento da comunidade,
que representem novos processos de vida em seu interior.
Com grande frequéncia, um foco de acdo comunitaria
gera novos sistemas de relagdes e praticas, num processo
que produz mudangas qualitativas importantes em seu
funcionamento.

A provocacdo e a reflexdo constituem-se aspectos
distintivos do didlogo enquanto recurso metodoldgico
para pesquisadores e equipes que o utilizam como
principal ferramenta para sua participacdo nos processos
comunitarios. O foco do processo de a¢do comunitaria
¢ o reitor dos instrumentos que vao sendo gerados
ao longo do trabalho. O conceito de instrumento no
desenvolvimento das agdes comunitarias segue os
mesmos principios da proposta de instrumentos que
definimos na pesquisa qualitativa (GONZALEZ REY,
2002, 2005). Os instrumentos sdo recursos relacionais
para desencadear o posicionamento do outro, de modo
que, quanto mais comprometidos emocionalmente com
sua participagdo, mais relevantes serdo para as dindmicas
relacionais desenvolvidas nos diferentes espagos comu-
nitarios.

Em Cuba, realizamos um interessante projeto
comunitario numa comunidade de baixa renda da Cidade
de Havana, o bairro dos Pocitos em Marianao, uma
importante regido da capital. Nesse projeto, participaram
12 professores ¢ 50 estudantes. A comunidade era
qualificada como muito perigosa pelo namero de
incidentes violentos que aconteciam e pelo nimero
de moradores que estavam foragidos da justica. Foi
interessante o fato de nossa entrada na comunidade ter
ocorrido com grupos pequenos de alunos, coordenados
por um professor, que foram batendo nas portas das casas
e convidando os moradores para participarem de uma
reunido inicial sobre o projeto. Também, houve visitas nas
escolas e postos de satide da comunidade, além de reunides
com professores e médicos que trabalhavam em ambos os
espacos institucionais. Essas reunides visavam conhecer
trés questdes concretas: (1) os principais problemas que
enfrentavam na comunidade para o desenvolvimento de
suas fungdes; (2) conhecer mais sobre a comunidade a
partir de dois atores importantes dentro dela; (3) solicitar
o0 apoio deles para estender e divulgar o projeto dentro da
comunidade.

Observamos que institui¢des publicas que tinham
presenga na area nao possuiam nenhum plano para
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se relacionar com a comunidade. Cada institui¢do
centrava-se de forma estreita no foco de seu trabalho:
ensinar, atender problemas de satide e realizar atividades
culturais em sua sede, sem que tais atividades fossem
divulgadas na comunidade. As excegdes em relacdo
a esses posicionamentos eram resultado do interesse e
compromisso de profissionais de forma individual.

No curso do trabalho, foram sendo criados grupos
de acdes profissionais na escola, que trabalhavam
com os alunos com problemas de aprendizagem, com
os professores e com os pais. A escola se converteu
num centro de trabalho geral da comunidade, onde se
realizavam diferentes foros sociais convocados durante
o trabalho.

Na organizagdo do trabalho, foram sendo gerados
objetivos especificos dirigidos ao trabalho dentro das
instituigdes estatais importantes na comunidade: a
escola, o posto de satde e a casa de cultura, o que se
complementou com os foros de debate de assuntos
definidos pelo interesse da comunidade, constituindo-
se em novo espaco de integragdo entre os moradores.
Novos tecidos e atores sociais iam emergindo, muitos
dos quais se converteram em agentes do trabalho na
comunidade. Todas as a¢des empreendidas tinham um
carater educativo orientado a facilitar novas formas de
relacdo, novos espacos de convivéncia e novas formas
de gerir os conflitos — processos que foram tomando sua
propria forma dentro dos espacos criados.

Uma parte importante do projeto foi criar relacdes
com instancias do Estado e do Partido Comunista nos
ambitos municipal e provincial, para tentar participar nas
propostas orientadas sobre o uso dos recursos destinados
a comunidade. Entretanto, o carater vertical das politicas
do Estado regulamentava de forma burocratica e pouco
participativa o que se realizava na comunidade, sendo
impossivel cumprir esse objetivo.

Essa experiéncia representou um modelo teodrico
interessante para o trabalho na comunidade que
infelizmente ndo teve continuidade pelas crescentes
dificuldades sociais e econdmicas no inicio da década
de 1990 em Cuba, quando era impossivel até o traslado
da equipe a comunidade por falta de transporte. Além
disso, houve visivel desinteresse das instancias do
Partido Comunista e do Estado para a continuagdo dessa
experiéncia.

O trabalho simultaneo no desenvolvimento de novas
formas de subjetivacdo que permita a emergéncia de novos
sujeitos sociais e individuais na comunidade, processos
que sdo estreitamente associados a emergéncia de novos
tecidos sociais no interior de uma comunidade, devem
culminar em novas formas de relagdo com outras instancias
estatais e da sociedade civil — objetivo importante de todo
sistema profissional de agdo comunitaria. O dialogo e o
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respeito pelas tradi¢des e valores locais da comunidade sao
aspectos essenciais para o sucesso de um sistema de acdes
profissionais comunitdrias. Dialoga-se a partir do lugar
auténtico do outro na comunicagdo com os profissionais/
pesquisadores e sera nesse dialogo que novas formas de
convivéncia e projetos de agdo irdo emergir.

ALGUMAS REFLEXOES FINAIS.

A subjetividade, como definida neste artigo,
representa uma constru¢do teodrica com implicagdes
para as diferentes arecas de pratica profissional das
ciéncias sociais e da psicologia em particular. O carater
configuracional complexo, que caracteriza a subjetividade
como producdo humana e ndo como reflexo das
circunstancias, implica transcender os esquemas centrados
no saber do profissional, que se concretizam em formas
de explicar, modelar e transformar o comportamento a
partir de um referencial externo aos sujeitos envolvidos
nas diferentes praticas profissionais da psicologia. A
partir da teoria da subjetividade, o saber do pesquisador
¢ apenas um recurso que alimenta as hipdteses sobre
as quais se orientam acdes profissionais de carater
dialdgico, que visam a emergéncia do outro como sujeito
de seus posicionamentos. Os sujeitos, assim como suas
configuragdes subjetivas, emergem de forma simultinea
nos individuos e nas diferentes instancias sociais em que
se organiza sua vida social.

Os processos de mudanga do outro, em qualquer
pratica profissional, configuram-se de forma tensa e
contraditoria no curso da pratica, com desdobramentos
e formas de comportamento imprevisiveis para o
proprio profissional que a conduz. Nessa perspectiva,
o profissional deve aceitar o desafio de se comunicar
com o outro a partir do lugar que esse outro assume
em cada momento da ag@o profissional. A mudanca da
subjetividade acontece de forma processual, a partir de
multiplos momentos e encadeamentos.

A acdo profissional ndo ¢ uma consequéncia direta
de uma teoria. Toda pratica profissional implica sistemas
diversos de agdes e principios que transformam os
posicionamentos mais gerais de uma teoria em formas
de acdo para a pratica profissional. Os interesses no lucro
que orientam hoje a pratica profissional na América
Latina, e que se concretizam particularmente na esfera
privada, dificulta uma pratica social mais abrangente
e comprometida com os direitos da populagdo. Essa
privatizacdo da pratica gera efeitos perversos, como
a omissdo de modelos orientados a uma pratica
comprometida com o desenvolvimento individual e
social.

As diferentes formas de a¢do profissional apresentadas
neste artigo sdo completamente compativeis entre si
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e passiveis de serem realizada no interior de qualquer
institui¢do ou comunidade. Todas as praticas profissionais
devem ser orientadas a estimular o desenvolvimento
humano. A atividade das ciéncias sociais deve preparar
para avida, ndo apenas para a realizagao ou posicionamento
parcial frente a problemas especificos.
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