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La lectura en voz alta comunicativa implica el
empleo de opciones prosédicas que permiten
al lector organizar el texto oral para facilitar su
interpretacion. En la Facultad de Lenguas de
la Universidad Nacional de Cordoba, Argenti-
na, la lectura en voz alta forma parte central
de la asignatura “Fonética y Fonologia II” de
las carreras de grado en inglés. Puesto que,
a pesar de ese entrenamiento, un numero
importante de estudiantes realizan lecturas
ineficientes, se decidié estudiar si, fuera del
contexto de la asignatura, los estudiantes
empleaban adecuadamente los rasgos pro-
sodicos basicos de prominencia, tono, altura
tonal y pausa.

En este articulo de investigacion describimos
la organizacion fonoldgica de una lectura
evaluada como ineficiente y monétona por
jueces externos. Ademas, indagamos sobre el
nivel de comprensibilidad de esa lectura. Los
resultados indican que los rasgos prosddicos
basicos no fueron utilizados eficientemente y
que el nivel de comprensibilidad estuvo por
debajo de lo esperado.

Palabras clave: lectura en voz alta, rasgos
prosddicos, ineficiencia, monotonia

RESUMEN

ABSTRACT

Communicative oral reading implies the use
of prosodic features that allow the read-

er to organize the oral text to facilitate its
interpretation. At the School of Languages,
Universidad Nacional de Cérdoba, Argen-
tina, the oral reading is a central topic of
the subject Phonetics and Phonology Il in
the EFL courses. Despite that training, an
important number of students still produce
inefficient readings.

This is why we decided to explore whether
students employ the basic prosodic fea-
tures of prominence, tone, pitch level and
pause in contexts other than that of Pho-
netics and Phonology Il. In this research
article we analyze a student’s production
evaluated as inefficient and monotonous
by external judges. We also looked into the
comprehensibility level of this oral reading.
The results indicate that the basic prosodic
features have not been efficiently used
and that comprehensibility was below the
expected level.

Key words: oral reading, prosodic features,
inefficiency, monotony
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INTRODUCCION

n el dmbito académico-cientifico en gene-

ral, la lectura en voz alta eficiente constituye

una herramienta de especial importancia
cuando se trata de transmitir conocimientos,
presentar informacion o dar a conocer resultados
en el &rea de la investigacién. En los contextos
educativos, por otra parte, la lectura en voz alta
de citas, narraciones o poemas, por ejemplo, es
una practica comunicativa cuya importancia es
destacada por Ospina (como se cita en Ospina
Torres, 2004, Seccién Contextualizacion, parr. 15)
quien sostiene que:

[..] mediante la utilizacion de actos verbales, pa-
raverbales y no verbales, portadores de sentido
y a su vez, posibilitadores de la comprension, el
docente motiva la participacion, la interaccion vy la
produccion académica del grupo a su cargo. Para
ello, la palabra manifestada en signos verbales y
paraverbales (entonacion, ritmos, pausas, volumen,
tono, inflexiones de voz), y no verbales (movimien-
tos corporales y gestuales, ubicacién del cuerpo
con respecto al espacio, posturas, proximidades
con los otros, manejo espacial, ademanes) se
convierte en fuente bésica de comunicacion, pues
ella encadena, organiza y articula los contenidos
portados en si misma. (http://cybertesis.udea.edu.
co/udea/2004/ospina_e/html/index-frames.html)

Cabe mencionar también a autores como Brazil,
Coulthard y Johns (1980), y Brazil (1992), quie-
nes han desarrollado una teorfa de la lectura en
voz alta desde el punto de vista de la entonacion
del discurso. Para esta teoria, a la que nos refe-
riremos mas adelante, este modo de lectura es
un proceso en el que interactian componentes
como el lector, la audiencia, el contexto y el
mensaje que se pretende comunicar.

En la lectura en voz alta, el lector desempenia
un doble rol: por una parte debe comprender y
decodificar el texto con base en sus conocimien-
tos previos, expectativas y objetivos en la lectura

20

(Fainholc, 2005); por otra parte, el lector en voz
alta debe re-codificar el texto, reconstruyendo
su significado a través de la oralizacién de la
palabra escrita. Para llevar a cabo esta recons-
truccion, el lector toma en cuenta el estado de
convergencia existente entre él y su audiencia
(Alisedo, Melgar & Chiocci, 1994; Brazil, 1997).
Desde esta perspectiva, la lectura en voz alta es
un proceso interactivo ya que el lector es emisor
del mensaje, escrito por él o por otra persona, y
organiza ese mensaje en funcion de la audiencia
a la que estd destinado.

Podriamos entonces sostener, como dice Al-
céntara (2009, p. 2), que “el texto escrito es un
artefacto auditivo, pero incompleto, y el lector
debe suplir las carencias del medio gréfico en
que se ha cifrado” para presentar al receptor las
unidades tematicas del mensaje.

Para poder concretar su proyecto comunicativo y
“suplir las carencias del medio gréfico” (Alcantara,
20009, p. 2), es decir, para realizar una lectura
en voz alta eficiente, el lector emplea recursos
prosédicos que le permiten organizar el texto oral,
guiando vy facilitando la comprension por parte
de los receptores. Conocer, interpretar y saber
emplear adecuadamente esos recursos resulta,
entonces, muy importante.

MARCO TEORICO

Numerosos autores han investigado el rol de los
rasgos prosédicos en la comprension del men-
saje por parte del receptor (Ashby, 2006; Ashby
& Clifton, 2005; Gutiérrez-Palma & Palma Reyes,
2007; Smith, 2004; Wennerstrom, como se cita
en Benjamin & Schwanenflugel, 2010). Richards
(como se cita en Flowerdew, 1994) establece
una lista de 18 habilidades necesarias para la
comprensién del discurso académico, entre las
que se destaca “la habilidad de reconocer la fun-
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cion de la entonacion para sefialar la estructura
de la informacién” (p.12).

Powers (como se cita en Flowerdew, 1994) llevd
a cabo un estudio con 144 profesores de los
Estados Unidos de Norteamérica para investigar
cudles, seglin esos docentes, eran las habilidades
mas importantes para la comprension oral en
ambitos académicos. Los resultados obtenidos
le permitieron establecer nueve habilidades, de
las cuales las dos primeras involucran el uso
apropiado de rasgos prosddicos por parte de los
lectores/hablantes: “1) identificacion de ideas
o temas principales y 2) identificacion de las
relaciones entre las ideas principales” (p. 13).
Por su parte, al destacar la importancia de que
el oyente pueda reconocer los limites de las
unidades teméticas, Rost (1990) hace referencia
a las pistas que proporciona el lector/hablante a
través de rasgos prosédicos tales como la pausa,
la ubicacion de los tonos y la altura tonal. Es decir,
al no tener acceso a las sefiales tipogréficas del
texto escrito, el oyente depende, en gran medida,
para la apropiada recepcion y comprension del
mensaje, de la manera en que el lector organiza
y jerarquiza la informacién. Para esto, el lector
debe recurrir a rasgos prosodicos que le permi-
tan organizar el texto en segmentos e indicar la
relacién temética entre ellos.

En general, no son muchos los estudios que
tratan sobre el uso de esos recursos prosodicos
y, menos aun, en la lectura en voz alta comu-
nicativa. Usualmente, los trabajos existentes,
como lo sostiene Hincks (2005), se refieren
al empleo de tres dimensiones prosddicas: el
volumen de la voz, la velocidad de habla vy el
tono, sobre cuya importancia existe consenso
general (Anderson-Hsieh, Johnson & Koehler,
1992; Derwing & Munro, 1997, 2005). Kormos y
Dénes (como se cita en Kang, Rubin & Pickering,
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2010), por ejemplo, y Kang (2010) sostienen
que la percepcion de fluidez estd dada por la
velocidad de habla. Por su parte, Kang et al.
(2010) agregan a los rasgos anteriores la pausa y
el campo entonacional. Con respecto a la pausa,
podemos mencionar a Gabrielatos (1996), quien
propone que, para realizar una lectura en voz alta
eficiente, los lectores marquen, previamente, las
pausas y su duracion. Suele también sefialarse
la conveniencia de utilizar un tono descendente
seguido de pausa antes de comenzar un nuevo
tema, y emplear un tono de voz més elevado
para presentarlo (Hincks, 2010).

Asi como las dimensiones o rasgos prosodicos
mencionados son fundamentales para una
eficiente transmisién de un mensaje, su uso
inadecuado puede interferir seriamente en su
recepcion. Kormos y Dénes (como se cita en
Kang et al., 2010) y Kang et al. (2010); por
ejemplo, destacan que, aunque una velocidad
de habla lenta puede permitir una mejor com-
prension por parte del oyente, si esta velocidad
resulta de acentuar la mayoria de las palabras,
en lenguas como el inglés, este factor puede
conducir a distorsiones en el contenido del
mensaje. Por otra parte, el creer, como lector,
que es necesario emplear un tono descendente
ante la presencia de cada punto ortogréfico y, a
continuacion, usar un tono de voz elevado para
marcar el inicio de una nueva oracién conduce,
en muchos casos, a una repeticion del mismo
patron entonacional, lo que con frecuencia vuelve
monotona la lectura y llega a afectar negativa-
mente la recepcién del mensaje. Con respecto
a la pausa, Pickering (1999) encontrd que el
uso de pausas excesivamente largas y ubicadas
indebidamente, dificultaba la comprensién del
texto oral al interrumpir unidades conceptuales.
Asimismo, Pickering (2004) informa que el uso
de un campo entonacional muy reducido produ-
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ce un efecto de monotonia que interfiere en la
identificacion de la macro-estructura fonoldgica
por parte del oyente.

Si consideramos las dificultades de orden lingtiis-
tico que un hablante de una lengua extranjera
debe afrontar, parece logico afirmar que estas
son menos en el caso de la lectura en voz alta
de un texto que en una presentacion oral sobre
el mismo tema vy, por lo tanto, la lectura en voz
alta deberfa resultar mas eficiente. Dicho de otra
manera, en una presentacion oral, el hablante
no-nativo enfrenta simultdneamente la tarea
de mantener la precisién del contenido Iéxico-
gramatical y la eficiencia en su expresién oral.
Mientras que, como ya lo expresaramos, el lector
en voz alta puede concentrarse solamente en la
oralizacion del mensaje y en la produccion de
una adecuada estructuracion fonoldgica, ya que
tiene resueltas cuestiones Iéxicas y sintacticas en
lo escrito por él mismo o por otra persona. Por o
dicho anteriormente, no es dificil especular que,
en el caso de hablantes no-nativos, la lectura
en voz alta deberfa ser fonolégicamente més
eficiente que una presentacién oral.

De particular interés, cuando se trata de la orga-
nizacién fonoldgica de un texto leido, resulta la
propuesta de Brazil et al. (1980) y Brazil (1992),
ala que ya hiciéramos referencia. Esta propuesta
presenta la lectura en voz alta en el marco de dos
orientaciones que el lector puede adoptar, segiin
sean sus elecciones entonacionales: orientacion
directa y orientacién oblicua. La orientacion direc-
ta, en la que se emplean todas las opciones ento-
nacionales del sistema, es la méas cercana al habla
espontanea y, por lo tanto, es la que deberia ser
utilizada por los lectores con un propésito comu-
nicativo e interactivo. La orientacién oblicua, por
otra parte, se caracteriza, sobre todo, por el uso
de los tonos neutro y descendente. El término
neutro se refiere a “su valor en el sistema” como
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ni ascendente ni descendente y su significado ba-
sico es ni nuevo ni conocido (todavia) (Halliday,
1985, p. 281). En un sentido estricto, si bien se
considera al tono neutro como ni ascendente
ni descendente, en general se lo percibe como
levemente ascendente. La orientacion oblicua no
favorece el propdsito comunicativo pues el texto
tiende a ser leido repitiendo un mismo patrén
entonacional, siguiendo sefales tipogréficas sin
ninguna interpretacion que tenga como objetivo
llegar a una audiencia determinada.

Como vya lo expresdramos, en la lectura en voz
alta eficiente es esencial el uso de pistas fonoldgi-
cas que presentan la informacién de manera que
el oyente comprenda el mensaje sin mayores
esfuerzos en la recepcién. Wichmann (2000, p.
8) se refiere a estas pistas o recursos prosédicos
como aquellos “patrones de habla que operan
por encima del nivel del fonema”. La relevancia
de estos rasgos estd dada por su importante pa-
pel en la organizacion del discurso hablado y en el
logro de un desempefio oral “eficaz y persuasivo”
(p. 7). En el mismo sentido, Hidalgo Navarro
(1997, p. 41) se refiere a los rasgos prosodicos
0 suprasegmentales como “claves demarcativas
de caracter lingtistico” que organizan la estructura
del discurso oral. Para Hidalgo Navarro, un aspec-
to fundamental a tener en cuenta es el hecho de
que, ademds de ser elementos articulados por
el hablante, los rasgos prosddicos son claves o
recursos a ser “interpretados por el oyente” (p.
47). Asi mismo, Hidalgo Navarro (1997) destaca
la escasa atencién que la gramética ha prestado
a la prosodia y afirma que, en el andlisis de la
lengua oral, es imposible soslayar el estudio de
los rasgos prosédicos puesto que constituyen un
sistema lingUistico cohesivo. Méas aln, sostiene
que el estudio de estos rasgos “es bésico para
llegar a entender y explicar la estructura sintactico-
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semantica y pragmaética” del texto oral (Hidalgo
Navarro, 1997, p. 11).

Si consideramos la funcién de los rasgos prosodi-
cos en la organizacién del texto oral en su micro
y su macro estructura, podemos decir, de manera
general, que estos rasgos permiten organizar el
texto en ambos niveles. Morra y Soler (1999),
por ejemplo, sostienen que la microestructura
incluye el uso de recursos prosodicos que dan
cohesién al pérrafo oral, tales como la altura
tonal, las secuencias de altura tonal y el tono.
La macroestructura, por su parte, se refiere a
la organizacién del texto en pérrafos orales que
tienen que ver con el empleo de la altura tonal
y la pausa. Esta perspectiva est4 en consonan-
cia con lo propuesto por Morley (1994, p. 75)
quien, desde un enfoque de la pronunciacion
como competencia comunicativa, establece una
diferencia entre ‘produccion del habla’y ‘desem-
pefio oral. La produccién del habla involucra un
micro nivel o nivel de ‘elementos especificos de
pronunciacion’ (segmentos y suprasegmentos).
El desempefio oral, por su parte, involucra un
nivel macro o nivel de “elementos globales de
comunicacién” (fluidez y precisién, por ejemplo).
Dicho de otra manera, la eficiencia de la lectura
en voz alta resulta directamente relacionada con
la comprensibilidad.

En el marco de este trabajo llamamos com-
prensibilidad a la facilidad con que un mensaje
determinado permite su interpretacion por parte
de un oyente. Es decir, la estructuracion prosé-
dica que el lector hace del texto influye sobre la
comprension del mensaje. Autores como Brown,
Currie y Kenworthy (1980), Brown y Yule (1983),
Couper-Kuhlen (1986) y Barr (1990) han inves-
tigado las conexiones entre el rol de los rasgos
prosodicos en la organizacion del discurso oral y
la comprensién auditiva. Barr (1990) encontrd,
por ejemplo, que en la comprensién de textos
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orales tales como la conferencia, las sefiales fono-
l6gicas ofrecen al oyente pistas méas consistentes
que las sefiales léxicas. Un estudio realizado por
Morra y Soler (2000) indica que la delimitacion
fonoldgica de las macrounidades tiene un efecto
facilitador en la comprension del discurso oral
por parte de oyentes hablantes de inglés como
lengua extranjera.

Parrafos orales o paratonos

Para el receptor del mensaje leido en voz alta,
una de las sefiales o pistas fonoldgicas mas im-
portantes la constituyen los pérrafos orales, que
pueden o no coincidir con los pérrafos ortogréfi-
cos seglin sea la interpretacion que el lector haga
del texto. Los parrafos orales o entonacionales
han sido descritos por numerosos autores. Brown
y Yule (1980) los denominan “paratonos”. Brown
et al. (1980), Couper-Kuhlen (1986) y Yule
(1980) distinguen entre “paratonos mayores y
menores”. Brazil (1997) se refiere a las “secuen-
cias de altura tonal”, mientras que Barr (1990)
habla de “cadenas de secuencias”. Finalmente,
encontramos el “pérrafo fonolégico” de Tench
(1996) y Thompson (2003) y los “grupos tona-
les mayores” de Wichmann (2000). Siguiendo
a Pickering (2004, p. 20), decimos que lo que
unifica a todas estas unidades es “un nimero de
caracteristicas comunes tanto de su estructura
como de su funcion”.

Los pérrafos orales son unidades que tienen
como funcién principal indicar la estructura
tematica del texto. Estos pdrrafos estan defini-
dos por sus limites, puesto que las variaciones
fonético-fonoldgicas en esos puntos permiten a
lectores y oyentes sefialar e identificar, respectiva-
mente, la estructura de esta unidad. El paratono
estd delimitado por una altura tonal muy alta al
comienzo (clave alta, para Brazil et al.,, 1980) y
por un descenso a una altura tonal muy baja al
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final (terminacion baja, para Brazil et al.,, 1980),
seguida por una pausa prolongada. En aquellos
casos donde no se produce un descenso a una
terminacion baja, la pausa prolongada seguida
de clave alta marca el punto de transicion entre
dos paratonos. Cuando la terminacién baja esté
seguida por una nueva unidad que comienza con
altura tonal media o baja, se considera que la
nueva secuencia agrega informacion a la anterior
o reformula el contenido de la anterior, respecti-
vamente, y no constituyen nuevos paratonos sino
secuencias tonales dentro del mismo paratono.

Con respecto a la interaccién entre la altura tonal
y la pausa para delimitar los paratonos, Pickering
(2004) informa sobre estudios de percepcién en
los que la pausa prolongada resulté ser un fuerte
indicador de limites en la estructuracién tematica
(Swerts & Geluykens, como se cita en Pickering,
2004). Cabe recordar que todas son opciones
organizativas de las que dispone el lector y que la
ausencia de estos marcadores, o de rasgos con-
currentes, no implica, necesariamente, un fracaso
absoluto en la comunicacién. Sin embargo, una
pobre organizacion fonoldgica puede requerir un
gran esfuerzo de interpretacion o conducir a una
erronea recepcion del mensaje.

Rango o campo entonacional

Otro rasgo prosédico que contribuye a la cohe-
sion del discurso oral y, por lo tanto, a su valor
comunicativo es el rango o campo entonacio-
nal, que se refiere a la “amplitud global del
enunciado” (Hidalgo Navarro, 1997, p. 41). Un
campo de entonacién excesivamente reducido o
excesivamente amplio puede dar lugar a un dis-
curso artificial, incoherente o mondtono, lo cual,
obviamente, hard mas dificil la comprensién por
parte del oyente. Por su parte, Kang et al. (2010,
p. 3) sostienen que “tipicamente, los hablantes
no nativos de inglés tienden a emplear un rango
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general reducido y comprimido en comparacion
con los hablantes nativos”. Como resultado, los
limites entre paratonos, considerando la altura
tonal, suelen pasar inadvertidos.

En este punto, y puesto que se trata de lectores
que tienen al espafiol como lengua primera,
cabe aclarar que existen estudios que permiten
sefialar una diferencia importante entre el rango
entonacional utilizado en el habla normal en
espafiol y el habla normal en inglés. Segun lo
sostienen Schwegler y Kempff (2007, p. 281),
“el hispanohablante utiliza esencialmente tres
niveles de tono, mientras que el anglohablante
usa cuatro”. Mientras el tercer nivel del espariol
se utiliza para dar énfasis o establecer un con-
traste, el cuarto nivel del inglés se emplea en el
habla normal sin producir el efecto de énfasis o
contradiccion. Es decir, no es conveniente que
el hablante no nativo de inglés, con el espariol
como primera lengua, transfiera el rango entona-
cional de su lengua materna a la lengua extranjera
ya que, de hacerlo, su discurso es usualmente
percibido como “plano” o mondétono (Schwegler
& Kempff, 2007, p. 281).

Prominencia

Finalmente, diremos que otro rasgo con una im-
portante funcién demarcativa es la prominencia,
puesto que toda decision fonoldgica significativa
se realiza en las silabas prominentes. La pro-
minencia, también denominada “acento” por
Cruttenden (1997) e Hidalgo Navarro (1997),
“representa mas una eleccion linglistica dispo-
nible para el hablante que un rasgo prosédico
inherente a la estructura gramatical del enuncia-
do” (Hidalgo Navarro, 1997, p. 38). Es decir, la
localizacién de la prominencia es una decisién
del hablante/lector, quien la emplea para marcar,
deliberadamente, aquello que quiere destacar de
acuerdo a su evaluacion del contexto pragmaético-

ZONA PROXIMA N° 18 (2013) PAGS. 18-31
ISSN 2145-9444 (en linea)




EVALUACION DE LA MONOTONIA EN LA PERCEPCION DEL MENSAJE EN LA LECTURA EN VOZ ALTA EN INGLES

comunicativo. Asi mismo, Kang et al. (2010)
relacionan la velocidad de habla, el nimero de
silabas acentuadas o prominentes y la compren-
sibilidad por parte de hablantes nativos de inglés.
Como ya lo expresdramos, estos autores sostie-
nen que una velocidad de habla lenta debido a
un gran nuimero de silabas acentuadas dificulta
la comprension del mensaje.

Monotonia

Las consideraciones anteriores nos permiten
definir, entonces, a la lectura en voz alta mono-
tona, en inglés, como aquella lectura en la que
se encuentran presentes todas o algunas de las
siguientes caracteristicas fonoldgicas:

+ acentuacion innecesaria de palabras (ex-
cesivo nimero de silabas prominentes)
en forma recurrente.

+ repeticion sistematica de pausas de la
misma duracion.

« utilizacion de un excesivo 0 escaso nu-
mero de pausas.

« empleo recurrente de la misma combi-
nacién de tonos o patron entonacional.

« empleo del patron entonacional caracte-
ristico de la orientacién oblicua.

« uso de un rango restringido (escaso
o nulo empleo de diferentes alturas
tonales).

Problema

En las carreras de profesorado, traductorado vy li-
cenciatura en inglés de la Facultad de Lenguas, de
la Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina,
la lectura en voz alta es parte del entrenamiento
fonoldgico que reciben los alumnos durante los
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tres primeros afos de su formacién. En particular,
constituye un contenido central de la asignatura
“Fonética y Fonologia Inglesas II" en el tercer afio
de estudios. No obstante, segiin nos informan
colegas de otras dreas, un nimero importante
de estudiantes realizan lecturas en voz alta que
resultan, con frecuencia, ineficientes.

Este trabajo se desprende de una investigacion
sobre producciones orales realizadas por estu-
diantes en el quinto y ultimo afo de estudios de
las carreras en inglés, es decir, fuera del contexto
de la asignatura “Fonética y Fonologia Inglesas II".
Se estudid si en sus lecturas, esos estudiantes
empleaban adecuadamente, al menos, los rasgos
prosodicos basicos de prominencia, tono, altura
tonal y pausa. En este articulo describimos la
organizacion fonoldgica de una lectura que fue
evaluada como mondtona por jueces externos.
Ademds, nos referimos al nivel de comprensi-
bilidad que esa lectura tiene para oyentes con
el mismo nivel de competencia lingtistica que
el lector.

METODOLOGIA

Nuestra investigacion se realizé con base en una
muestra aleatoria compuesta por 20 grabaciones
de lecturas en voz alta realizadas por 20 alum-
nos del 5° afo. El texto lefdo fue seleccionado
teniendo en cuenta el nivel general de lengua y
los contenidos con los que se trabaja en quinto
afio. Los lectores fueron evaluados como eficien-
tes o no eficientes por ocho jueces externos, en
forma independiente, y escuchando cada lectura
solamente una vez. Todos los jueces eran profe-
sores de inglés y emplearon un instrumento de
evaluacion disefiado especialmente para este
estudio.
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Afin de recolectar informacion adicional, también
se solicitd a los jueces que identificaran el mejor
y el peor rasgo de pronunciacion de cada mues-
tra. Para ello, se les proporcioné un listado con
opciones que se confeccionaron tomando como
base los niveles micro y macro postulados por
Morley (1994). Una de las opciones incluidas en
la lista de rasgos fue la monotonia; la cual, segiin
se desprende de la definicién que presentamos
anteriormente, incluye caracteristicas de los ni-
veles micro y macro.

Se realizd un andlisis auditivo siguiendo el siste-
ma entonacional de Brazil levemente adaptado.
La grabacion seleccionada para este estudio del
corpus anteriormente mencionado fue transcrita
por tres miembros del equipo en forma indepen-
diente y luego se compararon los resultados. Pos-
teriormente, se decidié complementar el anélisis
auditivo con un estudio acustico, especialmente
de las pausas, los paratonos (dados por la altura
tonal inicial y final) y del campo entonacional o
rango, debido a la subjetividad propia del andlisis
auditivo y a diferencias de percepcién entre los
investigadores que no fueron resueltas a pesar
de la triangulacion realizada. Si bien el anlisis
actstico no hace diferencias entre los eventos
de habla que son linglisticamente significativos y
los que no lo son, permite medir fendmenos de
gran importancia como la altura tonal promedio.

Para el andlisis acustico se empled el programa
Speechanalyzer 1.5, analizandose la frecuencia
fundamental (FO), la intensidad y la duracién para
poder determinar la prominencia, la altura tonal
y los tonos. Con base en la propuesta de Brown
et al. (1980), se tomd como unidad de medida
la unidad tonal delimitada por pausas y se siguid
el criterio demarcativo sugerido por estos autores
que tiene en cuenta la duracion de la pausa. Vale
decir, se considerd que las pausas prolongadas,
mayores a un segundo, delimitan temas y que,
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como lo sefalan Brown y Yule (1983), en general
son concurrentes con cambios en la altura tonal;
las pausas menores, menos de un segundo y
hasta 0.4 segundos, demarcan unidades tonales
y, finalmente, las pausas inferiores a 0.4 segun-
dos constituyen un sub-grupo de las segundas
que tienden también a asociarse con la “disconti-
nuidad sintactica” (Brown et al., 1980, p. 68). Por
tratarse de lectura en voz alta, en este estudio se
considerd a las pausas menores a 0.4 segundos
como indicadoras de subgrupos entonacionales.

Una vez verificada la presencia de prominencia
en la lectura a partir de la FO, la intensidad y la
duracion, se determind la altura tonal y los tonos,
con base en la FO de las vocales de las silabas
prominentes. La altura tonal inicial (Clave) y la
final (Terminacién) de las unidades tonales per-
mitieron dividir el texto leido en paratonos. Para
ello se tuvo en cuenta aquellas alturas tonales
iniciales que superaran en un 50% a la altura final
de la unidad anterior. Hidalgo Navarro (1997)
llama a estas alturas tonales “puntos de ataque”’,
mientras que en inglés, Wichmann (2000) utiliza
el término “pitch reset”. Debido a que la altura
tonal es siempre relativa a la altura de la unidad
anterior (Brazil et al., 1980), este porcentaje
fue calculado de la siguiente manera: a la Clave
de una unidad se le rest6 la Terminacién de la
unidad anterior; esta diferencia se multiplicd por
100y se dividié por la Terminacion de la unidad
anterior.

Como ya lo expresaramos, en la lectura se
analizaron acUsticamente los tonos en los que
no hubo acuerdo entre los investigadores en
el andlisis auditivo; ademas, se decidio analizar
actsticamente aquellos tonos que, de acuerdo
con lo percibido por los investigadores, resultaban
atipicos para el contexto en el que se empleaban
y/o para el inglés. Se midid la pendiente de los
tonos en aquellos casos en los que una pen-
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diente muy acentuada podria llegar a cambiar
el significado o producir un efecto distractor en
el oyente. Para ello se siguié un procedimiento
similar al empleado para la determinacion del
comienzo de un nuevo paratono; en este caso, el
porcentaje se obtuvo teniendo en cuenta la altura
del punto inicial y la del punto de finalizacién del
tono. Es decir, a la altura de finalizacién del tono
se le resto la altura de comienzo y se calculd el
porcentaje de esa diferencia con respecto a la
altura inicial. Debe recordarse que, segun la teo-
ria de Brazil et al. (1980), la altura de los tonos
se mide anaféricamente, es decir, que siempre
se toma como valor referencial el inicial. Con
respecto al tono neutro, puesto que, como ya lo
sefaldramos, suele percibirse como levemente
ascendente, se recurrio a la comprobacién acusti-
ca. Siguiendo a Pamies Bertrdn, Ferndndez Planas,
Martinez Celdran, Ortega Escandell y Amoros
Céspedes (2002), se tomod como tono neutro
aquel en el que el porcentaje de variacién entre
el punto inicial y el final del tono no superara el
9% del valor inicial del tono.

Para determinar el nivel de comprensibilidad de
la lectura evaluada como mondtona, se realizd
una prueba de audio-comprensién de la que
participaron 14 alumnos de quinto afo de las
carreras de grado en inglés de la Facultad de
Lenguas, seleccionados al azar, y a quienes se
les hizo escuchar la lectura una sola vez, solicitan-
doles que tomaron notas. Para el procesamiento
de las notas, se utilizd una plantilla (esquema
conceptual) elaborada con base en 1) el méto-
do de anélisis de la estructura de la informacién
propuesto por Hansen (1994) y 2) el método
de Morra y Soler (1999) para la identificacién
de los temas principales y de los subtemas del
discurso oral. En la plantilla se identificaron 25
temas: 6 principales y 19 secundarios y, como ya
lo dijéramos, se cotejaron esos 25 puntos de la
plantilla con las notas tomadas por los alumnos.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Las evaluaciones de los jueces dieron como
resultado que el 60% de los lectores fueron
considerados no eficientes. A su vez, el 75% de
esas lecturas fueron consideradas mondtonas
por uno, varios o todos los jueces. La lectura en
voz alta que se selecciond para este articulo fue
una en la que todos los jueces seleccionaron la
monotonia como el peor rasgo. Aunque, como ya
lo expreséramos, no incluiremos una descripcion
de las demés lecturas que integraron el corpus
de nuestra investigacion original, los datos obte-
nidos nos permiten realizar comparaciones entre
esta lectura evaluada como mondtonay aquellas
consideradas eficientes, es decir, no mondtonas.

ANALISIS AUDITIVO
Prominencia

En el andlisis auditivo se observa que el lector
seleccionado para este estudio realiza su lectura
en un tiempo relativamente prolongado debido
a que utiliza un mayor niimero de silabas promi-
nentes con respecto al promedio de los lectores
considerados eficientes: 246 silabas prominentes
comparadas con un promedio de 216 silabas.
Esta diferencia puede interpretarse como que
este lector presta particular atencion a la produc-
cién individual de las palabras, empleando un
modo de procesamiento ascendente (bottom
up), en lugar de concentrarse en el significado
global del texto que esté reproduciendo.

Tonos

En cuanto al uso de los tonos que realiza este
lector, se observé que la frecuencia de uso del
tono neutro es marcadamente elevada con
relacion a los otros tonos que emplea. En su

27




Lidia Soler, Griselda Bombelli
Florencia Giménez, Verdnica Ghirardotto, Andrea Canavosio

lectura, se identificaron 80 tonos neutros, 24 to-
nos descendentes, 2 descendente-ascendentes
y 17 ascendentes. La seleccion de tonos marca
una clara orientacién oblicua ya que prevalece
el empleo de los tonos neutro y descendente
que caracterizan a la lectura con esta orientacion;
es decir, sobre los 125 tonos que empled, 104
es el total de la suma de tonos neutros y tonos
descendentes.

Paratonos y pausa

En cuanto al empleo de paratonos, se observd
que el lector seleccionado inicia su lectura utili-
zando clave alta, lo cual indicaria el comienzo de
un paratono, pero no se pudo identificar ninglin
final de paratono antes de la finalizacion de la
lectura. Es decir, ademaés de realizar escasas va-
riaciones de altura tonal, el lector utiliza una altura
tonal baja solo en tres ocasiones, pero marca
limites de secuencias tonales, no de paratonos,
pues en las tres oportunidades contintia con
clave media. Tampoco se observé un empleo de-
liberado o eficiente de la pausa en la organizacion
de la informacién que se pretendié transmitir.

Analisis acustico

Como se explico anteriormente, se recurrid
al anélisis acustico Unicamente para verificar
los siguientes rasgos: extension de las pausas,
pendiente de los tonos, presencia de paratonos
(dada por la altura tonal) y amplitud del campo
entonacional o rango empleados por el lector
seleccionado para este trabajo.

Pausa
En el estudio acustico, la lectura analizada pre-
senta cuatro pausas prolongadas, todas mayores

a un segundo. El andlisis de estas pausas indica
que, aunque dos de ellas coinciden con finales
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de parrafos escritos, no estdn acomparfiadas por
otro rasgo prosodico demarcativo de paratono
por lo que, para autores como Barr (1990),
estas pausas no indican por si solas transiciones
tematicas. Las otras dos pausas prolongadas
separan elementos semdnticamente cohesivos,
lo que, obviamente, no contribuye positivamente
a la organizacién de la lectura ni, por lo tanto, a
la recepcion del mensaje.

Tonos

La comprobacién acustica de los tonos se realizd
solo en aquellos casos donde existia duda sobre
la pendiente o declinacion del tono. Se verifico el
tono neutro en la lectura en estudio y la medicion
acustica mostré que el lector produce un tono
neutro levemente ascendente con pendientes
que van desde 2.5% a 7%. En ningln caso, la
pendiente de los tonos percibidos como neutros
superd el 9% establecido por Pamies Bertran et
al. (2002) para determinar si una variacion es
perceptible o no.

De acuerdo con los resultados del andlisis actsti-
Co, en la lectura seleccionada para este articulo el
tono descendente tiene una pendiente promedio
del 20.48%, que resulta inferior al promedio del
25.33% de los lectores eficientes. Con respecto
a la pendiente de los tonos ascendentes em-
pleados por el lector ineficiente, se establecié un
promedio del 21.29% que es levemente inferior
al promedio del 23.44% de las pendientes as-
cendentes de los lectores eficientes. En suma, el
andlisis acUstico permitirfa reforzar lo percibido
como lectura monotona por los jueces expertos
debido a las pendientes poco pronunciadas de
los tonos utilizados.
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Paratonos

En cuanto a la divisién en paratonos a partir de
la determinacién de la altura tonal, el anélisis
acustico confirma lo observado en el andlisis
auditivo, es decir, el lector no recurre al uso de
parrafos orales para organizar el texto oral sino
que emplea un solo paratono para toda la lectura.

Rango

El rango se establecio a partir de la Frecuencia
Fundamental (FO). Se resté el punto minimo,
en Hz, del punto maximo de cada unidad tonal
y se calculd la media de estas diferencias. Los
resultados indican que el lector seleccionado
para este articulo utiliza un rango promedio su-
mamente restringido, 32.9 Hz, comparado con
el rango promedio de 77.75 Hz, que utilizan los
lectores evaluados como eficientes. Claramente,
siguiendo a Schwegler y Kempff (2007, p. 281)
el campo entonacional en esta lectura podria
describirse como “chato” o “plano”.

Comprensibilidad

Sobre el total de 25 puntos, los 14 alumnos-
oyentes identificaron un promedio de 3.58 puntos
principales y 5.75 puntos secundarios; es decir
que los oyentes identificaron, aproximadamente,
s6lo una tercera parte del total de temas (37.32%)
de la lectura seleccionada para este articulo.

CONCLUSIONES

En general, podemos decir que los resultados
muestran que el uso esporédico y asistematico
que el lector realiza de los rasgos prosédicos hace
de la lectura més una repeticién de palabras en
voz alta que una actividad comunicativa que tiene
como proposito transmitir un mensaje con un
sentido determinado y para una audiencia deter-
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minada. Més aun, el uso ineficiente de los rasgos
de pausa y altura tonal resulta en una organiza-
cion textual atipica y pobre, en el sentido de que
este lector no estructura prosédicamente el texto:
ni organiza lo leido de manera coincidente con
las unidades tipogréficas, ni estructura su lectura a
partir de su propia interpretacién del texto escrito,
asumiendo que hace una interpretacion y que, de
alguna manera, intenta transmitirla. Seguramente,
esto fue percibido por los evaluadores expertos,
a quienes no se les dieron pistas fonoldgicas, y
fue uno de los factores por los que evaluaron
esta lectura como ineficiente.

Considerando la categoria que denominamos
‘lectura en voz alta mondtona’, los resultados ob-
tenidos confirman ampliamente lo indicado por
los jueces, que coincidieron en calificar la lectura
como mondtona. El lector abusé del uso de la
prominencia en forma sistematica, interrumpio
unidades temdticas con pausas innecesarias, re-
pitid patrones entonacionales no comunicativos
y, ademés, empled un rango entonacional muy
restringido. Retomando el concepto de Schwe-
gler y Kempff (2007) con respecto a los niveles
del campo entonacional, podemos decir que
este lector se quedo en el rango de su lengua
materna, el espafiol, y nunca llegd a emplear el
rango entonacional del inglés.

Finalmente, resulta importante agregar que el
analisis acustico de esta lectura nos permitio
complementar, adecuadamente, el andlisis auditi-
Vo para a veces desechary, en muchas ocasiones,
confirmar sospechas y percepciones. Como ya lo
expresaramos, los resultados del estudio acustico
también mostraron un elevado nimero de sila-
bas prominentes, un pobrisimo empleo de las
pausas, una escasa variacién en la altura tonal
y nos dio la informacién fidedigna para afirmar
que la amplitud del campo entonacional no era
la de esperar en una lectura eficiente.
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Alo expresado anteriormente, debemos agregar
el problema de la comprensibilidad, es decir, la
dificultad que tuvieron los oyentes para registrar
informacién. Seguramente, algunas especulacio-
nes de orden no fonoldgico ayudarian a explicar
este bajo rendimiento. Por ejemplo, podria pen-
sarse en la falta de habilidad o entrenamiento en
el tomado de notas o en un escaso conocimiento
sobre el tema de la lectura. No obstante, el hecho
de que los alumnos fueran cursantes del ultimo
afio de sus carreras, debilitaba, en nuestra opi-
nion, estas especulaciones.

En suma, volviendo a la perspectiva fonologica,
objeto de nuestro estudio, los resultados sugieren
que la monotonia, que incluye una orientacion
oblicua de la lectura, podria estar relacionada con
la dificultad, o bajo rendimiento de los oyentes
para registrar los temas principales y secundarios
informados por el lector. Es de esperar, por lo
tanto, que el nivel de comprensibilidad sea mayor
para aquellos lectores que realizan una macro-
organizacién prosédica cohesiva y no mondtona.

Por todo ello es que nos hemos planteado la
revision de la metodologia y las estrategias em-
pleadas tanto para el desarrollo tedrico como para
la practica de la lectura en voz alta comunicativa.
Més allé de las caracteristicas personales de cada
lector, esperamos que la implementacion de los
cambios, que seguramente serdn necesarios,
contribuya a una mayor toma de conciencia de
la importancia de la lectura en voz alta y a la
formacion de lectores en voz alta mucho més
eficientes.
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