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Ante el reto que enfrentan las universidades
con respecto al trabajo que deben adelantar
tanto en la formacién de investigadores como
en la generacion de conocimiento derivado
de la investigacion y su posterior articulacion
con el sector productivo y con el desarrollo
de las politicas estatales, en el presente
articulo se analiza el papel de la investigacion,
se caracterizan sus diferentes figuras y se
presenta una reflexion sobre la manera

como la Fundacién Universitaria Colombo
Internacional -UNICOLOMBO- ha estructurado
la formacién investigativa con la Empresa

y el Estado en una contextualizacion de los
procesos universitarios.

Palabras clave: investigacion formativa,
Politica publica, Proyecto de aula,
Investigacion de Campo.

RESUMEN

ABSTRACT

With the challenge faced by universities
towards work that should advance both

in the training of researchers and the
generation of knowledge derived from
research and its subsequent articulation
with the productive sector and the
development of state policies, this article
analyzes the role of research, characterizes
its different figures and presents a
reflection on how the university Fundacion
Universitaria Colombo Internacional -
Unicolombo- has structured formative
research with business companies and the
State in the context of university processes.

Keywords: formative Research, Public
Policy, Classroom project, Field Research.




LA INVESTIGACION FORMATIVA Y SU RELACION CON LA EMPRESA Y EL ESTADO COMO PARTE DEL PROCESO EDUCATIVO

INTRODUCCION

En la Ultima década, el derrotero de la investi-
gacion en las Instituciones de Educacion Supe-
rior se ha caracterizado por la renovacion y la
dinamizacion de los curriculos con el propésito
de lograr involucrar a todos los agentes que
participan en el proceso formativo. Con miras a
este fin, las universidades iniciaron un proceso
por medio del cual les fuera posible articular
los procesos formativos con los procesos pro-
ductivos y adicionalmente con las transforma-
ciones socio-econdmicas. A este proceso de
articulacion se le ha denominado el trinomio
Universidad-Empresa-Estado (UEE).

El presente texto se propone como una reflexion
del proceso llevado a cabo para lograr dicha
articulacién, y los resultados que han dado
lugar a iniciativas investigativas y empresariales
por parte de los estudiantes. Para lograr este
objetivo se dividio la reflexion en cuatro partes.
En la primera parte se realiza una aproxima-
cion a las caracteristicas de la investigacion en
la universidad a fin de clarificar la diferencia
entre el cardcter formativo de la investigacién
y el espiritu productivo que debe guiar a la
misma. En la segunda parte se caracterizan
las particularidades propias de la investigacion
formativa con el propdsito de comprender las
diferentes metodologfas que estén al alcance de
las universidades para lograr el desarrollo de las
competencias investigativas. En la tercera parte
se presenta la tarea actual de la investigacion
universitaria en lo que se refiere a la transfe-
rencia de conocimiento hacia el sector social
y productivo. Finalmente, en la cuarta parte, se
reflexiona en torno a la articulacién investiga-
cién, empresa, Estado teniendo como referente
de anélisis el caso particular de la Fundacién
Universitaria Colombo Internacional.
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Generalidades de la Investigacion
en la Universidad

Por investigacion formativa se entiende el proce-
so pedagdgico por medio del cual se orienta la
adquisicion de competencias relacionadas con:
el andlisis de la informacion, la metodologia de
la investigacion, la formacion de juicios criticos y
en general, la estructura propia de un proceso de
investigacién dentro de un marco curricular fijado
por la universidad, es decir que la universidad
determina la manera como se han de adquirir
estas competencias de acuerdo con su Proyecto
Pedagogico Institucional (PEl). A diferencia de
la investigacion propiamente dicha, por medio
de la cual se busca la generacién de nuevos
conocimientos, la investigacion formativa persi-
gue formar a los estudiantes para que dado el
caso tengan la capacidad de proponer, disefiar
y ejecutar un proyecto de investigacién en su
futura drea de desempefio laboral. La diferencia
entre una y otra, entre investigacién en sentido
estricto e investigacion formativa no se limita
exclusivamente a los procesos cognitivos por
medio de los cuales se obtiene o se interioriza
el conocimiento; la diferencia fundamental radica
en el tipo de cualificacion que se persigue por
medio de este proceso formativo. De ahi, que
buena parte del debate entre investigacién en
sentido estricto e investigacién formativa gire
en torno al nivel académico que corresponde a
una u otra. Esto es, si la investigacion formativa
debe restringirse a la formacion de pregrado y
la investigacion en sentido estricto a los estudios
de postgrado. Dicho de otra manerg, el aspecto
didactico de la investigacion formativa se reduce a
la ensefanza de la teoria y las técnicas de meto-
dologia de la investigacion, que bien puede incluir
trabajo de campo, mientras que la investigacion
en sentido estricto supone la previa adquisicion
de las competencias investigativas y, por tanto,
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esta versa sobre la produccion de conocimiento
fruto de la investigacion en accion:

No cabe duda de que integrar la investigacién
a los modos de ensefianza reporta multiples
beneficios [..] Desde el éngulo del estudiante,
estimula al aprendizaje auténomo, pero orienta-
do, del estudiante universitario; ayuda a la confi-
guracién de una estructura mental ordenada, al
desarrollo del pensamiento holistico, discursivo
y critico; desarrolla competencias para el rastreo,
clasificacion, andlisis e interpretacion de la in-
formacién, y para la proposicion de alternativas
de solucion frente a problemas complejos. En
relacion con el profesor, la investigacién como
estrategia de ensefianza sitla la mediacion
docente en el lugar que le corresponde, como
facilitadora del aprendizaje y no propiamente
como generadora del conocimiento [..]. (Parra
Moreno, 2004, p.14)

Dado que las universidades son las instituciones
sociales encargadas de trasmitir la cultura, ensefiar
y renovar el saber, tienen que desarrollar de ma-
nera paralela las dos corrientes de la investigacion
a fin de generar un proceso integral de formacién
continua, de forma tal que dé lugar a la creacién de
un binomio constituido por la formacién cognitiva
y el saber hacer. Esto con el propésito no solo de
crear profesionales integrales sino que estos a su
vez cuenten con las herramientas necesarias para
aportar soluciones en contextos que no hayan
sido previstos o anticipados durante el periodo
de formacién académica.

Otro de los aspectos esenciales relacionado con
la investigacion al interior de las universidades
gira en torno a que la formacion de investigado-
res -tanto profesores como estudiantes- se vea
reflejada en el fortalecimiento de la estructura
curricular misma. Es decir, que més alla de la ofer-
ta educativa representada en asignaturas como
«seminario de investigacion» o «<metodologia de
la investigacién» que sirven para los estudiantes
de pregrado, es necesario para las universidades
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ofertar programas de formacion continua como
maestrias y doctorados, en los cuales, los estu-
diantes, al cabo de su terminacién generen nuevo
conocimiento fruto de la accién investigativa.
Estas caracteristicas han derivado en que para
las universidades se haya convertido en un reto
trazar una linea que dé continuidad a los proce-
sos de formacion, con lo cual cobra relevancia la
necesidad de investigadores y de investigacion
para que se genere articulacion entre los niveles
de pregrado y de posgrado.

En este sentido, la investigacion y la formacién de
investigadores dan respuesta a esta problemtica,
en la medida en que se parte del principio que el
conocimiento supone un ascenso en el proceso
de formacion que va desde el pregrado hasta el
posgrado y que continlia en la vida laboral del
individuo. De tal forma que las competencias
investigativas vayan adquiriendo mayores grados
de desarrollo y de complejidad cuyo resultado
ulterior se refleja en la capacidad de contribuir al
conocimiento de manera original y significativa,
en la etapa doctoral.

Teniendo como pauta lo anterior, las universida-
des han dado inicio a un proceso de renovacion
en sus curriculos para dar cabida a los dos tipos
de procesos investigativos: el primero -la inves-
tigacion en sentido estricto- que abre las puertas
a los procesos de calidad y de acreditacion, y el
segundo -la investigaciéon formativa- por su ca-
racter formativo y coadyudante en la edificacién
de estudiantes criticos. El primero se desarrolla a
partir de los centros de investigacion y del trabajo
investigativo de los docentes de tiempo completo
dedicados a estas funciones en la universidad,
y el segundo estd destinado al aula de clases
déndole a la investigacion el cardcter de una me-
todologfa para el desarrollo del curriculo y para el
aprendizaje de contenidos en el aula de clases.
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En pro de encontrar las estrategias que faciliten la
continuidad entre la formacion de investigadores
y la elaboracion de conocimiento, las universida-
des han disefiado diferentes metodologias para
el desarrollo de las competencias investigativas
en el pregrado y la investigacion propiamente
dicha en el posgrado.

En lo que sigue nos enfocaremos en la investiga-
cion formativa dado que en la parte final de esta
reflexion tomaremos como ejemplo la manera
como la Fundacién Universitaria Colombo Inter-
nacional -UNICOLOMBO- instituyo en el curriculo
la metodologia denominada «Proyecto de Aula» a
fin de desarrollar las competencias investigativas
identificadas como propias del pregrado.

Acepciones y caracteristicas de
la Formacion Investigativa

Para hablar de Investigacion Formativa en el con-
texto de la universidad es necesario que se den
tres condiciones que ya habiamos mencionado
renglones atrés, a saber: Las formacién de com-
petencias investigativas es una labor que debe
ser llevada a cabo y dirigida por un profesor, los
investigadores en formacion serén estudiantes, y
debe estar inscrita dentro del curriculo. Para que
se dé el cumplimiento de las dos primeras con-
diciones es prerrequisito que tanto los docentes
como los estudiantes posean conocimientos en
metodologia de la investigacion, mientras que
para el cumplimiento del tercer requisito se preci-
sa que la universidad integre a los procesos insti-
tucionales metodologias de formacion que deben
ser transversales. De acuerdo con la acepcion
que se adopte de la investigacion formativa, cada
universidad definird cuales son las metodologias
que mejor se ajusten a los diversos programas
académicos ofertados lo cual esta estrechamente
emparentado con la acepcion que se acoja de la
investigacion formativa.
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Asi, de acuerdo con Restrepo (2003), en la
terminologia académica es frecuente referirse
a la «Investigacion Exploratoria» cuando esta se
enfoca en aspectos de documentacion, tales
como sondeo y busqueda de informacién en
articulos, archivos y en las conclusiones o en los
resultados de investigaciones; en este caso la
actividad investigativa estd representada en darle
«forma» a la investigacion, es decir contribuir a
la estructura logica y metodologica del proyecto
de investigacion:

Una primera acepcion es la de investigacion
formativa como busqueda de necesidades, pro-
blemas, hipdtesis y poblaciones relevantes para
estructurar o refinar proyectos de investigacion
cuando éstos no tienen claros ni unas ni otros,
es decir, lo que se suele denominar Investigacion
Exploratoria cuyo propésito es llevar a cabo un
sondeo en articulos, documentos, investiga-
ciones terminadas, para plantear problemas
relevantes y pertinentes o sopesar explicaciones
tentativas de los mismos. Ello ocurre cuando en
una situacion problemética hay dificultad para
construir problemas o interrogantes precisos,
o cuando teniendo formulado el problema es
dificil decidirse por hipdtesis explicativas o por
poblaciones en las cuales debe indagarse sobre
el problema (Good questions, Better answers,
1998). (Restrepo, 2003, p. 8)

De acuerdo con este mismo autor, la forma en
como este tipo de investigacion contribuye a la
formacion de los estudiantes universitarios radica
en la capacidad de revisién constante y en la
apertura a nuevas formas de abordar el problema
para modificar la metodologia y para ajustar la
direccién de un proyecto de investigacion.

En continuidad con lo anterior, Restrepo (2003)
afirma que el término «Formacion en y para la
Investigacion» destaca el aprendizaje que ad-
quiere el estudiante en el funcionamiento de
la investigacién, esto es la apropiacion de las
etapas, de las herramientas de investigacion y la
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capacidad para el andlisis de los resultados. En
palabras de Restrepo:

Una segunda acepcion del término Investigacion
Formativa es la de “formar” eny para la investiga-
cion a través de actividades que no hacen parte
necesariamente de un proyecto concreto de
investigacion. Su intencion es familiarizar con la
investigacion, con su naturaleza como busqueda,
con sus fases y funcionamiento. (2003, p.8)

De ahi que el aspecto formativo se pueda desa-
rrollar a través de las asignaturas propias del pen-
sum de cada programa; es asi como en carreras
muy disimiles se utiliza el aprendizaje basado en
problemas (ABP), mientras que en programas de
salud, contaduria y derecho se emplea el estudio
de casos, el seminario aleman se utiliza en los
programas de ciencias humanas, y es frecuente
que programas de diversa indole recurran a las
monografias y a las tesis de grado o involucren a
los estudiantes en los proyectos de investigacién
liderados por los profesores miembros de algtn
grupo de investigacion.

Otra manera de entender la investigacién forma-
tiva es llamada «Investigacion para la transforma-
cién en la accién o préactica» la cual deriva de la
investigacion-accion-participacion (IAP), en esta,
como su nombre lo indica, pone el acento en
la formacién durante la préctica o ejecucion del
proyecto, lo cual redunda en capacidad de trans-
formacion y dinamizacion de los resultados del
proyecto de investigacion. Continuando con las
acepciones ofrecidas por Restrepo, este citando
a Walker (1992), refiere que:

En Walker (1992) aparece el término de inves-
tigacion formativa referido a la investigacién-
accion o a aquella investigacion realizada para
aplicar sus hallazgos sobre la marcha, para afinar
y mejorar los programas mientras estan siendo
desarrollados, para servir a los interesados como
medio de reflexién y aprendizaje sobre sus pro-
gramas y sus usuarios. (2003, p.9)
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Por su caracter dindmico, la investigacion para la
transformacién en la accion o préctica, contribuye
a la calidad y pertinencia del proyecto gracias
a su capacidad para realizar ajustes sobre la
marcha, de ahi que la literatura sobre este tipo
de formacion sea abundante en dreas como las
ciencias de la salud y la educacion.

Es importante anotar que la linea trazada entre
la formacién investigativa y el desarrollo de
competencias investigativas en los estudiantes,
supone prestar especial atencion a la continuidad
en el proceso pedagogico por medio del cual los
estudiantes adquieren los conocimientos tedricos
y metodoldgicos necesarios para desempenarse
eficazmente en su respectiva drea de formacion,
asi como también las habilidades y técnicas
propias de quien ha participado en procesos
de formacion investigativa. A este respecto es
esencial destacar, como sefiala Parra Moreno
(2004, p.73), que la investigacion formativa
reviste unas particularidades propias entre las
cuales se destacan:

+ No se orienta a la generacién de un cono-
cimiento objetivamente nuevo, sino a la
apropiacién comprensiva (o significativa) de
conocimientos ya elaborados.

« Tiene una intencidn curricular, en el sentido
de ser camino para el desarrollo de procesos
de ensefanza-aprendizaje, vinculados con
objetos de conocimiento predeterminados.

« Se enmarca no propiamente dentro de una
linea de investigacién, sino en un programa
académico formativo.

« Su pertinencia viene dada por los objetivos
curriculares o los propésitos de formacién
del programa académico dentro del cual se
desarrolla la investigacion formativa.
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« El objeto de investigacién pertenece a un
area de saber ya establecido.

+ La dimension metodoldgica (técnicas e ins-
trumentos de investigacion) se subordina a
su finalidad didéactica, en coherencia con el
objeto de estudio.

« Es una investigacion dirigida y orientada
por un profesor, como parte de su funcién
docente.

« Los agentes investigadores no son profe-
sionales de la investigacién, sino sujetos en
formacion.

Asi las cosas, las competencias especificas de la
investigacion formativa estan enfocadas al saber
de naturaleza préctica, cuya principal caracteristica
es la capacidad para incluir en el curriculo las
estrategias pedagogicas por medio de las cuales
se fortalecen los contenidos cognitivos a la par
que se incorporan las destrezas propias de los
procesos de investigacion.

Como se sefalaba renglones atras, dependiendo
de las metodologias de formacién que adopte
cada universidad para llevar a cabo el desarrollo
de las competencias en investigacion, las univer-
sidades seleccionarén las actividades propias de
la investigacion que mejor se ajusten a las singu-
laridades de los programas ofertados. El grado de
efectividad de cada metodologia depende tanto
de factores inherentes a la funcién pedagogica
para la cual fueron disefiadas, como de la elec-
cion que se realice: ensayo tedrico, estudio de
casos, aprendizaje basado en problemas, semina-
rio aleman, participacién en semilleros y grupos
de investigacion, proyectos de aula, monografias
de grado, tesis, etc. Dado que estas metodologfas
no son excluyentes unas de otras, la mayoria de
universidades suelen combinarlas para lograr una
mayor efectividad en la investigacion formativa.
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El papel de la investigacion en la articulacion
de la academia, la empresa y el Estado.

En lo que va de esta reflexion hemos clarificado el
papel y las metas que debe cumplir la universidad
frente a la investigacion, esto es, formar competen-
cias investigativas y generar conocimiento nuevo
derivado de los procesos de investigacién. A este
respecto no cabe duda de que esta es una labor
sustantiva de las universidades y una razon de ser
para la cual han sido creadas. Sin embargo, en
el marco de los procesos de calidad que deben
cumplir las Instituciones de Educacion Superior,
el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) ha es-
tablecido como un criterio de calidad la operacio-
nalizacién de la investigacion por fuera del ambito
académico. En otras palabras, la investigacién debe
trascender la funcién pedagogica y vincularse con
el sector productivo y con las politicas estatales
para la innovacién de la ciencia y la tecnologfa,
a fin de contribuir a la mayor competitividad del
sector productivo y para aportar en la construccion
de una sociedad més equitativa e incluyente.

Partiendo de estas consideraciones, la tarea de
descentralizacion del conocimiento que deben
adelantar las universidades se propone como un
reto, por cuanto deben extender su comprension
de la sociedad a los sectores productivos y socia-
les. En esta direccion las universidades son tribu-
tarias de la empresa por su contribucién al sector
empleo y al crecimiento empresarial. De suerte
que la logica de produccién del conocimiento y
la tarea de investigacion autofinanciada por la
universidad, dejen de ser un asunto circunscrito a
las esferas internas de la academia para dar paso
a la logica de la comercializacion. A propdsito de
este tema, la facultad de Ciencias Humanas de
la Universidad Industrial de Santander cre6 la
catedra «Low Maus» y compil6 una serie de con-
ferencias tituladas Universidad-Empresa-Estado
(2009) en la cual se puede leer:
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En la actualidad, el conocimiento ha asumido
su lugar como el factor més importante de
produccién, sobrepasando el capital y el trabajo.
Las universidades, los institutos de investigacién,
los departamentos de investigacion y desarrollo
de corporaciones han pasado a ser importantes
fabricas del conocimiento, que luego es trans-
ferido o vendido a otras unidades productivas.
(Almario, 2009, p.29)

Es importante destacar que la nueva manera
como es entendida la produccion de conoci-
miento no obedece solamente a la demanda
de las soluciones practicas requeridas por la
industria para remediar aquellos problemas que
en sentido estricto no obedecen a cuestiones
académicas. Esto es asi incluso cuando se trata
del conocimiento aplicado, pues podria creerse
que por su naturaleza pragmética estd exento de
la necesidad de adecuacion a criterios de utilidad
externa. En todos los casos, el conocimiento debe
ser percibido en relacién con la utilidad que de
él se pueda derivar més alld de las disciplinas
en las cuales fue concebido, y mas alld de los
actores académicos por agentes pertenecientes a
la industria, al gobierno o la sociedad en general.

A partir de esta concepcién del conocimiento,
el trabajo de investigacién puede transitar de
los espacios académicos muy especializados a
la transdisciplinariedad y a la heterogeneidad,
dando lugar a la emergencia de modelos de
investigacion cuya estructura se adapte a las
necesidades de la industria sin perder su senti-
do académico y haciendo posible la proyeccion
social del conocimiento por fuera del espacio
escolar.

Esta nueva forma de asumir la investigacién
permite que los nuevos actores tomen parte
en la delimitacién de los intereses que van a
guiarla, logrando de paso la transformacion de
la forma como cldsicamente se ha pensado el
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conocimiento. Dicho de otro modo, a las tareas
sustantivas propias de la universidad: formar para
la investigacion, investigar y producir conocimien-
to, se le suma la labor de aplicar el conocimiento
al contexto econémico y social (Almario, 2009).
A esta nueva tarea se le ha denominado «trans-
ferencia de conocimiento» y se puede realizar a
través de medios académicos o de difusion gu-
bernamental con la publicacion de los resultados
de la investigacion o proporcionando alternativas
y soluciones a probleméticas tan disimiles como
las que presentan la industria y la sociedad:

El papel social de las universidades en la eco-
nomia del conocimiento es contribuir a tres
funciones clave: produccién del conocimiento
—mediante las actividades de 14+D-, transmision
del conocimiento —mediante la formacion vy la
publicacién de los resultados- y transferencia
del conocimiento —mediante su difusién a la
sociedad que los precisa y proporcionando solu-
ciones a los problemas concretos de los agentes
sociales y econdmicos-. [..] Las universidades
se constituyen asf en elementos esenciales del
Sistema Regional de Innovacién, aumentando
su relacion -en cantidad y calidad- con los otros
actores de dicho Sistema y favoreciendo las
relaciones con mayor interés social. (Almario,
2009, p. 31)

En este nuevo esquema de produccion y transfe-
rencia del conocimiento, la relacion Universidad-
Empresa-Estado se torna reciproca en la medida
en que no es exclusivamente la universidad quien
alimentard los sectores productivo y social, sino
que, a su vez, estos la facultardn para la reno-
vacion de sus procedimientos y metas. Asf las
cosas, el conocimiento se valoriza ya no por su
capacidad para incrementar el saber o ayudar al
progreso cientifico de la humanidad, sino porque
él mismo se convierte en una parte fundamen-
tal de la produccién de capital econdmico y de
desarrollo de la sociedad.
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Ahora bien, aparejada a la tarea de transferencia
del conocimiento propuesta a las universidades,
ademds, estas deben permanecer fieles a su la-
bor formativa, por ello la necesidad de incorporar
metodologias para la formacién de investigadores
-como las que se mencionan en la primera parte
del articulo-, con lo cual se torna necesario que
una parte de estas metodologfas esté encamina-
da a promover la interrelacion del conocimiento
con la economia y la sociedad. Atendiendo a
esta necesidad, las universidades han promovido
cétedras que incentivan el espiritu emprendedor
en los estudiantes, como también han generado
espacios para la busqueda de oportunidades de
negocios en las cuales, los estudiantes puedan
combinar lo aprendido en clases con actividades
productivas dirigidas ya no a la consecucién de
una nota sino a los requerimientos del sector
productivo y del entorno circundante.

LA INVESTIGACION FORMATIVA Y LAS
RELACIONES CON LA EMPRESA'Y EL
ESTADO: EL CASO UNICOLOMBO.

Pese a conocerse la necesidad de articular la
formacién investigativa con las esferas publica
y empresarial, la mayoria de propuestas se han
quedado en iniciativas aisladas, debido en gran
medida a que los intereses académicos no
coinciden con las politicas estatales y/o depar-
tamentales, asi como también al hecho que las
iniciativas de emprendimiento empresarial no
siempre estan basadas en las necesidades de la
region, sino que estan circunscritas a la explota-
cién de mercados ya existentes.

En este contexto, los proyectos de aula son una
herramienta pedagdgica que tiene como fin
desarrollar en el estudiante competencias inves-
tigativas a través de la articulacién e integracion
de las diferentes dreas curriculares que estruc-
turan el pénsum de la disciplina en la que se
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estd formando. Para comprender su significado,
hay que pensar que los proyectos de aula son
una estrategia, entre otras, por medio de la cual
el estudiante va generando habilidades investi-
gativas, al tiempo que contextualiza y aplica el
conocimiento adquirido en el aula de clase con
la orientacion de un docente. Gracias a que se
trata de un proceso abierto, basado en el dialogo
de los multiples actores que conforman la inves-
tigacion y por la facilidad para lograr la interrela-
cion de los conocimientos tedrico-practicos, los
proyectos de aula fueron implementados como
piedra angular del desarrollo formativo, ya que
fueron disefiados para lograr que el estudiante
asumiera un rol activo en sus propios procesos
de formacion investigativa. Para lograr la con-
secucion de este objetivo, es preciso adelantar
acciones tales como: Relacionar la investigaciéon
teorica con el componente practico més allé de
las eventuales salidas académicas, disefiar mo-
delos metodolégicos y tematicas acordes con el
entorno inmediato en el cual se desenvolverian
laboralmente los futuros profesionales y abrir el
abanico de posibilidades para la generacién de
soluciones de innovacién pensadas desde las
actividades investigativas, entre otras.

Los proyectos de aula han sido pieza clave para
la superacion de las diferencias, en la medida
en que han permitido fomentar la investigacién
desde los niveles de formacion de los progra-
mas de pregrado como parte del componente
disciplinar de cada perfil profesional, gracias a
que por medio de la investigacion formativa se
fomenta la responsabilidad y disciplina respecto
a los propios procesos educativos. Asi mismo
se incorporan habilidades relacionadas con la
indagacion, la clasificacion y el cuestionamiento
de informacién proveniente de fuentes primarias
y secundarias. Caracteristicas estas, definitorias
del quehacer propio del investigador, y que en
ninguna medida van en contra via de los conte-
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nidos bésicos que los estudiantes deben dominar
en sus respectivas dreas de formacion disciplinar.

El proyecto de aula cumple la funcion de ser
una herramienta cognitiva, que permite que el
estudiante construya su propio conocimiento
a través de un proceso tedrico-practico, cuyo
mayor mérito radica en que una vez que es
interiorizado es edificante de la persona misma.
En esta perspectiva, una buena definicién de lo
que es un proyecto de aula estaria dada en los
siguientes términos:

El proyecto de aula es una apuesta ética y di-
dactica que permite a los diferentes estamentos
universitarios participar en la solucién de los
problemas de la comunidad mediante la accion
formativa intencionada, que tiende puentes
entre la actividad académica v la vida cotidiana
para buscar alternativas de mejoramiento social.

Los proyectos de aula son valiosas oportunidades
de ensefianza, aprendizaje y autoformacién, que
generan actitudes y aptitudes favorables para
el trabajo en equipo, la comprensién social y
la practica del conocimiento cientifico, la gene-
racion de vinculos sociales, la transferencia del
conocimiento y el fortalecimiento de la identidad
personal, social y profesional. (Romero Garzén,
2009, p. 3)

Haciendo eco de esta tendencia, la Fundacion
Universitaria Colombo Internacional, incorpord al
PEl la elaboracién de proyectos de aula en forma
transversal al proceso educativo. Desde lo previs-
to en el curriculo de la universidad, los proyectos
de aula funcionan como estrategia para la forma-
cion continua y permanente de los estudiantes de
los programas de Derecho, Contaduria, Admon.
de Empresas, Licenciatura y Turismo. En pro de
fortalecer el proceso de investigacion formativa
-desarrollado a través de los proyectos de aula-
y como caso particular el programa de Turismo
vinculé los proyectos de aula con las politicas
publicas referidas al desarrollo turistico a nivel

154

distrital y departamental. Puntualmente, se tomd
el «Plan de Desarrollo Turistico Departamental»
como documento de andlisis de las necesidades
que demanda la regién, al mismo tiempo que
sirvio como guia del derrotero de proyectos en
los cuales el gobierno regional estaba dispuesto
a invertir en torno al tema de turismo.

Esta iniciativa permitié realizar la transicion hacia
las competencias propias del emprendimiento,
toda vez que los estudiantes transforman la
concepcion del Estado como un ente paterna-
lista dedicado a suplir las necesidades sociales
y lo conciben como un potencial comprador de
los productos turisticos disefiados por ellos. En
la direccion en la que se quiso orientar los pro-
yectos de aula del programa de turismo, debio
realizarse un doble trabajo de articulacién, pues
por una parte el estudiante debfa utilizar los con-
tenidos tedricos adquiridos en asignaturas como:
metodologia de la investigacién y formulacién
de proyectos, para poder presentar de manera
sistemdtica sus ideas, a la par que debia emplear
los conocimientos adquiridos sobre los reque-
rimientos para participar en una convocatoria
bien sea publica o privada. Y por otra parte, el
estudiante debia lanzarse a realizar una propuesta
original que tuviera asidero en la realidad, que
fuera comercializable y que adicionalmente le
sirviera como modelo para el desarrollo futuro
de proyectos en un contexto laboral.

Consecuente con esta vision, el comité de in-
vestigaciéon del programa de turismo se dio a
la tarea de adecuar los proyectos de aula con
el fin de que estos respondieran a las destrezas
que se proponian en el PEl y, simultdneamente,
lograran captar el interés creciente que tenia el
gobierno por el desarrollo turistico de las zonas
del Departamento de Bolivar, de suerte que los
productos turisticos disefiados en el marco de
los proyectos de aula lograran la articulacion Aca-
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demia- Empresa - Estado. La estrategia utilizada
parti6 de la implementacion de proyectos de
aula organizados secuencialmente por semestres,
para lograr, por un lado, el desarrollo de nuevas
competencias investigativas a la par del forta-
lecimiento de las ya existentes vy, por el otro, la
articulacion con las politicas publicas distritales y
departamentales disefiadas para el desarrollo del
sector turistico. El propdsito ulterior apuntaba a
que el resultado de dichos proyectos redundara
en propuestas encaminadas a satisfacer las nece-
sidades y proyecciones de las politicas publicas,
toda vez que los estudiantes de manera auto-
noma generen innovacién empresarial basada
en el conocimiento adquirido por medio de los
proyectos de aula.

La manera como se articularon las competencias
previstas en el curriculo con el proceso de forma-
cion investigativa y el Plan de Desarrollo Turistico
Departamental fue introducido de la siguiente
manera: En el Ciclo de formacién Tecnologica:

El proyecto de aula correspondiente al primer
semestre consistié en una foto narrativa titulada
«La interaccién entre la carne y la piedra» por
medio de este proyecto se busco registrar la
manera como interacttian los turistas y los ha-
bitantes de la ciudad en lugares atrayentes del
centro historico. A partir del registro fotografico
y la documentacion de las actividades llevadas a
cabo por propios y fordneos se buscé desarrollar
las competencias de: documentacién bibliogra-
fica, manejo apropiado de las fuentes, técnicas
de observacion. La articulacion con el Plan de
Desarrollo Turistico Departamental consistié en
la revisién de los atractivos reales y potenciales,
previstos en este.

El proyecto de aula correspondiente al segundo
semestre denominado «Cartagena de Indias

ZONA PROXIMA N° 23 (2015) PAGS. 145-158
ISSN 2145-9444 (electrénica)

una ciudad muchos escenarios» se propuso
como una continuidad del proyecto del semestre
anterior. A través de la realizacion de un video
promocional sobre un lugar de interés turistico
del centro histérico se buscé darle dinamismo y
movilidad a las imagenes icdnicas de la ciudad
que son utilizadas para atraer a los visitantes.
Ademaés del fortalecimiento de las competen-
cias ya desarrolladas en el primer semestre, se
propuso impulsar las siguientes competencias:
ordenamiento de la informacion, seleccion y de-
limitacién de un problema a investigar, validacion
de la fuente para la realizacién del marco tedrico.
La articulacion con el Plan de Desarrollo Turistico
consistié en la realizacién del anélisis de los com-
ponentes que son objeto de atraccion turistica,
especificamente la valoracién de elementos
culturales tangibles e intangibles.

El proyecto de aula correspondiente al tercer
semestre consistié en el disefio de una guianza
0 una ruta turfstica. Este proyecto fue titulado «£/
desarrollo turistico en los municipios de Bolivar,
por medio de éste se buscod descentralizar el
interés turistico de la capital, Cartagena de Indias,
y trasladarlo a los municipios del departamento,
razon por la cual los estudiantes tenian la liber-
tad de escoger cualquier municipio y realizar un
proyecto de comercializacion turistica del mis-
mo. Lo anterior con el propdsito de desarrollar
paulatinamente uno de los objetivos del Plan de
Desarrollo Turistico Departamental (2012) que
contempla convertir al departamento de Bolivar
en el primer destino turistico a nivel nacional. Las
competencias investigativas que se pretenden
impulsar en este caso, a la par que fortalecer las
adquiridas en los semestres precedentes, son:
Identificar un problema del entorno circundante,
formulacion de una propuesta con criterios de
calidad y coherencia, elaboracion de diagndsticos,
identificar dreas prioritarias de investigacion.
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Para el caso de cuarto semestre, se proyectd
desarrollar las competencias propositivas que
les permitieran a los estudiantes participar en
una convocatoria, por ello el proyecto de aula se
denomind: «Diferenciacion de un proyecto de in-
vestigacion académico de un proyecto publicon.
Las competencias que se propusieron desarrollar
fueron: proponer soluciones a problemas del
entorno, disefiar proyectos de investigacion,
demostrar sensibilidad frente a los problemas,
valorar la pertinencia social de la investigacion.
Las competencias mencionadas se lograrian junto
con el fortalecimiento de las adquiridas en los se-
mestres precedentes. La vinculacién con el Plan
de Desarrollo Departamental estd contemplada
en la Visién que este tiene de la manera como
se logrard su ejecucién a futuro. A este respecto
se puede leer: “El sector turistico contard con el
trabajo mancomunado de los actores publicos,
privados y de la academia, con el fin de promover
la integracion de la oferta de Cartagena con la de
Bolivar y lograr un desarrollo turistico sostenible
y competitivo” (2012, p. 26).

El proyecto de aula del quinto semestre se tituld
«Una reflexion en torno al aprendizaje y a la
prdctica del quehacer turistico» En este proyec-
to en particular, se impulso la articulacion del
trabajo de grado con las practicas empresariales
y el proyecto de aula. La manera como se logré
fue a través de la realizacion de una matriz DOFA
aplicada al lugar en el cual los estudiantes realiza-
ron sus pasantfas. Al hacerlo de esta manera se
buscaba aunar todas las competencias adquiridas
previamente y ademas promover la investigacién
con experiencias significativas. La articulacién con
el Plan de Desarrollo Turistico Departamental
encuentra su coyuntura en uno de los aspectos
previstos por este sobre el papel de la educacion
en el desarrollo del sector:
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La actividad turistica tendrd como principios
rectores la formacion de la comunidad local, la
generacion de emprendimientos, la asociatividad
de los actores, la promocién del empleo local y
el fortalecimiento del bilingtiismo. Serd funda-
mental la articulacion del sistema educativo en
el fomento de una cultura turistica para la pro-
teccion y preservacion de los recursos naturales
y patrimoniales y su adecuado uso; integrando
este enfoque en los planes curriculares desde la
formacién bésica primaria. (2012, p. 27)

De este modo, los estudiantes del ciclo tecnold-
gico de Gestién de servicios turisticos y hoteleros
fueron adquiriendo progresivamente las habi-
lidades investigativas, por medio de las cuales
les resulta posible trascender el aprendizaje de
competencias limitadas al servicio y la operati-
vidad, para proponer respuestas innovadoras a
los nuevos desafios que supone el sector turis-
tico. Esto se evidencié en el aula de clase y en
la participacién en escenarios como REDCOLSI
y RIESCAR, en los cuales los estudiantes mos-
traron un nivel de andlisis e interpretacién que
superaba la mera descripcion de problemas para
adentrarse en el componente propositivo a través
de la formulacion de un abanico de soluciones
innovadoras. Como consecuencia de lo anterior,
laimplementacion de los Proyectos de aula como
una metodologia propicia para el desarrollo de los
procesos de investigacion formativa, le permitio a
los estudiantes desarrollar de manera escalonada
y préctica el fomento de una cultura investigativa
que facilite la aproximacién directa y dindmica
a los contenidos conceptuales, a las politicas
publicas y a la enunciacién de sus propias ideas
de emprendimiento.

Asimismo, es importante mencionar que para
que los proyectos de aula cumplieran el papel
de servir como herramientas pedagdgicas efi-
caces para la adquisicion y fortalecimiento de
las competencias previstas en el curriculo y las

ZONA PROXIMA N° 23 (2015) PAGS. 145-158
ISSN 2145-9444 (electrénica)




LA INVESTIGACION FORMATIVA Y SU RELACION CON LA EMPRESA Y EL ESTADO COMO PARTE DEL PROCESO EDUCATIVO

desarrolladas por la investigacion formativa, se
involucro a los docentes de todas las asignaturas
por medio del direccionamiento de tareas espe-
cfficas que debian presentar los estudiantes con
base en los contenidos bésicos de su asignatura
y que estuvieran relacionados con la actividad
del proyecto de aula.

En este punto, es necesario agregar que los
proyectos de aula se socializan a nivel interno en
los salones, con el propdsito de elegir el mejor
proyecto de cada grupo para, posteriormente,
competir entre todos los semestres. A los jurados
encargados de elegir los mejores proyectos se les
entrega una rdbrica con los criterios de evaluacién
propuestos por REDCOLSI, pues los estudiantes
cuyos proyectos de aula obtengan los mejores
puntajes son seleccionados para representar a la
Universidad en eventos de REDCOLSI y en Ferias
de Emprendimiento.

Para el caso del ciclo profesional -Administracién
de empresas turisticas y hoteleras- el Proyecto
de aula se relacioné con el curriculo y con el
desarrollo de las competencias propias de la
investigacion formativa a través de la modalidad
de la monografia de grado. Entre las considera-
ciones que se tuvieron en cuenta para la eleccién
del trabajo monogréfico se sopesaron aspectos
como: el hecho que la mayoria de estudiantes
laboran de acuerdo con los turnos estipulados
por los hoteles y al estudiar en jornada nocturna
no disponen del tiempo requerido para realizar
concienzudamente el trabajo investigativo, de
igual manera al terminar el ciclo profesional los
estudiantes deben presentar un trabajo mono-
gréafico como requisito de grado. Asf las cosas, el
comité de investigacién del programa de turismo,
apoyado en el comité curricular, propuso la rea-
lizacién consecutiva de la monografia de grado,
de la siguiente manera:
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+ Sexto semestre: Eleccion de la temaética,
delimitacién de la cuestién y eleccion de la
bibliografia.

+ Séptimo semestre: Redaccion del Antepro-
yecto de monografia.

» QOctavo semestre: Redaccion de la introduc-
cion, planteamiento del problema vy justifica-
cion del tema seleccionado.

+ Noveno semestre: Redaccion y correccion
del trabajo monografico.

En el caso particular de los Proyectos de aula del
ciclo profesional las competencias investigativas
buscaban fortalecer el aprendizaje auténomo de
los estudiantes, la trasposicién del ordenamiento
de las estructuras mentales a la redaccion, la
reflexividad critica y la cohesion argumentativa
a los textos escritos. Este ordenamiento de los
proyectos de aula encuentra su razén de ser
desde la concepcién misma de la investigacion
formativa como “un proceso intencional, que
pretende formar al estudiante para el desarrollo
de competencias. Se apoya en diversos procedi-
mientos, dependiendo el objetivo fundamental
que la orienta” (Moreno, 2005, p.164).

CONCLUSION

De acuerdo con lo mencionado, los procesos
formativos de la universidad han transitado de
la investigacion y la produccién de conocimiento
a la transferencia de la investigacion y del cono-
cimiento para que sean incluidos en la cadena
productiva y social. Es decir, la vision de la univer-
sidad como simple formadora de profesionales
ha sido desplazada por una mucho més amplia
en donde su formacion debe dar respuesta a pro-
blemas del entorno siendo creadora y promotora
de soluciones innovadoras que permitan tanto
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el desarrollo socio-econdmico de estos paises
como de la institucion misma. Esto ha llevado a
la universidad a un camino en donde la divisién
tradicional de profesionales intelectuales o pro-
fesionales investigadores ha dado paso a lo que
se puede denominar el profesional investigador
productivo, el cual no solamente responde a
las necesidades intelectuales del contexto del
ambiente académico sino también analiza las
necesidades del entorno no solo para reflexionar
o sefalar las debilidades y fortalezas de este, sino
también para proponer iniciativas que permitan
su desarrollo y que estas a la vez sean econémi-
camente sostenibles.

La investigacion universitaria actual no solamente
se queda en el plano tedrico sino que se nutre de
una nueva dindmica nacida entre la Universidad,
Empresa y Estado, que tiene como finalidad la
transmision del conocimiento realizado desde los
centros universitarios al sector gubernamental y
productivo, para asi permitir un desarrollo.

En este sentido, los proyectos de aula son pieza
clave en la apertura de la investigacion universi-
taria hacia los sectores econémicos y politico, ya
que son un factor que puede facilitar el trénsito
de la investigacion puramente tedrica a la in-
vestigacion aplicada. Este ha sido el caso de la
Fundacion Universitaria Colombo Internacional
en la cual, a partir del encadenamiento de los
proyectos de aula con las politicas publicas, ha
propiciado un primer acercamiento a la articula-
cion entre la investigacion simplemente formativa
con la investigacion aplicada, permitiendo asi al
estudiantado no solamente aprender a realizar
investigacion tedrica sino mostrandole que esa
investigacion debe dar respuestas a necesidades
del contexto y que eventualmente esos resulta-
dos seran ofertados al mercado o contribuir a la
transformacion de la sociedad.

158

REFERENCIAS

Almario, F. (2009). Relaciones Universidad-Empresa-
Estado: Experiencias y visiones desde la Univer-
sidad y el Estado. En: A. Guerrero. (Ed). (2009).
Universidad-Empresa-Estado, (pp. 29-51). Bu-
caramanga: Editorial Universidad Industrial de
Santander. Recuperado de: http://cultural.uis.edu.
co/files/UNIVERSIDAD.pdf

Moreno, M. G. (2005). Potenciar la educacion. Un
curriculo transversal de formacion para la investig-
acion. REICE, 3(1), 520-40. Recuperado de http://
www.ice.deusto.es/RINACE/reice/Vol3n1_e/
Moreno.pdf

Parra Moreno, C. (2004). Apuntes sobre la inves-
tigacion formativa. Educacidn y Educadores, 7,
57-77. Recuperado de: http://educacionyeduca-
dores.unisabana.edu.co/index.php/eye/issue/
view/99

Plan de Desarrollo Departamental de Bolivar. 2012-
2015. Recuperado de: http://www.ocaribe.org/
cargar_imagen.php?tipo=22&id=3

Restrepo, B. (2003). Investigacion formativa e inves-
tigacién productiva de conocimiento en la univer-
sidad. Némadas, (18), 195-202. Recuperado de:
http://www.ucentral.edu.co/images/editorial/no-
madas/docs/nomadas_18_18_inv_formativa.PDF

Romero Garzon, E. (2009) Guia para la estructu-
racién de proyectos de aula en desarrollo de la
funcién de proyeccién social. Tunja: Universidad
de Boyaca.

ZONA PROXIMA N° 23 (2015) PAGS. 145-158
ISSN 2145-9444 (electrénica)




