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Exclusao, ilegalidades
e organizacoes criminosas
no Brasil

LETICIA. MARIA SCHABBACH*

Resumo

O artigo discute a aplicabilidade da teoria de Niklas Luhmann ao estudo de
sociedades de modernidade periférica, dentre elas o Brasil. Argumenta-se que o
autor fornece nog¢des relevantes para a compreensdo de fendbmenos que ocorrem
nestas sociedades, cujos sistemas sociais podem nao estar totalmente desenvolvi-
dos e onde a exclusdo se diferenciou, deixando de representar, ao lado da inclu-
sdo, um fator constitutivo do equilibrio sistémico. Nessas sociedades, a exclusao se
reproduz sob uma légica propria. Este trabalho também analisa a validade dos
conceitos luhmannianos de sistema e organizagdo social para se analisar o crime
organizado no Brasil. Conclui-se que as organizagdes criminosas sdo organizagoes
sociais, abrangendo unidades de processos de comunicagdo que ligam as deci-
sOes entre si. Atuando na ilegalidade, tais organizacGes interagem com 0s outros
sistemas e organizacdes, dentro de uma rede de relagdes interorganizacionais,
onde se percebem as linkages entre 0 mundo licito e o ilicito. Além disso, para se
adequarem ao ambiente externo, elas precisam sempre estar-se renovando.

Palavras-chave: Exclusdo. Sistema e organizacao social em Luhmann. Crime orga-
nizado no Brasil.

* Professora da Universidade de Santa Cruz do Sul, sociéloga da Academia de Policia Civil do Rio
Grande do Sul e Doutora pelo Programa de Pés-graduacéo em Sociologia, da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul. Versao preliminar deste artigo foi apresentada no “XXV Congreso de la
Asociacion Latinoamericana de Sociologia (ALAS)”, ocorrido em Porto Alegre, em agosto de 2005.
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A contribuicdo de Niklas Luhmann para o estudo
de sociedades periféricas

adequacéo da “Nova Teoria dos Sistemas” de Luhmann para
o estudo de formacdes sociais diferentes da européia e da
norte-americana é uma questéo controversa que divide vari-
os autores das Ciéncias Sociais. Dentre eles, Marcelo Neves
(1996) afirma que nao € possivel aplicar o conceito de siste-
ma autopoiético luhmanniano! a esfera juridica brasileira, devido a nao insta-
lacdo plena do Estado de Direito no Pais, isto €, existiria aqui uma heteronomia
funcional do campo juridico. Para este autor, ao invés de autopoiese poder-
se-ia falar de alopoiese do Direito no Brasil, por conta da sobreposi¢do
particularista dos ditames dos sistemas politico e econémico sobre as ques-
tbes juridicas. Neste sentido, o insuficiente fechamento operacional resultou
na inexisténcia de uma identidade propria do sistema juridico, no qual até
mesmo a distin¢ao entre licito e ilicito encontra-se indeterminada, devido a
falta de institucionalizacdo e de normas eficazes. Como conseqiiéncia, en-
quanto os despossuidos brasileiros sao fracamente integrados e submetidos a
inflexibilidade legalista, os grupos privilegiados encontram-se fortemente in-
tegrados e desfrutam de privilégios e da impunidade. (NEVES, 1996)

O proéprio Luhmann reconheceu em entrevista (LUHMANN, s/d), que
sua teoria € socialmente condicionada. Por outro lado, nesta mesma oca-
sido, 0 autor argumentou que ela permite, melhor do que outras aborda-
gens, captar a distingdo entre inclusdo e exclusdo funcionais, existente em
gualquer sociedade:

1 O conceito de sistema - enquanto rede recursiva de comunicacdes, autopoieticamente constituida
e fechada em relagdo ao ambiente - abrange os seguintes elementos constitutivos: 1) autopoiese
(autoproducéo e auto-reproducao de sua estrutura e elementos); 2) fechamento operacional (o
sistema opera unicamente dentro dos seus limites, através de operagdes seletivas); 3) acoplamento
estrutural (adaptacdo permanente e correspondéncia com o entorno, que obriga o sistema a se
modificar permanentemente para ndo colapsar). A sua reproducédo autopoiética acontece quando
atinge a diferenciagéo funcional com o meio e os outros sistemas, dentro de um processo que é
sempre contingente. Vide: LUHMANN, 1991, 1997a, 1997b.
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Isto ndo quer dizer que os componentes europeus pos-
sam desenvolver-se como especificidades regionais em
outros lados, mas sim que determinados aspectos, so-
bretudo a forte acentuac&o na capacidade de rendimento
da diferenca funcional (estados territoriais, economia
monetaria, investigacdo cientifica, a intimidade da vida
de familia) s6 podem ser entendidos dentro de um con-
texto de experiéncia europeu. [...] Penso que, em regi-
Oes que ndo alcangaram o desenvolvimento, estas con-
dicbes ndo estdo suficientemente instaladas. E isto esta-
belece uma brecha entre os que participam da inclusdo
funcional (que tém algo, que podem exercer influéncia)
e os que ficam excluidos de tudo. Creio que isto pode
ser descrito com a ajuda da teoria de sistemas. E me
parece que esta teoria poderia explicar melhor este fe-
némeno do que as teorias que trabalham com o con-
ceito de exploracéo. [...] De repente tem-se a impres-
sdo de que a teoria deveria buscar, em qualquer lugar,
uma nova maneira de perceber a diferenciagéo. Ea mim,
neste momento, parece-me que a diferenca diretriz de
inclusdo/excluséo pode oferecer uma possibilidade de
explicacdo, sem que necessariamente conduza a um
prognadstico. Nao é possivel saber se chegara um mo-
mento em que esta diferenciacdo diminua e toda a po-
pulagdo mundial (com uma taxa de crescimento em
aumento) possa ficar inserida na inclusdo funcional.
(LUHMANN, s/d, p. 148 e 149, tradugdo nossa).

Examinando-se a citagdo acima, percebe-se que Luhmann reconhece

a aplicabilidade de certos aspectos de sua teoria ao estudo de sociedades -
como a latino-americana e a brasileira - que, a principio, ndo se enquadram
na espécie de sociedade funcionalmente diferenciada?. Em outro momento,

2Luhmann estipula trés tipos ideais de sociedades: segmentarias (baseadas nas comunidades de
familia e residéncia), estratificadas (das castas, estamentos ou estratos, grupos fechados cujos
casamentos e unides sao endo e monogamicos) e funcionalmente diferenciadas (dos sistemas
funcionalmente diferenciados, que surgiram a partir do século XVIII). Apenas nestas Ultimas os
sistemas sociais encontram-se plenamente desenvolvidos, funcionando autopoieticamente e perma-
necendo operativamente fechados ante 0 ambiente circundante.
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o autor afirma que néo se pode caracterizar uma sociedade apenas atraves
da forma tipica predominante de sua diferenciacdo (segmentaria, estratificada
ou funcional), devendo-se ir mais além, pois outros arranjos e combinacées
sd0 concretamente possiveis:

A probabilidade de um desenvolvimento oposto, por
conseguinte, é assim mesmo alta, e ndo é raro, como,
porém, de relevo as investigagbes sobre 0s paises em
vias de modernizacéo, e que sob tais circunstancias abra-
se um abismo apenas franqueavel entre o &mbito da in-
clusdo e o da excluséo, e que, uma vez aberto, tenda a
assumir a funcéo de uma diferenciacado primaria do siste-
ma da sociedade. Tal possibilidade significa que uma gran-
de parte da populagéo fica totalmente privada das presta-
¢0es dos sistemas funcionais, assim como, no ambito de
enfrente (o da inclusdo), introduzem-se formas ndo pre-
vistas de estabilizacdo, as quais, aproveitando parasitaria-
mente as oportunidades perdidas por estes ambitos de
prestacdo, criam mecanismos caracteristicos de inclusédo
e exclusdo para manter de pé este entramado. (LUHMANN,
1998, p. 180, tradugdo nossa)

De acordo com afirmacao de Dario Rodriguez, da Universidade do
Chile?, nas sociedades parcialmente contemporaneas, os sistemas ndo estdo
completamente diferenciados, ou estdo comecando a se diferenciar. Nelas
sdo encontrados setores que passam por processos de (des) diferenciacao,
configurando bolsées, e a exclusdo assume uma dinamica propria. Por ve-
zes, 0 que estd excluido de certos sistemas, como do econdémico, pode
estar incluido em outro. E o que ocorre nas favelas, cujos residentes, embo-
ra excluidos do mercado formal de trabalho e do sistema escolar, podem

3 Aula proferida no Workshop “Sociologia Contemporanea: teoria e método (desafios para a
pesquisa)”, promovido pelo Programa de Pés-graduagédo em Sociologia da UFRGS, em Porto Alegre,
no dia 19/03/2003.
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estar incluidos no tréfico de drogas, nas campanhas de alimentacéo, nas
redes de ajuda mutua, na assisténcia publica, etc.*

De fato, o conceito de exclusdo luhmanniano emerge dentro desse
debate como essencial para o estudo de paises subdesenvolvidos ou em

desenvolvimento:

N&o escapa aos olhos de Luhmann, a situacdo vivida
por amplos setores da populacdo mundial que — em
lugar do afirmado pelo conceito de inclusdo de Parsons,
no sentido de ter acesso, pela via dos papéis comple-
mentares, a todos os subsistemas da sociedade (nem
todos podem ser médicos, mas todos podem ser paci-
entes; nem todos podem ser professores, mas todos
podem ter acesso ao ensino; nem todos podem ser ven-
dedores, mas todos podem ser compradores) — véem-
se excluidos das diferencas alternativas que os sistermas
funcionais oferecem: ndo contam com educagéo, nem
com servigos de saude e - inclusive — ndo contam com
existéncia legal, dado que nem sequer tém a cédula de
identidade que os identifica como cidaddos. Este tema
é complementar ao da incluso; é o fenémeno da ex-
cluséo e néo se trata simplesmente de uma marginagéo,
de uma falta de integracdo. Estes grupos podem estar —
e estdo — fortemente integrados, mas resultam invisiveis
para os subsistemas funcionais porque ndo contam com
as condig¢bes minimas para serem considerados. Este é
0 tema que ocupa atualmente o pensamento de Niklas
Luhmann, com o qual ele pretende compreender as-
pectos da sociedade mundial que, em lugares como a
India, ou nas favelas e vilas-miséria de paises subdesen-
volvidos, permanecem junto ao desenvolvimento, a ri-
queza e o crescimento acelerado da Economia. Como
se pode ver, 0 esquema arquiteténico da teoria segue

4 Informacao verbal do professor Rodriguez na mesma aula.
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sendo o mesmo: um olhar que conhece a partir da dife-
renca, que contempla as outras possibilidades, a contin-
géncia do social e que descobre que, sempre em lugar de
se estar no melhor dos mundos possiveis, encontramo-
nos em um mundo pleno das melhores possibilidades.
(RODRIGUEZ MANSILLA em LUHMANN, 1997, p. XXI-
XXII, traducéo nossa)

Nao estando enquadrados plenamente em nenhum dos trés tipos ideais
de sociedade estipulados por Luhmann, nos paises e regides de modernidade
periférica (como a india, o sul da Italia e o Brasil, em: LUHMANN, 1998) a
exclusao®ampliou-se e ultrapassou a diferenciacéo funcional dos sistemas,
passando a funcionar como um supercédigo:

Esta I6gica da diferenciacédo funcional entra em contra-
dicdo com os fatos da excluséo, pondo de manifesto
sua improbabilidade, sua artificialidade. Seus cddigos
valem e ndo valem para uma mesma sociedade. E quan-
do tudo isso se faz tdo firme que ja ndo se pode ignorar,
entdo é possivel inferir que a distingdo entre inclusdo
(laxamente integrada) e excluséo (integrada consistente-
mente) é um ‘supercodigo’ pelo qual, de fato, alguém
tem que se orientar sempre, em primeiro lugar, se quer
entender a sociedade. Tal evolucdo pode observar-se
atualmente, sobretudo, na formag&o dos guetos nas gran-
des urbes. (LUHMANN, 1998, p. 191, traducéo nossa,
grifo do autor)

Existindo também nas sociedades funcionalmente diferenciadas — como
o outro lado da inclusdo e sob formas especificas — a exclusdo nas socieda-
des em vias de modernizagdo assume contornos diferentes:

5No capitulo Inclusion y Exclusion do livro Complejidad y modernidad: de la unidad a la diferencia
(1998), Niklas Luhmann esclarece o conceito de exclusdo. Para ele, a inclusdo é a face interna de
uma forma, cuja face externa é a exclusao. Em situagdes de pleno funcionamento e diferenciacdo
dos sistemas sociais, se ha incluséo, ha exclusdo, a Ultima representando um efeito secundario da
operagdo autodescritiva dos sistemas, 0 outro lado da incluséo, a sua sombra ldgica.
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Se se presta especial atengdo ao presente estado dos
fatos, ndo resulta dificil constatar que em muitos pai-
ses — sobretudo os que estdo em vias de desenvolvi-
mento, mas ndo so eles, pois também ocorre nos alta-
mente industrializados (como no Brasil e, em menor
medida, nos Estados Unidos) — uma parte importante
da populag¢ao vive em condigdes de excluséo. [...] Para
captar este [problema] em sua auténtica dimensao é
preciso ter em conta que, com o cdmbio da forma da
inclusdo, é o conjunto da distingdo inclusdo/exclusédo
que muda seu sentido. [...] A sociedade esta aqui muito
integrada, por mais que isto possa surpreender 0s soci-
6logos que, de acordo com a tradi¢do inaugurada por
Durkheim e consolidada por Parsons, associam estes
conceitos com representacdes positivas. E esta muito
integrada porque a exclusédo de um sistema funcional
comporta, quase automaticamente, a excluséo de ou-
tros. Um exemplo tomado da India ilustra a idéia: as
familias que vivem na rua e ndo tém uma residéncia
fixa ndo podem matricular seus filhos na escola. Ou,
quem ndo tem documentacgédo pessoal fica excluido
das prestagdes sociais, ndo pode ser eleitor, nem casar
legalmente. (LUHMANN, 1998, p. 189, 190, 191,
traducao nossa).

Nessas sociedades, a propriedade e a familia, principais fontes de

recursos, sao substituidas pela possibilidade de exercer influéncia legal ou
ilegal, de acordo com as posi¢cdes ocupadas nas organizagdes. Adicional-
mente, neste contexto, pode ocorrer o entrelagamento de grandes e pe-
guenas redes de favores, contatos e venda de vantagens, que comegam a
operar parasiticamente. Tais redes geram seus préprios mecanismos de in-
cluséo/exclusédo e seu funcionamento convive com o imobilismo da buro-
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cracia, estando transversalmente a ele vinculadas. Por vezes elas recorrem
ailegalidade, vindo a constituir joint venturesentre a politica e a criminalidade:

Uma vez que tenha ultrapassado valores-limite, a ilega-
lidade converte-se em um recurso generalizavel, aplica-
vel para muitos fins — aproveitando, precisamente, que
seu emprego ndo serd conhecido. Qualquer implicado
pode ser ameacado com a delagéo, e assim ser induzi-
do a seguir formando parte. De certo modo, os atos
ilegais sdo o bilhete de entrada na organizagédo, que
emprega esta vantagem da vulnerabilidade para efeito
de conseguir lealdades — ou seja, o individuo se faz
leal, pois é vulneravel. Desta maneira, sobre a base do
meio autoproduzido da ilegalidade — quando néo, in-
clusive da criminalidade, no caso das organizacbes
mafiosas -, pode se intercambiar protec&o por prote-
¢do. O éxito da mafia, mas também de muitas outras
condutas desviantes, pode explicar-se em virtude de
que trabalhar de forma efetiva é algo que s6 pode ser
motivado no meio da ilegalidade. E isto é assim por-
que do que se trata nele é, justamente, de inclusdo
versus exclusdo. LUHMANN, 1998, p. 187, traducéo
nossa)®

Nas sociedades periféricas, portanto, a exclusdo perde sua complemen-
taridade com a incluséo, diferenciando-se e ampliando seus limites sob a
forma de redes de protecéo e favores, as linkages:

Da-se por suposto os graus de liberdade dos sistemas
funcionais, assim como também se pressupde a mar-
gem de manobra decisdria das organizagdes, mas uns e
outros sdo vinculados de maneira que possam servir
como recursos para a reproducdo de linkages, o que o0s

6 Ressalta-se que, para Luhmann, ndo ha uma preferéncia dessas redes pela criminalidade, mas
certa indiferenga, no sentido de que tanto faz, ndo se tem nada a perder. LUHMANN, 1998, p. 191,
tradugao nossa)
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impede de desenvolver sua propria racionalidade.
(LUHMANN, 1998, p. 188, traducéo nossa)

Ou seja, 0s sistemas ou organizagdes ndo chegam a se fechar e, para
0 ingresso neles, é decisiva a ocupac¢do de posicdes em outros sistemas
funcionais e organizac@es, que sdo, deste modo, utilizados parasitariamen-
te e corrompidos. Esta situacdo indica que, diversamente das sociedades
diferenciadas, nas periféricas, os sistemas ndo mantém um fechamento operativo
ante os demais e 0 entorno, abrindo-se mais e se articulando entre si.

Todavia, embora tais redes gozem de grande estabilidade e capacidade
reprodutiva, Luhmann (1998) ressalta que elas ndo chegam a representar
uma ameaca aos sistemas funcionais, cuja autopoiese € suficientemente ro-
busta para evitar o desequilibrio entre a inclusdo e a excluséo e, assim, o seu
colapso. Ou seja, mesmo em sociedades de modernidade periférica, tais
configuracBes ndo ameagam a sobrevivéncia dos sistemas sociais operantes.

Feitas essas colocac@es iniciais que justificam a aplicacéo dos concei-
tos luhmannianos ao estudo de sociedades ndo-européias, examinam-se,
na sequéncia, duas categorias que julgamos apropriadas ao estudo da
criminalidade organizada no Brasil: sistema social e organizagéo. Tal propo-
sicdo surgiu da analise de colocacdes de autores brasileiros e latino-ameri-
canos acerca do crime organizado, as quais, embora ndo mencionem expli-
citamente o sociblogo alemao, remetem para aspectos de sua obra, como
se verificara na seqiiéncia.

O crime organizado no Brasil

Diante das varias defini¢bes correntes de crime organizado’, aqui se
considera que esta espécie criminal abrange grupos organizados que reu-

7 Vide: SCHABBACH, 2007.
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nem, principalmente, adultos com trajetéria delitiva e funcionam como
organizacdes de atividades ilicitas. A sua conformacao € hierarquica e per-
manente, com lideranca estavel que se imp&e através da forca e/ou da
habilidade criminal. Tais grupos visam o enriquecimento ilicito e o prestigio,
embora suas agbes nem sempre sejam racionais ou instrumentais, incluin-
do: o tréfico de entorpecentes, o contrabando e o descaminho, o furto e o
roubo de veiculos, de cargas e de carros-fortes, o roubo a banco e a outras
instituicGes financeiras, o roubo a postos de pedéagio, a extorsdo mediante
sequestro, etc. Por vezes, estes grupos especializam-se em um ou mais
tipos de atividades, podem ter ramificagdes e comandos dentro das pri-
sdes, bem como estabelecem ligacBes com representantes de profissdes
convencionais (advogados, contadores, politicos, policiais, juizes, promoto-
res e outros atores), a fim de assegurar a sua impunidade e desenvoltura no
mundo legitimo.

Esta definicao, préxima a de Abadinski (1994)2, contempla as quadri-
Ihas e os sindicatos do crime de Sutherland (1955) e o tréfico de drogas em
pequena escala (no varejo)®. Na visdo de Abadinski, o trafico de drogas €
uma das caracteristicas das organizac¢8es criminais ndo tradicionais que abrem

8 Um empreendimento ndo ideoldgico que envolve um niimero de pessoas em interagéo social
fechada, organizado em base hierarquica com o propésito de assegurar lucro e poder através do
engajamento em atividades legais e ilegais. As posicoes na hierarquia envolvem especializacdo
funcional e podem ser designadas na base do parentesco ou da amizade, ou racionalmente atribuidas
de acordo com a qualificagdo. A permanéncia é garantida aos membros que lutam para manter a
empresa integral e ativa na perseguicdo das suas metas. Ela evita competicao e lutas pelo monopdlio
de atividades particulares dentro de uma base industrial ou territorial. Ha probabilidade de uso da
violéncia e/ou suborno para atingir fins ou manter a disciplina. A afiliagéo € restrita, embora os ndo
membros possam estar envolvidos dentro de uma base contingente. (ABADINSKI, 1994, p. 20,
traducdo nossa)

9 Nisto diferimos de Prado (2006), que néo considera o trafico de entorpecentes de menor escala
uma atividade do crime organizado, mas da criminalidade de massa. Ora, 0 objetivo nele buscado
também é o de ganhar dinheiro facil e rapido em quantidade superior a maioria das atividades
legais, além dos seus grupos possuirem hierarquia definida e lideranca, com formag&o permanente
e vinculos estabelecidos com o mundo legal.
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possibilidades para negros e hispanicos norte-americanos ao se expandirem
nos confins do ghetto, tornando-se, assim, empregadores de iguais oportuni-
dades. (ABADINSKI, 1994, p. 216, traducdo nossa).

Por sua vez, Marifio (2000, p. 13) refere que o crime organizado no
periodo recente ameaca desvirtuar inteiramente o potencial dos recursos mo-
rais. Em sua visdo, a economia dos entorpecentes traz duas consequéncias
graves para o continente latino-americano: a) de um lado, abre uma via rapi-
da e eficiente de acesso aos recursos para 0s excluidos; b) de outro, oferece
uma sobrevida (ainda que efémera) para a violéncia altruista como instru-
mento vidvel de superagdo do dualismo (no caso da Colémbia, do Peru e do
México), através do ressurgimento da ideologia politica da violéncia, associa-
da ndo apenas aos antigos movimentos revolucionarios, mas envolvendo a
populacdo excluida e alguns expoentes do crime organizado. 1°

Além disso, a defini¢do acima apresentada inclui grupos organizados
menos abrangentes e estruturados, proximos das estruturas criminais de
Llorente e outros (2002). Esses autores verificaram que, em Bogota, a vio-
Iéncia homicida concentra-se em uns poucos focos (no centro da cidade e
em zonas periféricas), onde ha a presenca de estruturas criminais associa-
das com mercados ilegais e atividades ilicitas e do baixo mundo. As princi-
pais atividades destas organizagdes incluem: assalto de rua, a bancos e a
carros-fortes, roubo e furto de veiculos, furto a residéncias e a estabeleci-
mentos comerciais, prostituicdo, extorsdo e sequestro, venda de drogas
ilicitas, trafico de armas e assassinatos pagos, justiceiros, grupos de autode-
fesa. (LLORENTE et al., 2002, p. 8). Por suas caracteristicas, elas diferem do

10 Da convivéncia entre presos politicos e comuns surgem grupos criminosos com taticas terroristas.
Nasce o crime organizado. (SUPERINTERESSANTE ESPECIAL, 2002, p. 32). Como exemplos, tém-
se as organizagOes de presos que surgiram durante a década de 60 em torno de uma ideologia
politica e que, atualmente, irradiam seu poder e autoridade sobre a massa carceraria e amplos
setores dos excluidos das grandes cidades (por exemplo: o Primeiro Comando da Capital em Sao
Paulo, 0 Comando Vermelho e o Terceiro Comando no Rio de Janeiro), e que estdo atingindo
rapidamente outros espacos.
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crime organizado tradicional da Colémbia (as grandes mafias do narcotrafico
e 0s grupos guerrilheiros e paramilitares existentes em algumas regides da-
quele pais, como em Medellin e Cali).

Um dos elementos essenciais para a consolidacdo do crime organizado
€ a formacdo de redes que protegem os seus membros contra a prisao e a
condenacdo, as quais incluem executores da lei, representantes do Estado e
politicos: Felizmente para 0s criminosos, a maquina politica da cidade esta,
em geral, pronta a protegé-los, caso estejam dispostos a Ihe dar uma compen-
sacdo adequada em dinheiro ou em servigos. (SUTHERLAND, 1955, p. 241,
traducdo nossa). Estas ligacOes s@o invariavelmente imperceptiveis e apare-
cem disfarcadas por negécios licitos. Ocorre, assim, uma integracdo entre
estruturas de oportunidades legitimas e ilegitimas (CLOWARD; OHLIN, 1960),
uma vez que, para desenvolverem suas operacdes e circularem livremente
no mundo licito, os criminosos necessitam do apoio de pilotos, banqueiros,
procuradores, advogados, juizes, tesoureiros, especialistas financeiros, etc.

Os autores que tratam desta tematica divergem a respeito do carater
empresarial do crime organizado. Para Guaracy Mingardi (1998), por exem-
plo, o que distingue a nova criminalidade organizada da antiga (contraban-
do, piratas e bucaneiros) € o seu carater empresarial, pois, apesar de ambas
visarem o lucro, antigamente o empreendedor arriscava-se mais, enquanto
gue as novas organiza¢des trabalham com uma previsibilidade muito gran-
de, buscando reduzir o risco. Neste caso, a economia capitalista ordenada
teria sobrepujado a aquisicdo aventureira capitalista, em uma alusdo a teoria
weberiana. (MINGARDI, 1998, p. 10).

Estes novos grupos nascem: a) da cadeia (liga de presos, Como no caso
dos comandos de presos); b) da unido de pequenas quadrilhas; ¢) de lagcos de
consanguinidade em uma terra estranha (exemplo: “La Cosa Nostra” nos
Estados Unidos); d) da associacdo de grupos interessados no monopdlio de
uma mercadoria ou servi¢o (como os cartéis colombianos). Dentre suas mul-
tiplas atividades, Mingardi (1998) inclui: o tréfico de entorpecentes (embora
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com organiza¢do menos definida), as empresas de lavagem de dinheiro ou
de receptacdo e o jogo do bicho (proximo do crime organizado tradicional).
Outros autores relativizam o carater empresarial do crime organizado.
Abadinski (1994), por exemplo, afirma que as redes de distribuicédo de co-
caina nos Estados Unidos sao informalmente estruturadas e operam de for-
ma fluida e transnacional, e até mesmo os cartéis colombianos néo séo
monopalios firmemente integrados, mas descentralizados e amorfos:

A auséncia de
Zaluar:

N&o sdo burocrdticos no sentido weberiano, mas an-
tes coalizbes ou confederagbes com fronteiras fluidas.
Nenhum coragdo ou cabega tnica dirige esses sindica-
tos. Suas atividades s&o dispersas entre muitos grupos
de tréafico que aparentemente sdo mantidos reunidos
através de um intrincado sistema de contratantes,
subcontratantes, codigos de honra e lagos familiares.
(ABADINSKI, 1994, p. 236, tradugdo nossa).

organizacao burocrética é referida também por Alba

O crime organizado ndo tem organizagdo burocrética,
mas um eficaz sistema de punicdo moral dos faltosos e
desafiadores, assim como uma rede de conexdes pesso-
ais, além de um sistema de distribuicdes de servigos e
mercadorias que sdo objeto de suas praticas ilicitas e
ilegais. (ZALUAR, 2004, p. 153).

Nesta mesma linha, Machado da Silva (1999) enfatiza que a
criminalidade violenta organizada no Brasil ndo tem carater empresarial:

As organizagbes criminosas atuais, embora sejam em-
preendimentos econémicos altamente lucrativos — no
momento, prioritariamente organizados em torno do
tréfico de drogas, que, entretanto, ndo é uma atividade
exclusiva, nem parece ter estado presente nos momen-
tos iniciais -, ndo sdo empresas, no sentido de serem
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compostas de uma hierarquia orientada para fins cole-
tivos. MACHADO DA SILVA, 1999, p. 122).

Estas organizacGes assemelham-se, em certos aspectos, ao capitalis-
mo aventureiro do contrabando e da pirataria maritima, pois: a) a sua légica
nao é tanto a agregacao livre de interesses em torno de um empreendi-
mento coletivo!! ou a solidariedade comunitaria, mas a subjugacéo pela vio-
Iéncia; b) por outro lado, ndo é incompativel com o calculo de longo prazo.

Muitos pesquisadores brasileiros destacam o avanco generalizado dos
crimes violentos no Pals, principalmente a partir do final da década de 1970.
Kant de Lima e outros (2000), em revisdo das principais obras sobre a
temaética da criminalidade urbana, identificaram certa convergéncia entre
o0s autores, a respeito da mudanca do fendbmeno naquela década, especial-
mente nos municipios do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Belo Horizonte. Essa
modificacdo caracterizou-se por: um aumento generalizado de roubos e
furtos a residéncias, a veiculos e a transeuntes, um grau maior de organiza-
¢do e de violéncia das acBes criminais e 0 aparecimento de quadrilhas de
assaltantes de institui¢@es financeiras. Durante a década de 80, varios estu-
dos enfocaram a generalizacao do trafico de drogas e a maior sofisticagdo
das armas utilizadas nos conflitos.

Até a década de 1980, o jogo do bicho era a modalidade organizada
de crime predominante no Pals, um jogo de azar juridicamente tipificado
como contravencao penal e percebido como organizacao criminosa tradici-
onal (MINGARDI, 1998). Naquela década, o trafico de drogas emergiu
como grave problema social, devido ao ingresso da cocaina no varejo (ja na
década de 1970), quando passou a ser negociada em larga escala e com
precos mais acessiveis, seguindo as novas rotas dos cartéis colombianos.
Para Wagner (2003, p. 43), até aquele momento o Pais era apenas uma rota
do tréfico, e, a partir de entdo, foi assumindo a condicdo de um dos maiores
consumidores de drogas, ao lado dos Estados Unidos. De acordo com Zaluar
(688 R4 HE e BE e HRicR8 P htcados consumidores, o Pais
fornece insumos quimicos para o refinamento da cocaina e facilita a lava-
gem de dinheiro, que ¢ a base econdmica do crime organizado.
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Analisando o avanco da criminalidade violenta organizada do Brasil*?,
Machado da Silva (1999) destaca que ela se vem distanciando progressiva-
mente do controle social e dos objetivos das politicas sociais, assumindo
uma l6gica prépria:

A criminalidade organizada é uma realidade social com
I6gica propria, até agora ndo estudada, e que funciona
com certa independéncia em relacdo a outros proble-
mas e fenémenos sociais, como a ‘crise do Estado’. [...]
em suma, a expansao da cidadania ndo garante o con-
trole, o cancelamento ou a superagao da criminalidade
violenta. (MACHADO DA SILVA, 1999, p. 115 e 123,
grifo do autor).

Por sua vez, Beato Filho cita como fato novo o surgimento da violén-
cia sistémica derivada dos homicidios relacionados com o comércio ilegal
de drogas:

Nos tltimos anos temos assistido & emergéncia de uma
nova variedade de violéncia sistémica derivada dos ho-
micidios relacionados ao comércio ilegal de drogas. Em
Belo Horizonte (1998), 55% dos 433 homicidios envol-
veram o uso ou a venda de drogas. Como conseqtién-
cia, homicidios tém uma probabilidade maior de ocor-
rer em territorios especificos das regides urbanas em
virtude da disputa por pontos de venda. Certamente
ocorrem padrées de comportamento relativos a outros
tipos de delitos. Muitos crimes contra o patriménio
ocorridos nos entornos dessas regibes parecem também
se associar ao uso de drogas. Muitos usuarios esgotam
rapidamente seus recursos legais para consumo de dro-
gas, recorrendo a diversas modalidades de delitos, tais
como assaltos a transeuntes, a 6nibus, postos de com-

12 Diversas pesquisas confirmam a hip6tese de que o crime organizado ndo € encontrado apenas
nas metropoles e grandes cidades, mas se vem irradiando para outras localidades. No Rio Grande
do Sul, ele se esta difundindo para o interior do Estado (SCHABBACH, 2007).
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bustiveis ou casas lotéricas, para levantarem recursos.
(BEATO FILHO, 2001, p. 2).

A esta violéncia sistémica pode-se vincular, de acordo com Machado
da Silva (1999), uma espécie de sociabilidade violenta®, que extingue a
relacdo de alteridade inerente a vida coletiva e se baseia na negacdo do
outro como igual, reduzindo-o a condigédo de objeto. (MACHADO DA SIL-
VA, 1999, p. 123). A criminalidade organizada passa, entéo, a reunir condu-
tas criminosas em empreendimentos coletivos e permanentes que utilizam
como forma de comunicagao o recurso sistematico a violéncia (no sentido
de sujeitar o outro através da forga):

A partir dos anos 70, criminosos comuns passam a or-
ganizar-se em empreendimentos que se consolidam com
um formato, contetdo e sentido sociocultural
marcadamente diferentes [do jogo do bicho]. Seu trago
mais basico e rotineiro é o recurso universal & violéncia.
[...] Elas também estdo baseadas internamente nos
mesmos principios de subjugacédo pela forga, constitu-
indo-se em uma espécie de amalgama de interesses es-
tritamente individuais, com um sistema hierarquico e
cadigos de conduta que podem ser sintetizados pela
metafora da ‘paz armada’: todos obedecem porque e
enquanto sabem serem mais fracos, a desobediéncia
implicando necessariamente retaliagdo fisica. (MACHA-
DO DA SILVA, 1999, p. 122).

Esta nova criminalidade organizada diferencia-se, na visdo do autor,
tanto do tradicional jogo do bicho (onde a violéncia era um problema se-
cundario), quanto da mafia (que segue o modelo da lealdade familiar, au-
sente no atual crime organizado).

13 Tal nogéo aparece também em Misse (1998). Tavares dos Santos e Tirelli (1999) referem uma
conflitualidade violenta entre as organizagdes criminosas e destas para com a policia. Zaluar (2004)
menciona a reciprocidade violenta do tréfico de drogas.
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Sistema social e organizagdéo em Luhmann

O exame inicial de certas caracteristicas da criminalidade organizada no
Brasil — autonomizacdo frente as politicas sociais, sociabilidade violenta,
integracdo das organizacdes nas estruturas de oportunidades legitimas e ilegi-
timas, difusdo pelos mais distintos espagos sociais — sugere que este fenéme-
no atingiu um patamar muito caracteristico, lembrando as idéias luhmannianas
de casualidade das estruturas sistémicas (sua ndo causalidade), autonomizacao,
fechamento operacional e autoproducdo. Neste sentido, questiona-se se este
fato social néo se esta diferenciando e formando uma espécie de subsistema
social autopoiético. LUHMANN, 1991, 1997a, 1997b), estruturado em tor-
no de um cddigo especifico de incluséo e de exclusao.

Esta nova esfera se teria originado da diferenciacdo do pdlo negativo
do cddigo binério do direito (a ilegalidade), afastando-se, entéo, do sistema
juridico que a produziu. A partir dai, este subsistema social rompe sua rela-
céo direta com a esfera econdmica e estatal, suas causas devendo ser bus-
cadas dentro de seu proprio funcionamento (autopoiese), que envolve sem-
pre certa casualidade e contingéncia.

Todavia, talvez ndo seja apropriado atribuir ao crime organizado o
carater de sistema autopoiético, mas o de organizagao, conceito provavel-
mente mais adequado as sociedades ndo-diferenciadas, nas quais as esferas
sociais convencionais (direito, saber, religido, poder) encontram-se insufici-
entemente diferenciadas e desenvolvidas, ao contrario dos paises euro-
peus. O conceito de organizagao surgiu na obra de Luhmann na década de
1970, e, conforme Rodriguez Mansilla (em LUHMANN, 1997c, p. XXII-
XXV), reline as seguintes caracteristicas:

- Organizacao é um sistema cujos componentes séo decisdes. A decisdo en-
volve um processo de reflexdo que serve de preparacdo para uma acéo. Ela
€ contingente e implica uma op¢ao ajustada entre alternativas.
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- Os sistemas organizacionais geram seus proprios elementos, lembrando o
conceito de autopoiese’*, que foi utilizado por Luhmann somente mais
tarde.

- Nem todas as decisbes organizacionais seguem a adequacao entre fins e
meios, ndo pressupondo sempre a racionalidade. Nas organizac¢des, ndo
sdo os individuos que decidem, mas 0s processos organizacionais, impul-
sionados pela comunicacao.

- A organizacdo abrange um complexo de decisdes que a unem as outras
organizacg®es, instituindo-se, assim, uma rede de relacBes interorga-
nizacionais.

Mas, se as organizagcbes compbem-se de decisbes, re-
querem definir de uma forma compreensivel as suas
relagbes com seu entorno interno — seus proprios mem-
bros — e externo. Assim, 0os membros de uma organiza-
¢do ‘decidem’ participar ou néo, ir ou ndo a greve, in-
gressar em uma organizagdo, postular postos dentro dela
ou se retirar. No entorno externo, por sua vez, ha deci-
s@es de compra e venda de insumos, de aumento ou
reducdo de impostos e taxas. Isto mostra que as organi-
zaclbes relacionam-se com as outras, criam organiza-
¢0es, ou supbem que seu entorno ja se encontra orga-
nizado. (RODRIGUEZ MANSILLA em LUHMANN,
1997c, p. XXIV-XXV, traducéo nossa, grifo do autor).

- As organizacOes s@o obrigadas a inovar para ndo perderem oportunidades.
Ha uma dindmica intra e interorganizacional, nas quais as inova¢des sao
requeridas ndo para que as relacbes cambiem, sendo porque cambiam.
(LUHMANN, 1997c, p. 95 e 96, traducdo nossa). Atravées das constantes
inovagoes, as organizagdes garantem a sua adaptacdo ao ambiente mutavel.

14 Esta palavra, de origem grega (auto = préprio, poiesis = criagdo), apareceu na obra de Luhmann
ap6s a década de 1970, a partir do conceito cunhado, na mesma época, pelos biélogos e filésofos
Francisco Varela e Humberto Maturana. Vide: AUTOPOIESE.
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- Entre os seus mecanismos constitutivos, figuram a planificacéo (a decisao
entre varias alternativas) e a reflexividade (a decisdo sobre o préprio deci-
dir). LUHMANN, 1997c, p. 47).

Luhmann refere ainda trés condicdes estruturais — monetarizacao; le-
galizacao das condi¢cdes do modo de vida diario; separacdo entre a casa, a
escola e a profissdo - para o surgimento das organizac¢des, dentro de uma
perspectiva muito proxima a de Weber, ao analisar a origem do Capitalismo
e do Estado Moderno. Outro aspecto por ele ressaltado é a emergéncia de
formas secundarias de organizac8es e dos movimentos sociais (LUHMANN,
1997c, p. 61), a partir dos quais também se pode pensar a formacdo dos
grupos criminosos organizados.

Conclusao

Apos a andlise acima realizada, conclui-se que as nogdes de excluséo
(em nivel macrossocial) e de organizagdo (no ambito micro) sdo extrema-
mente Uteis para serem analisados fendmenos peculiares de sociedades
periféricas, contribuindo, assim, com a producao teérico-analitica no cam-
po dos estudos sobre crime e violéncia no Brasil. Para tanto, € preciso
agucar o olhar que conhece a partir da diferenca, que contempla as outras
possibilidades, a contingéncia do social (RODRIGUEZ MANSILLA em:
LUHMANN, 1997c, p. XXI-XXII).

Tomando-se o conceito de organizagdo de Luhmann, tecem-se as
seguintes considerac@es a respeito da criminalidade organizada no Brasil:
a) E mais apropriado considerar os grupos criminosos como organizagoes

que operam com uma légica prépria em torno do enriquecimento ilicito.
Muito embora possuam este niicleo comum, estas organizagdes sao ex-
tremamente distintas em suas caracteristicas, escalas e meios de atua-
¢do, e quanto as habilidades de seus membros, que praticam: trafico de
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drogas, extorsdo mediante seqlestro, lavagem de dinheiro, fraudes co-
merciais, roubos planejados, etc.

b) Enquanto organizacao, o crime organizado estrutura-se através de unida-
des de processos de comunicacdo que envolvem decisdes que se
interpenetram. Através delas sdo estabelecidas relagdes com 0s outros
sistemas e organizacdes, sob a forma de redes interorganizacionais ou
linkages (redes de protecao ou favores que impedem os sistemas funcio-
nais de desenvolverem sua prépria racionalidade, em: LUHMANN, 1998,
p. 188) que entrelacam o mundo licito e o ilicito. O seguinte relato de
entrevista com um chefe do trafico de uma favela do Rio de Janeiro
ilustra a existéncia destas redes:

- Tem gente la na Zona Sul que ganha mais do que
vocés com essas paradas ai? [reporter]

- Ganha. A comunidade é pobre.

- Néo, o que eu quero dizer é o seguinte: tem uma
outra ponta nesse esquema, além de vocé, fora daqui,
que ganha com isso e que ndo aparece?[repdrter]

- Tem, tem, tem.

- O Flavio Negéo [trata-se do entrevistado] ndo € a ulti-
ma ponta dessa fieira? [repdrter]

- Tem mais gente, la fora.

- Quem é essa gente? Quem manda em Flavio Negéo?
[reporter]

- Isso eu nédo posso dizer.

- Mas é gente importante? [repdrter]

- Ah, é, muito importante. Tudo colarinho branco.

- Empresarios, politicos? [reporter]

- Tem de tudo. (VENTURA, 1994, p. 201).

c) Nem todas as decisbes organizacionais sdo racionais (no sentido da
racionalidade weberiana de adequacéo entre meios e fins, ou de uma
hierarquia orientada para fins coletivos, em: MACHADO DA SILVA, 1999,
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p. 122). Elas envolvem também valores, afetos e desafetos, costumes e
atitudes tipicas. Por exemplo: a subjugacgdo pela forca, a satisfagdo emo-
cional ou sexual, a busca por status e pela aprovagédo dos pares, a solucdo
de uma diferenca antiga com um inimigo ou a realizagdo de alguma ne-
cessidade de justica.

d) Estas organizac¢des criminosas sdo obrigadas a inovar para se adequarem
ao ambiente cambiante e se reproduzirem, mantendo a sua relagdo com
as outras organizacdes e sistemas.

e) Diferentemente do que Luhmann identifica em sociedades funcional-
mente diferenciadas, no Brasil, o pertencimento a organizacao (criminal)
nao pressupde como pré-condicao, a capacitacio escolar e a livre escolha
de uma profissdo. Por conseguinte, pode-se inferir que o recrutamento
de novos membros pelas organizagc6es criminosas surgidas dentro de um
contexto de exclusdo (como na América Latina) representa uma oportu-
nidade de ganho monetario e de prestigio para a populagéo socialmente
destituida. Neste contexto especifico, o critério de capacitacdo escolar e
profissional € menos determinante para o ingresso dos novos membros.

Traduzindo-se as indicacdes de Luhmann para uma abordagem
empirica, seria oportuno apreender qual o cadigo binério constitutivo das
organizacdes do crime organizado que estabelece quem esta incluido e
excluido e garante a motivacdo individual e a selecdo, bem como mapear
0s seus demais mecanismos estruturadores, que fecham e abrem fronteiras
e interfaces com os outros sistemas sociais e 0 ambiente, quais sejam: as
linkagens e a circulacdo entre o mundo licito e ilicito, as decis@es inter e
intra-organizacionais (racionais ou ndo), as inovacdes requeridas pelo ambi-
ente circundante, a existéncia de planificacao das atividades.

As contribuigdes dos outros autores citados apontam para a importan-
cia de pesquisar: se ocorre, de fato, a automatizagédo da criminalidade orga-
nizada ante as politicas sociais; se a sociabilidade por ela instaurada nas
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relagdes sociais ancora-se, sobretudo, na violéncia; se as organizac@es cri-
minais possuem efetivamente um carater empresarial; em que medida elas
representam um canal de acesso aos recursos financeiros e simbdlicos para
a populacéo excluida; e quais as rotas principais de sua difuséo.

Obviamente, um estudo neste &mbito deve levar em conta as
especificidades das diferentes atividades englobadas pelo crime organizado
(suas diferentes escalas de atuagdo, seu patamar de organizacéo, 0 uso
sistematico ou esporadico da violéncia, etc.). Enfim, para além de um enfoque
descritivo e quantitativo (que permite captar as tendéncias e a distribuicao
espacial), o conhecimento mais aprofundado deste fenébmeno requer uma
perspectiva analitica que focalize as proprias condutas criminosas e suas
referéncias culturais. (MACHADO DA SILVA, 1999).

Exclusion, illegality and criminal organizations in Brazil

Abstract

The article discusses the suitability of Niklas Luhmann’s theory for the study
of societies of peripheral modernity, among them Brazil. It argues that the author
provides relevant notions to the comprehension of phenomenons that occur in
these societies, whose social systems perhaps are not totally developed and where
the exclusion was differentiated, failing to represent a constitutive element of the
systemic balance — as well as the inclusion — and assuming an own dynamic.

Furthermore this article analyzes the validity of Luhmannian concepts of
social system and social organization to analyse organized crime in Brazil. It concludes
that criminal organizations can be characterized as social organizations, covering
units of processes of communication that unite decisions among themselves. Acting
illegally, these organizations interact with other systems and organizations, creating
a net of inter-organizational relations, or even, linkages between the licit and illicit
world. Moreover, they are obliged to be always innovating in order to be suitable
to the changing context.

Keywords: Exclusion. Social system and social organization in Luhmann. Organized
crime in Brazil.
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