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 MODELO CONFLITIVO MODELO DE CONTATO 
 
 
 
RELAÇÃO COM A 
IMAGEM GERAL DO 
OUTRO GRUPO 

 
Não há fins comuns; os 
fins são mutuamente 
exclusivos. 
Ajudar ao outro é 
prejudicar-se a si mesmo. 
Modelo de jogo "soma 
zero". 
 

 
Há uma quantidade de fins 
comum, e os fins que 
parecem mutuamente 
excludentes podem se 
redefinir. 
Ajudar ao outro é também 
ajudar-se a si mesmo. 
Modelo de jogo "não soma 
zero". 
 

 
 
IMPLICAÇÃO 
METODOLÓGICA 

 
O outro grupo é inútil para 
nós próprios; as diferenças 
são tão grandes que o 
diálogo não é necessário 
nem útil. 

 
O outro grupo é útil para 
nós; precisamente porque 
as grandes diferenças 
podem assinalar defeitos 
de nosso próprio 
pensamento. 
 

 
 
 
 
IMPLICAÇÃO PARA OS 
CONTATOS 

 
Deve-se evitar o contato; o 
outro grupo não o merece; 
este representa algo tão 
intrinsecamente mau, que 
não cabe ajudá-lo. 
Deve-se desconfiar, 
ocultar as descobertas 
próprias, pois o outro 
bando poderia roubá-las. 
  

 
Deve-se buscar o contato; 
apesar das diferenças, 
pode-se promover os fins 
comuns, que servirão para 
o melhoramento mútuo, 
servindo assim a um valor 
mais alto. 
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