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0 projeto de transparéncia do Senado Federal:
entre a accountability e a propaganda politica

ANTONIO TEIXEIRA DE BARROS®

Resumo

Analise sobre o projeto de transparéncia do Senado Federal, com foco nas
relagdes entre os enunciados politicos, suas légicas de agao e de justificagao e
os fatores contextuais que favoreceram o debate politico sobre transparéncia e
seu respectivo projeto de acao estratégico-institucional. A metodologia combi-
nou entrevistas em profundidade e pesquisa documental. A pesquisa revela a
existéncia de dois mundos retéricos e uma série de controvérsias decorrentes
dessa polarizacao entre as justificagoes apresentadas pelo entdo presidente da
instituicdo, Renan Calheiros e as criticas articuladas pela esfera burocratica, res-
ponsavel pela gestdo das ferramentas de transparéncia do Senado. Os resultados
apontam para duas fungdes do projeto de transparéncia do Senado: accounta-
bility e propaganda politica.

Palavras-chave: Sociologia da transparéncia politica. Produgao social da transpa-
réncia politica. Poder Legislativo. Senado Federal.
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The project of transparency of the Brazilian Senate: between
accountability and political advertising

Abstract

The article aims to analyze the Brazilian Senate’s project of transparency.
The analytical focus is on the relationships between political statements, their lo-
gics of action and justification and the contextual factors that favored political de-
bate on transparency and its respective plan for strategic-institutional action. The
methodology combined in-depth interviews and analysis of official documents.
Findings reveal the existence of two rhetorical worlds and a series of controversies
arising from such polarization between justifications submitted by the then presi-
dent of the institution and criticism articulated by bureaucratic sphere responsible
for the management of the Senate’s transparency tools.

Keywords: Transparency policy Sociology. Social production of political transpa-
rency. Brazilian Legislature. Brazilian Senate.

Introducao

artigo tem como foco analitico o projeto de transparén-

cia do Senado Federal, partindo do exame de um con-

junto de indagagdes que se complementam. A primeira

delas consiste em identificar as condicoes contextuais

nas quais o debate politico e institucional teve origem,
ou seja, como a transparéncia politica entrou na agenda do Senado Fede-
ral? Que fatores contextuais contribuiram para isso? Quem sdo os atores
e protagonistas do processo de implantacao e gestao politica dos projetos
de transparéncia do Senado? De que forma se da a concertacao institu-
cional entre deles? Como esses atores interagem no espago discursivo do
parlamento? Como os enunciados de justificacdo da transparéncia sao
estruturados pelos atores politicos e institucionais?
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A luz do conjunto de questdes acima expostas, cabe apresentar os
objetivos da pesquisa e sua hierarquia. Em termos de objetivo geral, o
proposito é analisar as relagdes entre os enunciados politicos, suas 16gi-
cas de acdo e de justificacdo e os fatores contextuais que favoreceram
o debate politico sobre transparéncia e seu respectivo projeto de acao
estratégico-institucional.

Quanto aos objetivos especificos, ha dois niveis complementares. O
primeiro tem como foco estudar o que dizem os atores politicos envolvi-
dos na concepgao, implantacao e gestao dos projetos de transparéncia do
Senado Federal, ou seja, como eles préprios formulam os enunciados de
justificacdo institucional. O segundo consiste em investigar as estratégias
argumentativas utilizadas por esses atores para justificarem suas escolhas,
propostas e projetos, no contexto do debate publico sobre transparéncia
politica no ambito do Poder Legislativo federal. Isso implica compreender
o0 que € priorizado na concertagdo argumentativa entre os atores envolvi-
dos e quais suas implicagoes politicas.

1. Metodologia do Estudo

Do ponto de vista metodolégico, a pesquisa foi orientada pelo pres-
suposto sociolégico de Giddens (2009, p.335), segundo o qual existe um
duplo processo hermenéutico que permeia os estudos inspirados pela
l6gica da agdo social. Isso significa que o pesquisador tem como objeto
de investigacao empirica fendbmenos “ja constituidos como significativos”
para os atores investigados. O papel do analista social, portanto, é “travar
conhecimento com o que os atores ja sabem” sobre tais fendmenos, ou
seja, a pesquisa é mediada pela consciéncia pratica e discursiva dos agen-
tes investigados. Logo, o resultado de um estudo empirico-analitico dessa

natureza tera como foco o duplo processo de traducao e interpretagao
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que esta envolvido nas operagoes e relacdes de pesquisa e na elucidagao
da capacidade cognitiva dos atores sociais, com o intuito de compreender
suas razbes para o agenciamento de determinadas pautas institucionais,
politicas ou culturais.

Com base em tais premissas, em niveis operacionais, a pesquisa usou
como fontes para o duplo processo hermenéutico acima mencionado duas
ordens de material empirico. A primeira consistiu na recolha de informa-
¢Oes por meios dos seguintes instrumentos de investigacao social: (a) entre-
vistas em profundidade com os atores responsaveis pela gestao dos projetos
de transparéncia do Senado, incluindo servidores; (b) exame dos discur-
sos parlamentares / institucionais sobre o tema; (c) pesquisa documental
abrangendo documentos oficiais sobre a implantagao e gestao do projeto
de transparéncia politica do Senado Federal e os relatérios de acesso ao
portal e a tipologia das demandas de informagdes pelos cidadaos.

As entrevistas individuais foram feitas diretamente com os respon-
saveis pela concepgao, implantagdo, gestao e avaliagdo dos projetos de
transparéncia do Senado Federal, ao longo do primeiro semestre de
2014. Isso inclui os atores institucionais a quem o SF delegou o papel
de decidir e formular as justificagdes discursivas, tais como os diretores
e gestores técnicos da Secretaria de Transparéncia e demais érgaos vin-
culados. Destaca-se ainda o préprio presidente do Senado na época da
pesquisa, Renan Calheiros, o qual proferiu varios pronunciamentos sobre
o projeto de transparéncia da instituicdo. Por essa razao, a pesquisa para
a composicao do corpus para o exame dos discursos incluiu inicialmente
o0s pronunciamentos realizados pelo Presidente do Senado e demais au-
toridades do ambito parlamentar (membros da Mesa Diretora) e da esfe-
ra institucional (diretores e gestores dos projetos quando se pronunciam
publicamente em eventos e cerimodnias sobre o tema). O levantamento,
contudo, mostrou que o Unico senador que se engajou e se envolveu

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017003913

Soc39-FINAL.indd 341 30/04/2015 13:28:44



342 SOCIOLOGIAS

Sociologias, Porto Alegre, ano 17, n® 39, mai/ago 2015, p. 338-368

diretamente na defesa publica do projeto de transparéncia do Senado foi
o préprio presidente da instituicdo. Os demais nao se manifestaram sobre
o tema, mesmo aqueles senadores que ocupam posicao de destaque na
hierarquia da Casa.

Como fontes documentais, foram usados o Didrio Oficial do Se-
nado, o Boletim Administrativo, o Banco de Discursos Parlamentares e
o0s 6rgaos institucionais de divulgacdo do Senado (Portal, TV Senado, Ré-
dio, Senado, Jornal do Senado). Os documentos oficiais serdo analisados
a partir de uma perspectiva sociolégica especifica, também enquadrada
sob o angulo da teoria da acao social. Nesse aspecto, os documentos ins-
titucionais sdo tomados como uma modalidade de “discurso nativo dos
atores”. Como tal, esses documentos articulam os saberes praticos e a
consciéncia discursiva dos responsaveis pelos projetos de transparéncia
politica do Senado Federal.

2. Producao Social da Transparéncia Politica

O estudo inscreve-se na concepgao de transparéncia politica como
fendbmeno socialmente construido, ou seja, resultante das relagoes entre
os diferentes atores politicos, representados por dois polos: o Estado e a
sociedade. A ideia de transparéncia politica como producdo social en-
contra respaldo no pressuposto sociolégico de que as necessidades e os
valores sociais sao definidos e redefinidos de acordo com a dindmica so-
cial, marcada pela vontade e o julgamento que comandam as motivagoes
para o agir na esfera plblica, consoante com as diferenciagdes relativas
as especificidades das épocas histéricas, a configuragdo das sociedades
situadas, com suas classes e grupos sociais. Afinal, as necessidades sociais
nao sao homogéneas e nem fixas e nem seguem a leis pré-estabelecidas.
Ao contrério, elas sdo diversificadas, em decorréncia da pluralidade de
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sujeitos que as expressam e sao também criadas e recriadas em funcao
dos progressos no campo politico e cultural (FIGUEIREDO, 1989).

Exemplo disso é que nem sempre a transparéncia politica foi de-
fendida ou considerada uma necessidade social e moralmente relevante.
Houve épocas em que se defendia exatamente o contrdrio, ou seja, o
segredo e o resguardo das informacoes politicas, da atuagao do Estado
e de suas instituigdes (DEBRAY, 1994). Isso reforca mais um postulado
socioldgico de que a vontade que comanda o agir social varia segundo as
diferenciacoes inerentes a cada contexto histérico, a cada sociedade. Afi-
nal, as estruturas sociais condicionam e interferem no arbitrio dos sujeitos
sociais e politicos, uma vez que sao esses sujeitos, segundo as condigoes
socio-histéricas que criam situagdes concretas no mundo social e sao os
fatores daf resultantes que podem ser revelados (FIGUEIREDO, 1989).

Apesar de ainda guardar resquicios da cultura do segredo (votagdo
secreta, férum privilegiado), o parlamento brasileiro avangou nos Gltimos
anos na adesdo aos projetos politicos de transparéncia e accountability
que comegaram a ter impactos relevantes no cenario internacional’. Esses
projetos passaram a fazer parte do debate politico internacional e tam-
bém se tornaram relevantes no dmbito da teoria politica e dos estudos so-
ciolégicos sobre as redefinigdes dos regimes democraticos, denominadas
por Giddens (2009) de “democratizacdo da democracia”.

As deficiéncias da democracia liberal, com seu modelo de represen-
tagao focado na competigao eleitoral sugerem formas mais radicais de de-
mocratizagdo e modos institucionais de revisao das préprias engrenagens
do regime. Para Giddens, a transparéncia, associada as concepgoes de
accountability, responsivity e advoacy apresentam potencial para aumen-
tar a densidade da democracia, unindo o Estado a mobilizacao reflexiva

'Para um panorama sobre o contexto internacional, consultar Booth, J; Selison, M. (1978) e
Brady, H. E. (1999).
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da sociedade. Isso, contudo, requer inteligéncia diretiva na gestao politica
e burocrética, além de permeabilidade politica das instituigoes, confianga
ativa e autonomia dos individuos e grupos.

A histéria politica brasileira é marcada por um déficit histérico de
transparéncia e accountability, em decorréncia de um longo periodo
de disjuncao entre o Estado e a sociedade, fruto do poder unilateral do
aparato estatal em detrimento da autonomia da sociedade civil (DINIZ,
2000). Contudo, com o cendrio politico redesenhado no periodo da re-
democratizacao, especialmente ap6s a promulgacdo da Constituicao de
1988, varias iniciativas comegaram a ser implementadas, desencadeando
um processo de reflexdo sobre cultura, politica, democracia, represen-
tacdo e transparéncia. Tais iniciativas tinham como argumento central o
principio constitucional da publicidade, instituido pela Carta de 1988,
segundo o qual o cidaddo tem direito a publicidade dos atos, decisoes e
demais atividades das instituicoes vinculadas ao Estado, como ocorre em
todos os sistemas de governo representativos.

A abertura das institui¢oes politicas deve ser analisada, portanto,
como resultante histérica de um processo de racionalizacao politica
(no sentido weberiano), condicionada por fatores culturais e tecno-
|6gicos. Sob essa ética, a transparéncia politica deve ser entendida,
como consequéncia da légica de acao social da modernizacao reflexi-
va, concebida como revolugdo permanente das formas de organizagao
politica, de suas estruturas, fungées e também das relagées e praticas
sociais (BECK et al., 1994, p. 12).

A politica de transparéncia do Poder Legislativo brasileiro teve ini-
cio com a redemocratizacao, no periodo ap6s a Constituicdo de 1988.
O investimento inicial foi em sistemas de informacao, com emissoras
de radio e televisdo. A partir de 2000, a internet passou a ser utilizada,
o que ampliou o alcance social da divulgagdo (BARROS, BERNARDES
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e RODRIGUES, 2014). Atualmente, segundo levantamento da World
E-Parliamentary (2012), 95,3% dos parlamentos mundiais mantém we-
bsites institucionais em funcionamento, com o objetivo de promover a
transparéncia politica.

Neste novo cenario, o uso das ferramentas digitais multiplica-se e
passa a requerer maior dinamismo da parte das institui¢des politicas. Isso
justifica o exame mais detalhado sobre as légicas de usabilidade desses
recursos para proporcionar transparéncia dos atos parlamentares. Afinal
de contas, o parlamento é considerado um érgao especializado de me-
diacao politica entre o Estado e a sociedade, segundo Max Weber (1999).
Para a eficacia dessa mediagao, alguns aspectos sdo fundamentais, como
visibilidade e transparéncia.

A internet amplia as possibilidades da democracia dialégica (GID-
DENS, 1991). Trata-se de um novo sistema sociotécnico, resultado da
constituicao dos “hibridos sociais” (LATOUR, 1994; 2012). Em um con-
texto de fragilizagdo das malhas do engajamento civico, em decorrén-
cia do enfraquecimento do capital social> (PUTNAM, 1973), a internet
destaca-se pelo seu potencial como ativo simbélico na construgao de redes
de confianca, cooperacdo e compartilhamento virtual (MATOS, 2008). E
neste contexto relacional que se inserem também as estratégias politicas,
que visam, entre outras coisas, maior conexao com o eleitor, bem como sua
confianga, com vistas a superar lacunas de accountability e transparéncia.
Nessa trilha, pesquisadores de varios paises percebem o incremento nas
estratégias de transparéncia por parte de instituicoes legislativas nos lti-
mos anos (LESTON-BANDEIRA, 2012).

?Para Putnam (1973), o conceito de capital social abrange o estudo das préticas sociais, normas
e relagdes de confianga e de reciprocidade que se estabelecem entre individuos e grupos,
construindo uma malha de interagdes sociais. Essa coesao social funciona como amalgama
para fortalecer a democracia e estimular a participagdo politica e a cooperagao civica.
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3. O Projeto de Transparéncia do Senado Federal

O evento critico que impulsionou a politica de transparéncia do
Senado foi o escandalo dos atos secretos, em junho de 2009. Segundo
o que foi divulgado na época pela comissao de sindicancia da prépria
instituicao, foram cerca de 650 decisbes mantidas sob sigilo desde o final
da década de 1990. Os atos nao publicados envolviam medidas como
nepotismo, com a contratagao de familiares dos senadores e extensao da
assisténcia odontoldgica e psicoldgica vitalicia a conjuges de ex-parlamen-
tares. Na época, o entdo presidente da Casa, José Sarney, negou as acu-
sagbes e afirmou que houve erro técnico, o que prejudicou a publicacao
(COLON, 2009).

Em resposta as dentincias na época, o entdo presidente da institui-
¢ao, José Sarney, contratou a Fundagao Getdlio Vargas, com o objetivo
de realizar um plano de reestruturagdo administrativa, a fim de reduzir
gastos, aumentar a eficiéncia burocrética e a transparéncia dos atos da
instituicao. Um dos resultados concretos dessa consultoria, em termos de
politica de transparéncia foi a criacdo, em 2009, do Portal da Transpa-
réncia (http://www.senado.gov.br/transparencia). Segundo sua Diretora-

-Geral, Doris Peixoto, o novo portal exerceu uma funcao relevante, pois

reuniu e centralizou uma extensa gama de informagées pu-
blicas sobre o Senado, com destaque para aquelas pertinen-
tes a gestao administrativa da Casa: licitagoes, contratos, re-
cursos humanos, despesas, auditorias, relatérios de controle
interno, prestagdo de contas com os gastos dos senadores,
entre outras (PEIXOTO, 2012, sem paginacao).

A configuracao do portal inclui informagdes administrativas, sobre
os senadores, licitagdes, contratos e outros assuntos, conforme mostra o

Quadro 1.
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Quadro 1. Informagoes disponiveis no Portal da Transparéncia do Senado

Areas Informacdes disponiveis

Administracao - Boletim Administrativo didrio

- Subsidios parlamentares

- Cota para exercicio da atividade parlamentar
Senadores - Aposentadorias

- Viagens oficiais

- Iméveis funcionais e auxilio moradia

- Informagoes sobre processos licitatérios agendados, em anda-
mento, concluidos, revogados e anulados.

- Lista de fornecedores:

- Lista dos contratos em vigor

- Atas de registro de prego

- Contratos, aditivos e notas de empenho

Licitagoes e contratos

Dados sobre receitas e despesas do Senado, organizados por més

Orcamento e finangas p L s o .
¢ & e ano, além dos relatérios de gestao fiscal do controle interno.

- Servidores efetivos, comissionados, cedidos e aposentados
- Quadro de Cargos Comissionados

- Estrutura Remuneratéria

- Viagens oficiais

- Horas extras

- Pensionistas

- Terceirizados

- Estagidrios

Recursos humanos

- Ex-Servidores Aposentados no IPC
- Pensionistas de Servidores no IPC
- Ex-Senadores Aposentados no IPC
- Pensionistas de Senadores no IPC

Instituto de Previdéncia
dos Congressistas

- Editais dos concursos realizados

Concursos publicos .
P - Lista dos aprovados e nomeados

- O Senado Federal: funcionamento e producao legislativa

- Processo legislativo: o dia a dia do Senado Federal

- Senadores: mandato, atuagao e formas de contato

- Administracdo: quadro de pessoal, remuneragdo e regulamento
Perguntas frequentes - Legislagdo brasileira: pesquisa no portal do Senado Federal

- Transparéncia e acesso a informacao

- Publicagdes: obras técnicas, juridicas, de valor histérico e cultural
- Concursos publicos: vagas disponiveis e certames realizados

- Ouvidoria: atribuicoes e outros canais de contato.

- Resumo de todos os dados do portal em formato de planilhas,
com um sistema de busca por assunto.
Fonte: Elaboracao do autor, com informagoes do Portal da Transparéncia do Senado Federal.

Dados abertos
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Destaca-se o cardter didatico na organizacao das informagdes, um
facilitador para as consultas. No item “perguntas frequentes”, ha um elen-
co de informagdes organizadas em formato de indagacoes e respostas
sobre os topicos principais relacionados a temas como o funcionamento
do Senado, processo legislativo, atividade parlamentar e outros. O tépico
“Dados abertos” consiste em uma sintese das informagdes do portal, or-
ganizadas em formato de planilhas e tabelas. Sao redundancias positivas,
pois permitem consultas rapidas e temdticas.

Ap6s dois anos de existéncia, com o inicio da gestao de Renan Ca-
lheiros, o portal passou por uma reformulacao, a fim de aliar transparén-
cia e participagao social, conforme relatam os depoimentos de servidores,
coletados durante a pesquisa’: Agora, o portal se volta para um novo pa-
radigma: dar um passo além da transparéncia, incluindo ferramentas para
o exercicio da cidadania e da participagdo popular.

A reformulagao do portal foi pautada na ideia de arranjo institucio-
nal em prol do aumento da eficacia da participagao, conforme se infere
do depoimento transcrito acima. Destaca-se ainda o conceito de con-
vergéncia tecnolégica, com o objetivo de integrar os diversos canais de
atendimento ao cidaddo ja existentes. A integracdo dos mecanismos de
contato teve como propésito dinamizar o fluxo de informagdes no am-
bito da transparéncia passiva, ou seja, aquela processada em funcao das
demandas da sociedade.

3.1 As justificacbes da Presidéncia do Senado

Na solenidade de relancamento do Portal da Transparéncia (http://
www.senado.leg.br/transparencia), realizada em 17 de maio de 2013, Re-
nan Calheiros fez um longo pronunciamento, marcado pelo engajamento

*Uma condicao para o registro dos depoimentos foi a garantia de anonimato dos informantes,
uma vez que se trata de servidores que ocupam cargos de chefia, na maioria dos casos.
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retérico, no qual destaca os aspectos principais de sua gestao no que se
refere a politica de transparéncia. Em primeiro lugar, ele destaca a ambi-
ciosa meta de tornar o Senado referéncia nacional em termos de abertura
de dados e informagoes:

Todos se recordam que, na posse da nova mesa diretora,
nos comprometemos com uma overdose de transparéncia
e controle social, medida imprescindivel para aproximar o
Senado ainda mais da sociedade brasileira. Nossa ambicdo
ndo é modesta. Seremos a instituicao ndmero um entre to-
das os entes da administragao publica em transparéncia. Na
busca pela exceléncia em controle social — é obrigatério
sempre frisar — o Senado Federal ji tem um portal da
transparéncia antes mesmo da Lei de Acesso a informa-
cao existir. Portal que agora, com modernas ferramentas
e novos conteddos, passa a se chamar da Transparéncia e
Controle Social (grifos acrescentados).

Em seguida, Calheiros apresenta um elenco dos dados ja disponiveis
para consulta no novo portal e rebate o argumento de que a instituigdo
funcionava como uma “caixa preta”:

Nestes primeiros cem dias, em um trabalho que é gradativo
e terd sempre aperfeicoamentos, publicamos no portal da
transparéncia os dados referentes a proventos, pensoes
de ex-parlamentares, servidores inativos e pensionis-
tas. Também incluimos no mesmo portal a descrigdo dos
bens e servicos contratados com recursos da verba inde-
nizatéria. A agilidade e quantidade da informagdo presta-
da falam por si, demonstrando que, ao contrdrio do que
se propala, o Senado Federal nao é uma caixa preta (...) A
transparéncia é inimiga da opacidade e adversdria das som-
bras (grifos acrescentados).

Outro ponto enfatizado no pronunciamento foi a implementagao
das medidas de abertura em funcio da Lei de Acesso a Informacao:
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A Lei de Acesso a Informagao?, que estd completando um
ano, é um marco na democracia brasileira e no controle
ptblico. O Senado disponibiliza o que a lei determina. O
que a lei ndo autoriza, pelo contrério, resguarda, ndo pode-
mos divulgar. Se, de um lado temos obrigagao de informar,
de outro temos o dever de proteger informagoes sigilosas
protegidas legalmente. As leis relativas aos sigilos nao foram
revogadas e é impréprio que o Senado pague por isto (gri-
fos acrescentados).

Além da marca do engajamento retdrico, os pronunciamentos de
Renan Calheiros acionam provas para fundamentar suas justificagoes.
As provas sao essenciais para legitimar os argumentos e as justificagcoes
dos atores (LATOUR, 2012). A capacidade de articular as provas na sus-
tentagcdo ou na refutacdo de ideias esta diretamente relacionada com
a competéncia argumentativa ou a habilidade retérica de arregimentar
elementos que reforcam ou sustentam os raciocinios expostos (BOL-
TANSKI, 2000). No caso em exame, podemos observa como se da o uso
dessas provas argumentativas nos trechos sublinhados na transcricao dos
pronunciamentos, os quais ressaltam aspectos objetivos, comprovados
em documentos. Em primeiro lugar o orador acionou o fato de que
Senado ja dispunha de um portal da transparéncia antes mesmo da Lei
de Acesso a informagdo entrar em vigor. Em segundo lugar, cita o rol
dos contetidos divulgados pelo Portal da Transparéncia, como os dados
referentes a proventos, pensdes de ex-parlamentares, servidores inativos
e pensionistas. Em terceiro lugar, ressalta que o Senado cumpre a LAI,
ao disponibilizar “o que a lei determina”. Como é possivel observar, sao
provas frageis, que produzem efeito apenas no plano retérico. Afinal
qual o mérito institucional das provas acionadas? Sao todas decorrentes
do préprio dever civico, inclusive o de cumprir a legislacao.

“Alusdo a publicagao do primeiro relatério de aplicagao da LAl no Senado, com 1% de sigilo.
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O que observamos durante a pesquisa, entretanto, € que a estratégia
de reedicdo do mesmo discurso e o acionamento retérico das mesmas
provas se manteve como uma estratégia constante. Em vdrias ocasioes, o
entdo presidente do Senado apresentou as justificativas institucionais para
as mudangas realizadas e a implementacao da nova politica de transpa-
réncia. Constatamos ainda uma espécie de campanha de Renan em de-
fesa da transparéncia ativa e proativa, isto €, aquela em que a divulgacao
de informagodes se dd por iniciativa da instituicdo publica, sem necessi-
dade de requisicio de um cidadao ou de uma entidade da sociedade
civil, por exemplo. Em quase todos os eventos realizados no ambito do
Senado e do Congresso Nacional, mesmo quando tinham outros temas
como motivagdo, Calheiros encontrava uma forma de encaixar a politica
de transparéncia do Senado em seus pronunciamentos. As sessoes solenes
tornaram-se espacgos discursivos privilegiados para essas manifestagoes.
A titulo de exemplo, destacaremos duas delas: a que foi realizada em
homenagem aos 190 anos do Parlamento (maio de 2013) e outra em
comemoracao aos 25 anos da Constituicao Federal (outubro de 2013).

Em ambos os casos, o esquema discursivo de Calheiros foi o mesmo.
Por se tratar de efemérides, as representacdes sobre o passado, o presen-
te e o futuro foram o fio condutor dos argumentos. As imagens relativas
ao passado evocaram o heroismo e as virtudes de figuras emblematicas
da histéria politica do parlamento brasileiro. Além disso, o parlamento é
representado como vitima de perseguigdes politicas nos regimes ditato-
riais. O presente teve como foco os seguintes elementos: as dificuldades
nas relagdes interpoderes; a incompreensao perante a opiniao publica; a
imagem negativa decorrentes dos escandalos de corrupcao. Quando se
referiu ao futuro, o orador enfatizou os desafios: conquistar legitimidade
perante a opinido publica; e fortalecer os projetos de transparéncia e de
permeabilidade as demandas da sociedade, na figura da “voz das ruas”.
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A abertura do Senado, apesar dos avangos acentuados pelo orador,
permanece como um dos desafios, por se tratar de um continuo proces-
so de revisdo e de correcao de imperfei¢oes, nas palavras de Calheiros,
repetidas nas duas solenidades. Nesse campo, além de elencar todos
0s instrumentos, canais e mecanismos de transparéncia, comunicacao,
informacao, consulta a documentacao e interatividade institucional, Re-
nan Calheiros anunciou como novidade, a iniciativa inédita do Senado
Federal de disponibilizar ao publico da internet um banco de discursos
histéricos de senadores.

3.2 As controvérsias internas — o ponto de vista dos gestores técnicos

Ao perceber que o discurso de Renan Calheiros se caracterizava
como monotonico e desprovido das nuances tipicas das discussoes que
envolvem temas complexos e que envolvem muiltiplos atores e interesses
diversos, decidimos ouvir os servidores técnicos do Senado®, com priori-
dade para aqueles que atuam diretamente com a gestao dos procedimen-
tos relacionados a transparéncia. Afinal, esses servidores atuam no apara-
to administrativo-burocratico, o dominio do saber oficial (WEBER, 1999).
Na visdo weberiana, existe, portanto, uma forma de dominacao exercida
pelos préprios funciondrios / servidores. A promogao e valorizagdo interna
do saber técnico é uma das estratégias de manutencao e reprodugao da
dominacdo burocrética.

Os servidores entrevistados enquadram-se, portanto, na categoria
weberiana de homem especializado, situados na esfera do saber técnico.
Apesar de estarem a servico da agao politica, os servidores da burocracia
do Senado constituem uma esfera de poder, no ambito da dominagdo bu-
rocrdtica. Além disso, as diferentes areas administrativas funcionam orga-

>Mais uma vez ressaltamos 0 anonimato dos informantes.

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017003913

Soc39-FINAL.indd 352 30/04/2015 13:28:44



SOCIOLOGIAS 353

Sociologias, Porto Alegre, ano 17, ne 39, mai/ago 2015, p. 338-368

nicamente, mas a partir de uma dindmica de competicao e de disputa por
reconhecimento profissional, distingdo e reputacdo técnica (nos termos
de BOURDIEU, 1987). Como veremos nas entrevistas, trata-se de um
corpo técnico heterogéneo, do ponto de vista da opinido e da avaliagao
sobre os mecanismos de transparéncia implementados pela instituicao.

Se o discurso de Renan Calheiros é apresentado como consensual,
sem contestagdo pelos demais senadores, ndo é o que observamos duran-
te a pesquisa em relacao aos servidores que ocupam os postos burocrati-
cos centrais na drea de transparéncia. As controvérsias sdo consideradas
aspectos fundamentais da andlise sociolégica, uma que vez que revelam
l6gicas de acgdo e estratégias dos atores, conforme mostram os estudos
referenciais de Laurent Thévenot (1998), Luc Boltanski (2000).

Ha um depoimento esclarecedor, que explica porque o assunto néo
gerou controvérsias entre os parlamentares:

A iniciativa foi uma resposta ao bombardeio da impren-
sa. Como se trata de um projeto pessoal do presidente, ndo
houve resisténcia aberta dos outros senadores. O discurso
é de uma bandeira institucional de fato, sem depender de
partido ou de opiniao pessoal dos senadores. Além disso,
contestar o presidente da Casa, seria desautoriza-lo pe-
rante os pares, o que ndo ficaria bem para nenhum sena-
dor (Grifos acrescentados).

Os trechos sublinhados chamam atencdo para dois aspectos que
relativizam o tom do discurso de Calheiros. Em primeiro lugar a pressao
midiatica, com uma cobertura extensiva sobre os frequentes escandalos, a
exemplo dos atos secretos. A recorréncia de escandalos transformou o Se-
nado (e as demais casas legislativas) em um ator politico cuja performance
mididtica quase sempre esta associada a escandalos. Em segundo lugar,
chama atengdo para o pacto tacito de aceitagdo das medidas adotadas
por Renan Calheiros entre os senadores, sem discursos contrarios. O tom
de pioneirismo e de ineditismo presente no discurso de Renan Calheiros
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é contestado por mais um dos servidores entrevistados®: A Secretaria de
Transparéncia, anunciada com alarde como novidade, ndo tem nada de
novo efetivamente e resulta da reestruturacao interna e redefinicao de atri-
buicoes de um sistema que ja existia.

O suposto carater de novidade, na visao de um dos informantes, é
apenas uma adequagcao a linguagem digital e a conjuntura politica, um pro-
cesso gradual de alinhamento institucional ao contexto sociotecnoldgico:

Tanto no passado como no presente, a caracteristica domi-
nante foi o oportunismo (no bom sentido), ou seja, aprovei-
tar um clima de opiniao publica favordvel acerca de termos
que sao mais bem recebidos e tém maior impacto positivo
na imagem da Casa. Al6 Senado, por exemplo, remete a
uma época em que a novidade era a possibilidade de conta-
to direto, a oferta de um canal gratuito para o cidaddo, ligar
para o Senado. Hoje, os termos transparéncia e e-cidadania
540 muito mais expressivos.

A andlise dos depoimentos nos permite observar que as estratégias
discursivas de Renan Calheiros sdo centradas na personificagao do pro-
jeto de transparéncia, atribuindo a si proprio o mérito pelo “novo”, pela
atitude politica “inovadora e pioneira” de sua gestdo. Calheiros assume
um lugar de fala de empreendedor moral, protagonista de uma gestao
focada na transparéncia, no combate aos gastos piblicos e na inovacao
politica. Os servidores entrevistados, por sua vez, apontam o processo
como decorréncia de uma trajetéria institucional que remete a outras
fases de desenvolvimento burocrético e politico. Pela visao dos servidores
entrevistados, trata-se de distintas fases do mesmo processo, uma evolu-
cdo progressiva da democracia de contato para a transparéncia e as redes
sociotecnoldgicas como caracteriza Regis Debray (1994), ao estudar as
estratégias do que ele denomina de conformacao do estado sedutor.

°As entrevistas foram concedidas com a condicdo de que o anonimato dos informantes fosse

mantido, uma vez que se trata de servidores que ocupam cargos de confianca.
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Para o autor citado, no modelo de democracia de contato adotado
pelo estado sedutor, as instituicoes estatais passaram a exercer suas ativi-
dades tipicas de codificagdo e regulamentagao por meio da representacao
simbélica, com a maior proximidade possivel do cidadao, mesmo que no
plano aparente.” Procura-se fascinar pela aproximagdo e nao mais pela dis-
tancia, pela banalizagdo e nao mais pela heroicizagao do chefe de Estado
(DEBRAY, 1994, p.23). Se no passado, a distin¢do social e o prestigio po-
litico se operavam pelo retraimento das figuras pablicas, com a l6gica da
mediatizacdo, a exposigdo tornou-se imperativa e indispensavel, dando
ao cidadao a sensacao de “participar” dos acontecimentos.

Conforme a andlise de Debray, a intensificagdo das estratégias de
divulgacao e de contato, ou seja, a adocao de préticas politicas de pu-
blicidade e visibilidade é decorréncia da perda da autoridade do préprio
Estado. Dessa forma, o argumento do autor é o de que a emergéncia dos
aparatos burocraticos informacionais e de transparéncia teria como fun-
¢ao politica compensar a perda da autoridade publica e o consequente
declinio da confianca dos cidadaos nos sistemas e instituicbes do Estado.
Assim, a burocracia como sistema escritural por exceléncia, cujo papel era
produzir regras e normas, passou a funcionar também como instancia de
promogao da imagem publica. Nas palavras do autor, aparatos burocréti-
cos de divulgacao pensados como oficinas de gléria (DEBRAY, 1994, p.56).

’Antes de chegar ao estdgio do “Estado sedutor”, segundo Debray, o percurso foi o seguinte:
(1) Estado simbélico (forca das insignias associadas ao poder, como as moedas, brasoes, ban-
deiras etc). (2) Estado cerimonial (divulgacao dos discursos e feitos em ocasioes solenes); (3)
Estado informacional (producao de estatisticas); (4) Estado publicitario (inicio da divulgagao
oficial, a exemplo da imprensa régia e similares); (5) Estado escolar (uso do sistema de ensino
para a inculcagao de valores civicos); (6) Estado cultural (ampliagao dos sistemas de reprodu-
cao dos valores culturais além da escola, como bibliotecas, museus, institutos culturais etc). A
classificacdo toma como base o modelo francés, sem uma cronologia bem delineada. Contu-
do, ha possibilidade de aplicacao ao caso brasileiro, até porque, do ponto de vista cultural, o
Brasil seguiu a trilha francesa durante um periodo expressivo, sobretudo no final do século XIX
e nas primeiras décadas do século XX.
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A performance retdrica de Renan Calheiros é ostensivamente asso-
ciada por um dos servidores a um projeto politico pessoal do senador,
segundo a légica de oficina de gléria de Debray:

No caso especifico das dltimas mudancas, todo o projeto
institucional e estratégico foi transformado de modo que o
Senado servisse de meio para os seus dirigentes politicos
atingirem seus objetivos partiddrios e eleitorais. A instituicao
foi posta de lado e alocada para um projeto politico pessoal
e com o alvo muito claro, ou seja, a eleicao para o governo
do estado de Alagoas.

Outro servidor chama atengdo para o clima de desconfianga interna
e uma onda de questionamentos que surgiram entre os diversos setores
administrativos:

As medidas de Renan, anunciadas sempre como inovado-
ras, arrojadas e corajosas, podem até seduzir alguns setores
de fora do Senado. Mas aqui dentro, a situacao é bem dife-
rente. O que vemos todos os dias sdo servidores desconfia-
dos do oportunismo dessas medidas e principalmente sobre
e eficdcia delas.

Os depoimentos acima expostos colocam em cheque a dimensao
da grandeza civica® do projeto de transparéncia de Calheiros. Enquanto o
discurso do presidente do Senado aciona provas que remetem a grandeza
civica das medidas como principio garantidor da relevancia de suas deci-
soes, 0s servidores questionam se ndo se trata de mais um repertério de
acoes personalistas, motivadas por interesses pessoais (ordem doméstica,
no sentido usado por BOLTANSKI, 2000). Sao dois modos distintos de
uso dos recursos de justificagdo dos atores. Por essa razao é que Boltanski
e Thévenot (1991) estimulam o exame do repertério dos atores, a fim de

“Segundo essa perspectiva, o presidente do Senado atua em nome de um coletivo, cuja vontade
geral ele representa (BOLTANSKI, 2000). A grandeza civica refere-se a defesa de interesses publi-
cos, de forma republicana, sem contaminagdo por motivagdes pessoais ou de grupos oligarquicos.
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dai depreender o estatuto da realidade aos olhos dos préprios agentes e
os modos como sao produzidas diferentes légicas de acao social e como
as situagoes moldam regimes de diferenciados de julgamento, critica, de-
ndncia e justificagado (BOLTANSKI, 2000).

As entrevistas chamam atencao ainda para as disputas internas, tipi-
cas da esfera burocratica. Enquanto Renan Calheiros constréi uma ret6ri-
ca que singulariza e generaliza, um modo de acentuacao politica de um
feito ou de assunto, como registra Boltanski (2000), os servidores adotam
estratégias opostas. O propésito do corpo técnico é colocar em evidéncia
a pluralidade de interesses e visdes em disputa no campo funcional do Se-
nado, com diferentes atores e distintas l6gicas de acdo. As diferentes areas
e setores administrativos atuam segundo a légica de campo de Bourdieu
(1987), cuja marca sao as dindmicas de disputas simbdlicas, com suas
tensdes e conflitos na busca da legitimidade e do reconhecimento, com a
tentativa de sobreposicao de suas visdes e formas de atuagao.

Alguns fatores exdgenos também foram arregimentados pelos entre-
vistados como prova argumentativa das dificuldades de implantacao do
projeto de transparéncia do Senado, como a pressao da midia e a relagao
com os demais poderes. Um dos informantes ressente-se do que consi-
dera pressao excessiva em relacdo ao Senado e pouco engajamento das
demais instituicdes em termos de transparéncia:

O dificil é lidar com essa pressao inacreditdvel da midia,
quando vemos que outras instituicées continuam fecha-
das, ou seja, enquanto um dos poderes é efetivamente
transparente (o Legislativo), os dois outros nem tanto as-
sim, ou parcialmente, com uma transparéncia limitada ou
parcial, sem que isso seja criticado pela sociedade ou pela
imprensa (Grifos acrescentados).
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Os trechos sublinhados mostram como o entrevistado qualifica a
atuagdo da midia e a postura das demais instituicoes piblicas no que
diz respeito a transparéncia. O Senado é visto pelo informante como um
alvo da imprensa, em termos de cobrangas por abertura de seus dados e
prestacdo de contas a sociedade. Entretanto, na avaliagdo do depoente, a
postura dos meios de comunicacdo € seletiva e nao se aplica aos demais
poderes, numa espécie de dentncia, articulada pela indignacao, como é
proprio das operacoes de justificagdo (BOLTANSKI, 2000).

3.3 Os impactos da Lei de Acesso a Informagao na politica de
transparéncia do Senado

Outro fator a ser considerado na construgao politica da narrativa sobre
a transparéncia no ambito do Senado é a Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011), que regulamenta o direito constitucional de acesso as infor-
magdes publicas. Essa norma criou mecanismos que possibilitam, a qual-
quer pessoa, fisica ou juridica, sem necessidade de apresentar motivo, o
recebimento de informagdes publicas. A entdo Diretora-Geral do Senado,
Doris Peixoto, declarou na época que a lei contribuiu para que o Senado
reconhecesse a quantidade de canais que ja oferece e os disponibilizasse
de forma ainda mais organizada e eficaz (PEIXOTO, 2012, sem paginagao).

No biénio 2013-14, o Senado recebeu um total de 75.204 solicita-
¢oes de informagodes de cidadaos, distribuidos conforme mostra o quadro
a seguir:
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Quadro 2. Principais canais de acesso as informagoes do Senado

Canais N %

Al6 senado 58.611 77,93
Portal da Transparéncia 2.263 3,02
Outros canais 14.330 19,05
Total 75.204 100,00

Fonte: Elaboracao do autor, com dados dos relatérios sobre a aplicacao da LAl no Senado, 2013 e 2014.

Como se vé no quadro, entre os canais de acesso as informagoes do
Senado, destaca-se o Al6 Senado, servico de atendimento telefonico gra-
tuito (0800612211), com 77,93%. O servigo também permite acesso pelo
Portal (http://www.senado.leg.br/senado/alosenado) e pelo Facebook (ht-

tps://pt-br.facebook.com/alosenadofederal). Essa preferéncia dos usudrios

se explica por se tratar do canal de contato e interacdo mais conhecido
entre a populacao. Criado em 1998, o servigo consolidou-se como o ca-
nal mais popular e de mais facil acesso, seja por telefone seja pela internet
(DUARTE e TREZZI, 2014).

Entre os outros canais estdao o arquivo, a biblioteca, o balcao de
informagodes, a Secretaria-Geral da Mesa, a Ouvidoria e o protocolo geral
do Senado, os quais totalizam 19,05% das demandas de informagao, con-
forme exposto no Quadro 2. A média de atendimentos chega a 37.602
solicitagdes por ano, 1.253 solicitacdes por més e 103 solicitagdes por
dia, como mostra o Quadro 3.
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Quadro 3. Média de Atendimentos

Quantitativo

Média anual

37.602 solicitacoes

Média mensal

1.253 solicitagdes

Média diaria

103 solicitagoes

Total

75.204

Fonte: Elaboracao do autor, com base nos relatérios sobre a aplicacao da LAl no Senado, 2013 e 2014.

Quadro 4. Atendimentos em funcdo da Lei de Acesso a Informagao (2013-2014)

Administrativa 68,90%
Natureza das solicitagoes Legislativa 31,10%
Sigilosa 1,0%
Até 20 dias 10,3%
Prazo de atendimento -
Antes de 20 dias 89,7%

Média anual

37.602 solicitacoes

Média mensal

1.253 solicitagbes

Média diaria

103 solicitagdes

Fonte: Elaboracao do autor, com base nos relatérios sobre a aplicacao da LAl no Senado, 2013 e 2014.

Chama atengdo o percentual de informagoes administrativas solici-
tadas pelo publico, com 68,90%. Nesse rol estdao os seguintes assuntos:
informagdes sobre remuneracdo de servidores do Senado, gastos com
passagens aéreas e didrias para os servidores em viagem oficial, contratos
e licitagdes, concursos publicos e publicagoes oficiais. Em segundo lugar
estao as informagoes legislativas, com 31,10%. Isso mostra que, no perio-
do em estudo, ha mais interesse do cidadao acerca dos gastos do Senado
com as atividades administrativas rotineiras do que com a atividade parla-
mentar. Uma explicagao provavel é que as informagbes sobre os senado-
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res ja estavam disponiveis na internet antes mesmo da LAl, desde 1995,
quando foi criado o Portal do Senado. Por outro lado, havia um déficit de
transparéncia no que se refere aos dados sobre os servidores e a estrutura
administrativa, como afirma um dos entrevistados:

Com a entrada em vigor da Lei de Acesso & Informagao,
criou-se um clima de grande curiosidade publica em torno
da remuneracao dos servidores do Senado. A imprensa fez
uma longa campanha contra os chamados ‘supersaldrios’
no Poder Legislativo. Com isso, aumentou o interesse de
muitos segmentos em consultar os dados relativos a folha
de pagamento. Sao principalmente servidores pablicos de
outras instituicées e de outros poderes, motivados pela
comparagao dos niveis salariais entre as diferentes carreiras.

Essa explicacao aplica-se também ao elevado percentual de consultas
de residentes no Centro-Oeste, com 40% das solicitacoes de informagoes
(Quadro 4). Seguindo a linha de raciocinio do depoimento supracitado, é
no Centro-Oeste que estd o Distrito Federal, cuja capital concentra elevado
nimero de servidores publicos, de todos os poderes da Republica. Se a
principal motivagdo para a consulta ao Portal da Transparéncia, no perio-
do, foi a busca de dados sobre a remuneracao dos servidores do Senado,
é plausivel inferir que essa demanda é oriunda principalmente da esfera
do Servigo Piblico, pelas razoes ja expostas acima. Existe, portanto, um
relevante fator contextual que gerou um foco de interesse, centrado nas
informagoes administrativas do Senado que até entdao eram resguardadas
do acesso publico, a exemplo da folha de pagamento.

3.4 Perfil dos cidadaos que solicitam informagdes ao Senado

Em relagdo ao perfil dos cidadaos, chamam atencao alguns dados.
Em primeiro lugar, a predominancia de pessoas do sexo masculino (67%),
como mostra o Quadro 5. Em relacdo a faixa etdria predominam os es-
tratos de 20 a 49 anos, totalizando 81%. Quanto ao nivel de instrucao,
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destacam-se os cidaddos com nivel superior (52%) e os portadores de
diploma de pés-graduacao (37%), totalizando 89%. Do ponto de vista
geogréfico, estdo no topo do ranking os cidadaos da Regiao Centro-Oeste
(40%) e do Sudeste (34%).

Quadro 5. Perfil dos cidadaos solicitantes

Masculino 67%
Sexo .
Feminino 33%
Até 19 anos 4%
De 20 a 29 anos 32%
De 30 a 39 anos 32%
Idade
De 40 a 49 anos 17%
De 50 a 59 anos 9%
Acima de 60 anos 6%
Ensino Fundamental 1%
. Ensino Médio 10%
Escolaridade - -
Ensino Superior 52%
Pos-Graduagao 37%
Exterior 1%
Norte 3%
" Sul 10%
Regido
Nordeste 12%
Sudeste 34%
Centro-Oeste 40%

Fonte: Elaboracao do autor, com base nos relatérios sobre a aplicacao da LAl no Senado, 2013 e 2014.

Quanto a faixa etdria, cabe destacar que a concentragao se da nos
segmentos em idade produtiva, ou seja, os cidadaos que constituem forga
de trabalho ativa. Provavelmente sdo trabalhadores dos estratos superio-
res e integrantes da classe média. Estes sdo os que demonstram maior
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interesse por assuntos relacionados ao funcionamento e a agenda de tra-
balho do Senado, ao controle dos gastos publicos e ao padrdo salarial dos
servidores da Casa.

No caso da variavel escolaridade, é clara a correlacdo entre mais
anos de estudo e mais oportunidades de participacao politica e de inte-
resse nos sistemas de transparéncia do Senado. Provavelmente, o nivel
de informagao politica seja maior entre os cidadaos com instrugao supe-
rior. Afinal, como ressalta Gomes (2008, p.294), a participagao requer um
“volume adequado de conhecimento politico estrutural e circunstancial
e um estoque apropriado de informagdes nao distorcidas e relevantes”
para que o cidadao tenha niveis adequados de compreensao das matérias
relativas aos negdcios pablicos e também ao jogo politico.

O perfil acima delineado confirma ainda alguns dados e abordagens
ja explorados pelos estudos empiricos nas Ciéncias Sociais sobre interes-
se em politica no plano dos efeitos geracionais, conforme aponta Norris
(2003). Para a autora, os efeitos geracionais explicariam maior ou menor
interesse em politica, de acordo com a faixa etdria. A propdsito, a literatu-
ra internacional sobre comportamento politico registra que a faixa etaria
€ uma varidvel de grande relevancia quando se trata de interesse por
politica, com base no argumento de que os recursos materiais e cognitivos
relacionados a participagdo, bem como os vinculos sociais, se acumulam
no decorrer do tempo (OKADO, 2013, p.41). Assim, o cidaddo jovem
se interessaria menos por politica, mas conforme adquire maiores niveis
educacionais, amplia o seu interesse quando adulto e se desinteressa na
terceira idade devido a reducao de seus vinculos sociais. Trata-se do que
Milbrath e Goel (1977) denominam “efeito curvilineo” entre interesse por
politica e idade. E o que se observa com a cartografia das faixas etdrias ex-
postas no Quadro 5, com baixo interesse entre os mais jovens, maior en-
gajamento dos adultos e novamente queda na motivacao dos mais idosos.
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No periodo analisado, constatou-se uma tendéncia de demandas
sociais por informagdes relacionadas a esfera administrativa do Senado.
Trata-se de algo que pode ser relacionado ao contexto, em funcao das
medidas adotadas em decorréncia do escindalo dos atos secretos, em
2009; e dos impactos da Lei de Acesso a Informagao, cuja vigéncia iniciou
em 2012. A divulgacdo nominal dos salarios dos servidores do Senado e
dos gastos com horas extras, viagens oficiais e passagens aéreas foi um
dos motivadores da busca de informacdo. Certamente isso nao interessa
a sociedade em sua totalidade, mas setores expressivos se mobilizaram
em funcdo dessa demanda, o que explica o predominio de cidadaos da
propria cidade de Brasilia, conforme ja foi discutido durante a andlise
dos dados. O interesse e a busca por informagdes sobre o Senado trans-
cende, portanto, o vinculo eleitoral com os parlamentares e o possivel
engajamento nas atividades legislativas. A prestacdo de contas requerida
pela sociedade vai além da atuacao dos senadores. A prépria estrutura
administrativa tornou-se objeto de demanda de informagoes.

Conclusoes

A andlise revela que o projeto de transparéncia do Senado tem pas-
sado por amplas e continuadas reformulagdes e ampliagdes, incorporan-
do novas légicas e novos mecanismos tecnoldgicos que permitem maior
acesso da populagdo as informagoes e dados institucionais. Trata-se de
um projeto in progress, com a incorporagao de novas ferramentas de con-
tato e a revisao de normas e procedimentos.

A pesquisa revela ainda uma série de controvérsias no dmbito dos
setores administrativos da instituicdo, o que foi possivel identificar gra-
gas a aplicacao dos pressupostos metodoldgicos de Giddens (2009). Os
servidores entrevistados atuaram como porta-vozes desses diferentes seg-
mentos, com uma contraposicdo hermenéutica que demarca a existéncia
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de dois mundos retéricos. O primeiro é representado pelas justificagoes
apresentadas pelo entdo presidente da instituicio, Renan Calheiros. O
segundo retine as controvérsias e criticas articuladas pelos estratos da ad-
ministracdo burocratica responsavel pela gestao das ferramentas de trans-
paréncia do Senado. Foram identificadas cinco ordens de controvérsias
que exercem papel relevante no contexto institucional.

A primeira diz respeito ao cardter “inovador e inédito” do projeto de
transparéncia desenvolvido na gestao de Calheiros. Enquanto ele préprio
aciona provas argumentativas e dados para justificar tal perspectiva, os
servidores contestam e demonstram que o Senado ja trilhava um cami-
nho que levou a adogao de medidas de abertura de dados e informa-
¢oes, inclusive em funcao do alinhamento a conjuntura sociotecnolégica.
A segunda relaciona-se com o carater de unanimidade apresentado por
Calheiros. Os servidores entrevistados demonstraram a existéncia de bar-
reiras, resisténcias, disputas e competicdes travadas entre as diferentes
areas da gestao burocrética da transparéncia. A terceira contempla a insa-
tisfacdo e a desconfianca do corpo funcional em relacao a divulgagao no-
minal dos contracheques na internet, o que gerou um clima interno que
nao condiz com as declaragdes publicas de Calheiros. A quarta consiste
em apontar os fatores exégenos que exerceram influéncia das decisoes
politicas e gerenciais do Senado, principalmente a partir do escandalo dos
atos secretos, em 2009 e a ampla divulgacdo na imprensa. O projeto de
transparéncia, portanto, na visao dos servidores, é uma resposta a essas
pressdes e ndo uma iniciativa particular de Calheiros. A quinta e Gltima
coloca em discussao a dificil articulagado entre a esfera parlamentar e a
esfera administrativa, a fim de que as manifestagbes da sociedade sejam
efetivamente consideradas no cotidiano legislativo.

Em suma, o projeto de transparéncia politica do Senado empreen-
dido no periodo em exame representa ganhos para a sociedade em ter-
mos de maior facilidade de acesso aos dados administrativos e de maior
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densidade no teor da prestacao de contas (accountability). O discurso de
Renan Calheiros, contudo, contém matizes de propaganda politica, per-
sonalizacdo e promocao de sua prépria reputacao politica, ao apresentar
a sua gestdo como pioneira, inovadora, ousada e corajosa. Para tanto
acionou provas que sao consideradas frageis pelos servidores entrevis-
tados. Tudo isso reforca o argumento central que serviu de base para o
estudo, ou seja, a concepgdo de que a transparéncia politica é um fend-
meno socialmente construido, resultante das relacoes entre os diferentes
atores concernidos, conforme foi abordado na primeira parte do artigo.

Antonio Teixeira de Barros - Docente e pesquisador do Programa de Mestrado
em Ciéncia Politica do Centro de Formagao da Camara dos Deputados (Cefor).
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