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Discriminagao e Racismo na Uniao Europeia:
diagnostico de uma ameaca negligenciada
e da investigacao cientifica correspondente

LUDGER PRIES’
NATALIA BEKASSOW™

Resumo

Manifestacoes semanais do controverso movimento PEGIDA (Europeus Pa-
triotas contra a Islamizacdo do Ocidente) estavam ganhando popularidade em
diversas cidades alemas entre o final de 2014 e o final do més de janeiro de 2015.
Os assassinatos ocorridos na sede da revista satirica Charlie Hebdo e no supermer-
cado Hyper Cacher durante a segunda semana de janeiro revelaram a realidade
do antissemitismo e provocaram surtos de islamofobia em muitos paises europeus.
Discriminacao e racismo sdo, evidentemente, questdes importantes na Europa.
Mas que significado tém esses eventos? Qudo disseminadas sao a discriminagao
e o racismo na Europa? Este artigo descreve, inicialmente, os antecedentes hist6-
ricos e o desenvolvimento de um marco formal Europeu para nao discriminagao,
em seus aspectos institucionais e juridicos. Em seguida, apresenta e discute as
principais fontes de dados oficiais e cientificas para o estudo da discriminacao na
Uniao Europeia. Depois, aborda a situagao atual do racismo e da discriminagao na
EU, com base nos estudos mais recentes e abrangentes sobre o tema. Finalmente,
sdo esbocgadas algumas tendéncias e desafios para novas pesquisas na drea.

Palavras-chave: Discriminagao. Racismo. Europa. Politicas de nao-discriminacao.
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Discrimination and Racism in the European Union:
diagnostic of a neglected challenge and
the corresponding scientific research™

Abstract

Weekly demonstrations of the controversial PEGIDA movement (Patriotic
Europeans Against the Islamization of the Occident) were gaining in popularity
in different German cities during end of 2014 until end of January 2015. Deaths
at the offices of satirical magazine Charlie Hebdo and the murdering at Hyper
Cacher, a Jewish supermarket, during the second week of January 2015 revea-
led the reality of Antisemitism and led to higher levels of Islamophobia in many
European countries. Obviously discrimination and racism are important issues in
Europe. But what do these events stand for? How extended are discrimination and
racism in Europe? In this article, first the historical background and development
of the European formal non-discrimination framework in its legal and institutional
aspects is described. Then the most important official and scientific data sources
for studying discrimination in the EU are presented and discussed. After that the
current situation of racism and discrimination in the EU is presented based on the
most recent and comprehensive related studies. Finally, some trends and challen-
ges for further research will be outlined.

Key words: Discrimination. Racism. Europe. Anti-discrimination policies

esde o final de 2014, manifestacbes semanais do con-
troverso movimento PEGIDA' (Europeus Patriotas con-
tra a Islamizacao do Ocidente) ganhavam popularidade
em diversas cidades, especialmente em Dresden, com
mais de dez mil participantes até o final de janeiro de
2015. As cidades do lado ocidental da Alemanha contavam com menos
de mil participantes nas manifestacbes do PEGIDA e sempre com um

'Sigla do alemao Patriotische Europder CGegen die Islamisierung des Abendlandes. N.T.
" Tradugdo: Luna Tradugdes e Comunicagao. Revisao Técnica: Karl Monsma
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nimero muito maior de pessoas protestando contra esse. Mas, sem duvi-
da, o referido movimento levou o tema do racismo, da islamofobia e do
antissemitismo ao centro dos debates piblicos. Ninguém poderia esperar
tal ressonancia, quando cerca de 350 pessoas se reuniram para participar
da chamada “caminhada do entardecer”, em 20 de outubro de 2014, em
Dresden. O mais inquietante é que, ao contrdrio do ‘Hooligans contra
Salafis” (‘HoGeSa’), outra série de manifestagoes islamofébicas no inicio
deste ano, o PEGIDA logrou tornar-se atrativo ndo s6 para as atividades
da ultradireita, como também para os cidadaos e as cidadas comuns —
chamados “cidadaos preocupados”.

A maioria dos politicos mais importantes da Alemanha foi conver-
gente em sua reacao: o Ministro da Imigracdo, Aydan Ozoguz, condenou
os protestos Pegida; o Ministro da Justica, Heiko Maas (SPD), os chamou
de “hipdcritas’ e falou sobre a ‘repulsiva canibalizacdo” das memorias das
vitimas do Charlie Hebdo. O Primeiro Ministro bavaro, Horst Seehofer
(CSU) clamou inclusive pela suspensao das manifestagoes. Mas, também,
muitos politicos (de todos os partidos) argumentaram que os participantes
das manifestagbes PEGIDA eram, na maioria, apenas ‘cidadaos comuns
do seio da sociedade’ e que era importante escutar atentamente suas
preocupagdes. Mesmo o vice-chanceler e presidente do partido Social
Democrata, Sigmar Gabriel, compareceu a manifestagao de 23 de janeiro
de 2015, para falar com os seguidores do Pegida’.

Os disparos na sede da revista satirica Charlie Hebdo e os assassi-
natos no Hypercacher, um supermercado de produtos kosher, durante a
segunda semana de janeiro de 2015, tiveram por primeiro efeito justa-
mente agregar argumentos a retérica islamofébica do PEGIDA. Segundo

2 http://www.spiegel.de/politik/deutschland/pegida-sigmar-gabriel-diskutiert-
in-dresden-mit-anhaengern-a-1014783.html.
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o movimento, ‘o ocidente’ (uma construcdo social de alguns grupos so-
ciais do ‘ocidente’) é caracterizado por valores cristaos, e ‘o Isla’ (assim
como, para muitos seguidores do Pegida, os ‘os judeus’) estd ameacan-
do a coesao social das sociedades do ‘ocidente’ ao pedir demais aos
‘cidaddaos comuns’.

No entanto, o relatério anual sobre imigracao do Departamento
Federal de Imigracao e Refugiados, apresentado em 21 de janeiro de
2015 pelo Ministro do Interior, Thomas de Maiziére, contradiz essas
‘preocupagodes dos cidadaos comuns’ (que em geral sdao, na verdade,
inquietacdes daqueles que se escondem sob o papel de porta-vozes do
‘povo’). A imigracao para a Alemanha é predominantemente europeia.
Em 2013, 58% de todos os imigrantes que ingressaram no pafs vinha
de pafses da Europa. O principal pais de origem — desde 1996 — é a
Polénia. Em 2013, ocorreu um crescimento significativo do nimero de
imigrantes vindos da Roménia e da Bulgdria (tendéncia evidente e con-
tinuada desde o ingresso desses paises na Unido Europeia, em 2007),
bem como da Crodcia, Espanha e Itdlia (BAMF, 2015:245). A proporcao
de muculmanos em Dresden, o foco do movimento PEGIDA, é inferior
a um por cento da populacao; para o estado da Saxonia, onde se loca-
liza Dresden, é ainda menor, 0,1 por cento. Na Alemanha, vivem hoje
cerca de duzentas mil pessoas de confissao judaica, e cerca de cem mil
sao consideradas membros da comunidade judaica’.

As manifestacdes PEGIDA na Alemanha, os ataques terroristas e an-
tissemitas em Paris, mas também a forca dos partidos nacionalistas de ex-
trema direita, antissemitas e anti-isla, em muitos paises europeus (Austria,

3 Com relacdo aos mugulmanos, ver http://www.spiegel.de/politik/deutschland/pegida-die-
-thesen-im-faktencheck-a-1008098.html e http://zentralrat.de/2597_main.php; para a Alema-
nha, ver http://de.wikipedia.org/wiki/Religionen_in_Deutschland, com relagdo aos judeus, ver
BAMF 2015: 113; http://www.amadeu-antonio-stiftung.de/aktuelles/antisemitismus-in-deuts-
chland-ein-lagebild-2015/and http://www.zentralratdjuden.de/de/topic/5.mitglieder.html
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Dinamarca, Franga, Grécia, Itdlia, Holanda, Noruega, Suécia, Suica), bem
como em muitos dos paises da Europa oriental que recentemente ingres-
saram na Unido Europeia (UE) (como Bulgaria, Hungria, Polonia e Romé-
nia) representam graves ameagcas a UE e sua promessa de ser uma “Area
de liberdade, segurancga e justica”. Embora a Unido Europeia disponha
de um marco juridico e institucional altamente desenvolvido contra o ra-
cismo, a realidade social parece diferir das promessas. Em vérios paises da
UE, persistem antigas tradig¢oes racistas (como contra os ciganos, ou roma,
na Bulgaria, Hungria, Roménia e muitos outros paises da UE); alguns pai-
ses experimentaram ondas de racismo violento de extrema direita (como
as ocorridas em Solingen ou Mélin, na Alemanha, durante os anos 1990,
ou na Grécia, durante a Gltima década).

Podem-se levantar vdrias questoes: por que o racismo é tao forte
em suas diferentes manifestacoes? O que influencia as vérias ondas de
diferentes formas de discriminacao (do antissemitismo ao anti-islamismo e
a circulos viciosos de ambos)? Quao efetiva e eficiente é a politica da UE
para combater o racismo? Quais os principais resultados da pesquisa cien-
tifica sobre discriminacao e racismo na UE? Nao ha espaco, neste artigo,
para tratar de todas essas questoes. As proximas segdes irao concentrar-
-se em um balango da producao cientifica sobre a extensdao, formas e
trajetéria do racismo na UE: Quais sdo as principais formas de discrimi-
nacao e racismo observadas nos estados membros da UE? Ha tendéncias
evidentes de crescimento ou reducao dos incidentes de discriminacao e
racismo? O que de fato sabemos sobre a magnitude da discriminagao e
do racismo na Europa, e que tipo de dados esta disponivel? Os concei-
tos de discriminagao e racismo utilizados pelos estados membros da UE
sdo 0os mesmos, de modo a permitir a comparacao de dados? Existe uma
abordagem ou marco especificamente europeu para lidar com questoes

de discriminacao e racismo?
*Ver http://free-group.eu/texts.
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Assim, serao descritos os antecedentes histéricos e os avangos do
arcabouco antidiscriminacao formal europeu em seus aspectos juridicos e
institucionais (secao um). Em seguida, as fontes de dados oficiais e cienti-
ficas mais importantes para o estudo da discriminagdao na Unidao Europeia
sdo apresentadas e discutidas (secao dois). Depois disso, sera introduzi-
da a situagao atual do racismo e da discriminagdao na UE, com base nos
estudos mais recentes e abrangentes relacionados ao tema (secao trés).
Finalmente, serdo esbocadas algumas tendéncias e desafios para futuras
pesquisas (se¢cao quatro).

Antecedentes histéricos: da discriminacao ao Holocausto

Quando se trata de discriminagdo na Europa, hd que distinguir uma
dimensao juridica e uma social. Em seu sentido original, a palavra latina
discriminare significa separar, diferenciar ou distinguir. Em varias linguas,
o termo discriminacao — derivado do Latim e usado no sentido de uma
discriminagao social (positiva ou negativa) — significa negar sistematica-
mente, a individuos ou grupos sociais, as mesmas oportunidades confe-
ridas a outros, em razao de caracteristicas adscritas especificas relaciona-
das aqueles, como cor da pele, raga, etnicidade, origem nacional, lingua,
crengas politicas ou religiosas, género, orientacao sexual, idade, ou alteri-
dade ou limitagao fisica ou mental. Em termos juridicos, existem diferen-
tes mecanismos para favorecer ou desfavorecer determinados grupos de
pessoas. Um nivel basico de discriminacdo positiva é a cidadania em um
determinado Estado. A cidadania oferece uma série de privilégios (como
o direito de residéncia no territério do estado, acesso ao mercado de
trabalho e a seguridade social bésica, direito de voto e de ser eleito, direi-
to a propriedade), mas também envolve uma série de obrigagoes (como
educagao escolar compulséria, servico militar, obrigacao de votar). A dis-

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005
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criminagao positiva também se refere ao uso gratuito (ou mediante tarifas
reduzidas) de servigos pablicos como museus ou servigos de transporte
para determinados grupos etdrios (estudantes ou pessoas aposentadas) ou
areas especiais para mulheres e criangas em estagoes de metrd.

Para os propositos deste artigo, interessa a discriminacao social ne-
gativa. Sob a perspectiva socioldgica, a prépria existéncia de dispositivos
juridicos de discriminagao positiva reflete o fato de que certos grupos
sociais precisam ser protegidos formalmente de modo especifico, porque,
do contrério, a discriminagao social negativa incidente sobre eles seria
ainda mais forte. Segundo esta l6gica, mulheres e criangas seriam ‘mar-
ginalizadas’ no uso dos metrds, se nao existisse uma zona especial que
lhes permita entrar, porque prevaleceria a regra de dominacao “do mais
forte”. Menores de idade e idosos pensionistas sao discriminados positi-
vamente, com dispensa de taxas em museus ou piscinas publicas, porque,
de outro modo, seriam excluidos ou discriminados no uso desses servicos,
em razao de seus escassos recursos econdmicos.

Visto de uma perspectiva sociolégica de desigualdade social (Pries,
2014, capitulo 12; ver também Lamont/Mizrachi, 2012: 367 e s.), o pro-
cesso social de discriminagdo envolve quatro precondicoes. Primeira,
0 acesso a recursos socialmente escassos e desejados (bens econdmicos
como propriedades, renda ou alimentos sauddveis; bens pablicos como
educacao, saude, ar puro; relagoes, confianga e redes sociais, reconheci-
mento e atengao) é restringido por certos mecanismos sociais de inclusao
e exclusao de individuos e grupos, e esses recursos sao desigualmente
distribuidos entre os membros da entidade social em questao (um ambito
de interagdo como uma comunidade, uma organizacao, uma nagao ou
a ‘sociedade mundial’). Segunda, ha competicao, conflitos e lutas sociais
entre individuos e grupos, com relagao aos direitos de uso e distribuigao
desses recursos demandados e limitados. Terceira, o mecanismo social de

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005
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distribuicao do acesso a esses recursos nao foi acordado entre os mem-
bros da unidade social em questdao (como nos jogos, em que todos os
participantes precisam pactuar as regras desde o inicio), mas é definido
por um grupo social hegemonico ou dominante. Quarta, esse grupo cen-
tral poderoso logra definir a atribuigao social de certos direitos e status na
competicao por recursos desejados, segundo camadas grupais que nao
sdo negociadas ou acordadas entre os grupos envolvidos.

Com base nessas precondicoes, discriminacao pode ser definida como
a percepgao e tratamento sistematicamente distintos e hierarquicamente
valorativos (positiva ou negativamente) de pessoas, com base nao em suas
caracteristicas reais, mas em estere6tipos atribuidos a um determinado gru-
po social formado de estratos como género, idade, cor da pele, religiao,
cultura ou (supostas) limitagoes fisicas ou mentais. Assim, racismo poderia
ser entendido como uma forma especifica de discriminagao baseada em
aspectos visiveis da distingao social (Lentin 2004, pp. 72 e s.; Weils, 2013,
pp. 24 e s.), embora o termo raga tenha experimentado uma mudancga im-
portante em seus fundamentos, que passaram de bioldgicos para culturais
(sobre esta mudanga nas Nacoes Unidas ver, por ex., Miiller, 2014).

Um bom exemplo do processo de discriminagao pode ser encontra-
do no estudo “Os estabelecidos e os Outsiders”, de Norbert Elias e John
L. Scottson. Em seu estudo de uma pequena vila de trabalhadores inglesa,
eles mostram como familias estabelecidas unem-se e definem a si mesmas
como superiores aos recém chegados, concentrados em areas especificas
da vila — embora ndo existam diferencas significativas entre os grupos no
que se refere ao nivel ocupacional, estrutura etéria, lingua, nacionalidade,
etnicidade etc. Os outsiders internalizam e reproduzem, em certa medi-
da, sua posicao marginalizada, atribuida simplesmente por mecanismos
de relagdes de poder, e ndo por meritocracia ou outros aspectos qualita-
tivos que pudessem justificar tal bifurcagcdo no estatuto social designado

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005
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a cada grupo. Por causa de sua origem judia, Norbert Elias precisou fugir
do regime nazista da Alemanha, o qual, sem duivida, estabeleceu o mais
brutal sistema de discriminagao ja visto na histéria humana.

Ja em 1933, 0 ano em que o regime nazista assumiu o poder, foi pro-
mulgada a Lei de Revogacao das Naturalizagbes e Negativa de Cidadania
Alema, a qual declarava que: “as naturalizagbes concedidas entre 9 de no-
vembro de 1918 e 30 de janeiro de 1933 podem ser revogadas se a natu-
ralizacao for considerada indesejavel” (Goktirk et al. 2011: 155). Essa lei ja
denunciava o caréter ditatorial e desumano do regime nazista, ao transformar
a cidadania, de um direito individual a uma decisao estatal por conveniéncia.
Além disso, ela ja definia o rumo da politica nazista de discriminagao: “Do-
ravante, serao passiveis de revogacao da naturalizagao: a. os judeus orientais,
a menos que tenham lutado no front alemao durante a guerra mundial ou
se tenham mostrado particularmente Gteis aos interesses alemaes; b. Pessoas
responsaveis por crimes ou delitos graves, ou que tenham praticado outros
atos prejudiciais ao Estado e ao Povo (Volk)” (ibid: 155).

De modo simbélico, exatamente um ano apés tomar o poder na
Alemanha, em 30 de janeiro de 1934, o regime nazista promulgou a Lei
de Reconstrugdo do Império de 1934, introduzindo a nogao de cidadania
comum alema, a qual, segundo a ideologia nazista, constituiria o apogeu
do processo milenar de formacao do ‘Reich Alemao” desde Carlos Mag-
no. Contudo, essa ideia de uma cidadania alema generalizada ja havia
sido rompida pela Lei de Revogacao das Naturalizagbes e Negativa de Ci-
dadania Alema de 1933. E apenas um ano mais tarde (com a Lei do Ci-
dadao Imperial, de 15 de novembro de 1935), a categoria de ‘cidadania
alema’” enquanto pertencente ao estado alemao como residente ou como
natural do pais (Staatsangehorigkeit) foi substituida por um conceito de
ser ‘cidadao na Alemanha’ com diferentes condicoes e direitos. Durante
0s anos seguintes, essa diferenciacao utilitarista, racial e politica da cida-
dania conduziu as categorias resumidas na Tabela 1.

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005



SOCIOLOGIAS 185

Sociologias, Porto Alegre, ano 17, n2 40, set/dez 2015, p. 176-211

Tabela 1. Categorias de cidadania durante o regime nazista na Alemanha

Categoria Definicao Direitos/ obrigacoes
‘de sangue alemao ou relacio- | Os Gnicos com direitos e obri-
Reichsbiirger nado, disposto a, e capaz de | gacbes politicas oficialmente

(‘cidadao do Reich’)

servir ao povo e ao Império
Alemao’.

plenos (embora ainda bastante
limitados)

Staatsangehoriger
(pessoa nacional)

‘pertencentes a unidade de
protecdo do Império Alemao’
(Schutzverband des Deutschen
Reiches) e, portanto, submeti-
dos a esta; ‘cidadaos comuns’

Comparados com os cidadaos
do Reich, direitos e protecao
formais ainda mais limitados

Staatsangehorige auf
Widerruf (cidadaos
até revogacao)

O regime nazista poderia con-
ceder o status de ,cidadao até
revogacao’ para grupos especi-
ais; o status poderia ser revoga-
do em um prazo de dez anos,
por exemplo, quando o proces-
so de ,germazinagao’ nao resul-
tasse efetivo.

Comparados aos cidadaos do
Reich: submetidos a discrimina-
¢do social e a desvantagens de
ordem judicial

Schutzangehorige
(pertencentes a area
de protecao)

Pessoas nao-alemas poderiam
tornar-se ‘Schutzangehdrige’ me-
diante resolugoes gerais (,allge-
meine Anordnung’) ou em casos
individuais

Em principio, sem direitos; o
status juridico especifico e os
direitos nunca foram definidos

Judeus e Roma

Pessoa com ‘sangue estrangeiro’
(‘artfremdem Blut’); Judeu: uma
pessoa que descende de pelo
menos trés avés judeus; Judeu
miscigenado (‘Mischling’): des-
cendente de pelo menos um
ou dois avés judeus (avés que
professam a crenga judaica sao
considerados judeus)

Sem direitos politicos e prote-
cao legal; discriminados social,
econdmica e politicamente; por
ex. casamentos com alemaes e
quaisquer outras relagdes fami-
liares inter-raciais sao proibidas;
poderiam ser colocados sob
‘custédia protetiva’ ou serem
deportados para campos de
concentracao a qualquer mo-
mento.

Fonte: Elaboracdo prépria com base em Miinch, 2007, pp. 61-73; Gosewinkel, 2001, pp. 369-420 e

Gosewinkel, 2008, pp. 1-20
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Nao havia uma nocao estabelecida sobre o que seria ou deveria ser
a nacao germanica ou a cidadania germanica. Quando o regime nazista
simulava ‘realizar’ o Império Germanico como Nacao, nao havia qualquer
discurso publico, acordo ou entendimento civil, mas simplesmente a defi-
nicao racista, presungosa e totalitarista de categorias de pertencimento ao
partido e ao regime nazistas®. A criacao dessas categorias de pertencimen-
to foi um processo de improvisacao, pragmético, oportunista, desumano e
violento imposto “de cima”: aqueles de ‘sangue alemao’ que nao estavam
dispostos (p.ex. comunistas e anarquistas) ou nao eram capazes (p.ex. pes-
soas com deficiéncias) de ‘servir ao povo alemao e ao Império’ foram exclu-
idos da categoria de ‘cidadaos do Reich’. Na medida em que essas pessoas
podiam ser exploradas pelo projeto nazista, elas eram ‘cidadas comuns’ ou
‘cidadas até revogacao’ que detinham alguns direitos basicos. Estrangeiros,
prisioneiros de guerra e trabalhadores forcados foram declarados ‘perten-
centes a drea de protecao’ (do Império Germanico) e s6 tinham ‘o direito
ao trabalho’. Mais tarde, judeus, roma, homossexuais, pessoas com defici-
éncias mentais e outras foram declaradas ‘indignas da vida’. Em resumo,
para definir direitos de cidadania, o regime nazista ndo seguiu estritamente
ou de modo dogmédtico o principio ius sanguinis, mas aproximadamente a
l6gica de um ius mentis civilis (direito do patriotismo correto)®.

Esta breve referéncia a légica da discriminacao oficial pelo Estado,
que conduziu ao assassinato de milhdes de judeus, ativistas politicos
de esquerda, homossexuais, pessoas com deficiéncias e delinquentes
comuns na Alemanha e nos paises ocupados, é necessdria ao menos
por duas razbes. Primeiro, o Holocausto, mostra que a discriminagao

> Para a intersegao entre raga e género durante o regime nazista ver, por exemplo, Bock, 1984.
®Para mais detalhes sobre esse ponto ver, por exemplo, Pries, 2013b, onde a Tabela 1 e respec-
tiva informacao foram publicadas originalmente; para uma andlise da diferenca entre normas
e politicas de jure e de facto no regime nazista, especialmente sobre o apoio ao antissemitismo
nos processos juridicos, ver, por ex. Jahr, 2011, pp. 284 e seguintes.
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sistematica pode resultar no assassinato de uma grande proporcao da
populagao alvo da discriminagao. Segundo, quase todas as iniciativas
contra a discriminacdo formuladas apés a Il Guerra Mundial pelos or-
ganismos internacionais como as Nacdes Unidas e, especialmente, por
Estados europeus referem-se explicitamente a experiéncia histérica do
regime nazista e do Holocausto.

Desenvolvimento de um marco legal
de nao discriminacao na Europa

Ap0s os feitos abominaveis da Il Guerra Mundial, dez paises da Eu-
ropa ocidental (Bélgica, Dinamarca, Franga, Irlanda, Itdlia, Luxemburgo,
Holanda, Noruega, Suécia e Reino Unido) fundaram, em 1949, o Con-
selho da Europa (Council of Europe - CoE) com o objetivo de promover
o estado de direito, a democracia, a liberdade, os direitos humanos e
o desenvolvimento social’. O Conselho da Europa adotou a Convencao
Europeia de Direitos Humanos (European Convention on Human Rights -
ECHR) “que foi o primeiro tratado moderno de direitos humanos baseado
na Declaracao Universal dos Direitos Humanos das Nagoes Unidas” 8.

Em 2014, o Conselho da Europa incluia 47 estados europeus, abran-
gendo uma populacao de 820 milhdes de pessoas protegidas contra a
discriminacdo no que concerne ao exercicio de qualquer direito assegu-

7Ver http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf, Preambulo.

8FRA, 2010: 12; a Declaracao Universal dos Direitos Humanos foi proclamada pela Assembleia
Geral das Nagoes Unidas em 1948. Seu artigo 72 estabelece: “Todos sao iguais perante a lei e
tém direito, sem qualquer discriminagao, a igual protecao da lei. Todos tém direito a protegao
igual contra qualquer discriminagao que viole a presente Declaragao e contra qualquer incita-
mento a tal discriminacao”. Ver http://www.un.org/en/documents/udhr/ e http://www.ohchr.
org/EN/UDHR/Pages/Introduction.aspx.
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rado pelos tratados firmados pelo conselho’. A Corte Europeia de Direitos
Humanos foi instituida em 1959, com base no artigo 19 da ECHR, e con-
fere a qualquer individuo, organizagdo ndo governamental ou grupo de
individuos, bem como a um ou mais dos estados membros a possibilidade
de ingressar com uma representacao contra qualquer estado membro do
Conselho da Europa. Embora a jurisdicao da Corte abarcasse apenas os
direitos fundamentais expressos na ECHR, mais tarde estendeu-se a proi-
bicdo da discriminagao no tratamento substantivo de todas as pessoas: “O
artigo 14.2 da ECHR proibe a discriminagao apenas na medida em que a
mesma esteja ligada ao exercicio de um outro direito reconhecido pela
Convencgao, enquanto que o Protocolo n? 12 a ECHR confere a discrimi-
nagao um caracter autbnomo” (FRA, 2010, p. 19). No contexto de racis-
mo e discriminagao, destaca-se a Comissdo Europeia contra o Racismo e
a Intolerancia (European Commission on Racism and Intolerance - ECRI)
vinculada ao CoE'. Esta comissao retine dados e monitora a situacao em
todos os 47 estados membros. Este fato é importante porque seu trabalho
abarca muitos paises que nao sao membros da EU, como sera discutido
adiante. No entanto, nao ha um informe comparativo ou outro relatério
semelhante integrado sobre a situacdo do racismo na drea do Conselho da
Europa. A comissao (ECRI) publica declaracoes e recomendagdes quando
a situacdo em um dos estados membros do Conselho da Europa é critica
com relacao a situacao dos direitos humanos e do racismo'".

Além do sistema mais amplo, que compreende o Conselho da Eu-
ropa, a Convencao Europeia de Direitos Humanos e a Corte Europeia

9 Para mais detalhes ver http://www.coe.int/web/portal/home, Direitos Humanos.

19Ver http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/default_en.asp e para os informes de monito-
ramento de paises (para a Alemanha, por ex., ha cinco informes, cobrindo periodos de cinco
anos cada) http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/countrybycountry_en.asp.
""Ver, por ex. o relatério em: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/Statements_
en.asp.
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de Direitos Humanos, abrangendo 47 estados europeus e incluindo, por
exemplo, Turquia e Russia, a Unidao Europeia, enquanto coalizao politica
e econdmica de 28 estados membros, desenvolveu seu préprio marco
antidiscriminacdo. Para os propdsitos deste artigo, o regime e a politica de
nao discriminagao da UE sao mais importantes do que aquelas do Conse-
lho da Europa — em razdo do compromisso e da arquitetura institucional
mais fortes da EU e dos seus estados membros. Ao longo do tempo, com
o desenvolvimento da UE de um esforgo econdmico de estados indepen-
dentes para um projeto politico-econdmico de uma uniao federativa de
estados, as questoes de direitos humanos e de nao discriminacao foram
ganhando importancia crescente. Em 2000, a UE e seus estados membros
promulgaram a Carta de Direitos Fundamentais da Uniao Europeia, a qual
reline as regras basicas de direitos humanos definidas pelos estados mem-
bros na Convencao Europeia de Direitos Humanos e as promulgadas nas
declaracoes de direitos humanos vinculadas as Nacdes Unidas. Inicial-
mente estabelecida como uma declaracao de intencbes nao vinculante, a
carta tornou-se posteriormente obrigatoria:

Com a entrada em vigor do Tratado de Lisboa, em 2009,
a Carta dos Direitos Fundamentais adquiriu forca juridica
vinculativa. Em consequéncia, as instituicbes da UE devem
obrigatoriamente cumprir as suas disposicoes. Os Estados-
-Membros sao obrigados, por conseguinte, a respeitar as
disposi¢oes da Carta, mas apenas em sede de transposicao
e aplicacdo da legislacao da UE. [...] O artigo 21.° da Carta
estabelece a proibicao da discriminagdo por vdrios motivos
(FRA, 2010, p.16).

A Corte de Justica da Unido Europeia foi estabelecida em 1952.
Com o tratado de Lisboa, em 2009, tornou-se a instituicao juridica inde-
pendente no ambito da UE, plenamente responsavel por assegurar que a

legislacdo da Uniao Europeia seja efetivamente observada. A jurisprudén-
cia da Corte de Justica da UE desempenha um papel relevante ao relacio-

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005



190 SOCIOLOGIAS

Sociologias, Porto Alegre, ano 17, n2 40, set/dez 2015, p. 176-211

nar as normas juridicas formais europeias com a vida prética e suas formas

de discriminacao. Em geral, a legislagcao e a politica antidiscriminatérias

europeias fazem distingdo entre discriminacgao direta e indireta:
pessoas em situacoes semelhantes devem receber um trata-
mento semelhante e ndo ser tratadas de forma menos favo-
rdvel simplesmente devido a uma determinada caracteristi-
ca “protegida” que possuam. O ndo respeito deste principio
constitui uma discriminacao “directa”. [...] Em segundo lu-
gar, a legislacao antidiscriminagdo estipula que as pessoas
em situacoes diferentes devem receber um tratamento di-
ferenciado na medida em que isso seja necessdrio para lhes
permitir usufruir de determinadas oportunidades na mesma
base que as outras pessoas. Assim, também essas “carac-
teristicas protegidas” devem ser tidas em conta quando da
execucdo de determinadas préticas ou ao da criacao de de-
terminadas regras. O nao respeito deste principio constitui
uma discriminagao “indirecta” (FRA, 2010, pp.23-24)

A Uniao Europeia adotou diversas diretivas relacionadas a nao-dis-
criminagdo, as quais deveriam ser transpostas para a legislacao nacional
de seus estados membros, de modo a constituir um marco legal vincu-
lante relativo a antidiscriminacao no ambito do bloco e de seus estados
membros. Em 2000, foram adotadas a Diretiva da Igualdade Racial (Dire-
tiva 2000/43/EC) e a Diretiva da Igualdade no Emprego (Diretiva 2000/78/
EC). Em 2004, a Diretiva de Género no acesso a Bens e Servicos (Diretiva
200/13/EC) e a Diretiva de Livre Circulacao e Residéncia de Cidadaos da
UE (Diretiva 2004/38/EC)'. Todas essas diretivas contém normas antidis-
criminatérias, mas enfatizam diferentes dreas de regulamentacdo como
emprego, acesso a previdéncia e seguridade social, ou acesso a bens e

2 Para um panorama do complexo quadro legislativo composto de Tratados, Relatérios de
Comissoes, Diretivas, Documentos de Trabalho, Decisdes, Recomendacoes, Resolucoes, Con-
clusbes e Comunicados, ver http://ec.europa.eu/justice/discrimination/law/index_en.htm.
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servicos. Essas diretivas abordam uma ampla gama de possiveis formas de
discriminacao relacionadas a sexo, orientacao sexual, deficiéncias, idade,
raga, origem étnica, origem nacional, crenca ou religiao, lingua, origem so-
cial, nascimento e riqueza, opinido politica ou outra (FRA, 2010, pp. 97-
129). A par dessa rede relativamente densa de dispositivos legais antidiscri-
minatdrios, existe também uma infraestrutura de organismos especificos.
Além das ja mencionadas Corte Europeia de Direitos Humanos e
Corte de Justica da UE, hd uma agéncia de crescente relevancia no campo
da nao discriminagao: a Agéncia dos Direitos Fundamentais da UE, a FRA
(Fundamental Rights Agency). Estabelecida em 2007, sucedeu o Observa-
tério Europeu do Racismo e da Xenofobia, com um mandato mais amplo,
conforme definido no artigo 2 da Decisao do Conselho de 2008:

Os dominios temdticos sdo os seguintes: a) racismo, xeno-
fobia e intolerdncia a eles associada; b) discriminacao com
base no sexo, na origem racial ou étnica, na religiao ou cren-
ca, na deficiéncia, na idade ou na orientacao sexual e de
pessoas pertencentes a minorias, e qualquer combinacao
destes motivos (discriminacdo mudltipla); ¢) compensacao
das vitimas; d) direitos da crianga, incluindo a proteccao
das criangas; e) asilo, imigracdo e integracao de migrantes; f)
vistos e controlo de fronteiras; g) Participacdo dos cidadaos
no funcionamento democrdtico da Uniao; h) sociedade da
informacao e, em particular, o respeito pela vida privada
e a proteccao dos dados pessoais; i) acesso a uma justica
eficiente e independente’.

Desde sua fundagao, a FRA continuou e ampliou as atividades de
monitoramento e de publicagcdo dos resultados através de Relatérios Anu-
ais, informes especiais sobre minorias como o povo roma na Europa, ou

3 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/2uri=CELEX:32008D0203 &from=EN,
ver também http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/document/index_en.htm, acessa-
doem 28.12.20114.
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sobre aspectos especificos da discriminagao. Ha relatérios de surveys re-
presentativas sobre questbes como violéncia contra as mulheres, discri-
minagdo contra ciganos, antissemitismo na Europa ou discriminagao por
orientacao sexual. A FRA também publica informes especificos e estudos
qualitativos sobre paises especificos e tem estado cada vez mais inter-
conectada com organizagdes internacionais e da sociedade civil. Desde
2009, a FRA publica os resultados do levantamento sobre Minorias e
Discriminagao na Uniao Europeia (EU-MIDIS); a Plataforma dos Direitos
Fundamentais compreende mais de trezentas organizagdes nao-governa-
mentais que atuam sobre temas de direitos fundamentais'. Afinal, espe-
cialmente durante a Gltima década, a luta contra a discriminacédo tornou-
-se uma arena caracteristica da Unido Europeia.

Discriminagao na UE — o que é possivel saber?

Embora o marco legal europeu nao-discriminatério descrito nas se-
cOes anteriores seja impressionante e — de uma perspectiva internacio-
nal comparada — inédito, persistem muitas lacunas. Nesta secao, serao
abordados apenas alguns aspectos da pesquisa cientifica e da mensura-
cdo da discriminacdo. Deixaremos de lado todos os demais problemas —
como tradigoes politicas nacionais divergentes para lidar com diversida-
de social e discriminacao (ver Pries, 2013a, p.ex.) e a complexa, politica
e filosoficamente contestada, fronteira entre a protecao a certos grupos
e a discriminacao de outros grupos (demonstrada, por ex., no contexto
das negociagoes da Diretiva Europeia dos Servigos - Diretiva 2006/123/

" Ver http://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/data-and-maps; http://fra.europa.eu/
en/cooperation/civil-society/participant-organisations;  http://fra.europa.eu/en/project/2011/
eu-midis-european-union-minorities-and-discrimination-survey e  http://fra.europa.eu/en/
publications-and-resources/country-datat, consultadas em 28.12.2014.

http://dx.doi.org/10.1590/15174522-017004005



SOCIOLOGIAS 193

Sociologias, Porto Alegre, ano 17, n2 40, set/dez 2015, p. 176-211

EC - ou da Parceria para Comércio e Investimento Transatlantico — TTIP).
Assim, a questdo orientadora é: o que de fato sabemos sobre discrimi-
nagao na Uniao Europeia?

No mesmo ano da criacao da FRA, Goodey (2007) discutia os pro-
blemas metodolégicos para mensurar a violéncia racista como um aspecto
excepcional e relativamente visivel da discriminagao. Em primeiro lugar, é
complicado definir violéncia racista — e racismo de um modo geral — pois
nao existe consenso, seja para uma defini¢do juridico-formal ou para um
conceito socioldgico preciso e amplamente aceito. Goodey propde de-
finir violéncia racista como a violéncia em que as vitimas sao escolhidas
nao com base em caracteristicas individuais, mas sim numa estratificacao
social de grupos minoritarios construidos a partir de aspectos fenotipicos,
religiao, origem nacional ou cultural (ibid: 572). O autor afirma que a
definicdo mais ampla de crime racista é encontrada na Inglaterra e no
Pais de Gales, onde “um incidente racista é qualquer incidente percebido
como racista pela vitima ou por qualquer outra pessoa” (ibid: 575). Com
relacido aos estados membros da UE, o Reino Unido é considerado o
Gnico pais com um registro adequado sobre violéncia racista, enquanto
em outros paises as varidveis raciais sao levantadas segundo operaciona-
lizagbes variadas, ou seu registro é proibido (para a Franga, ver Wihtol de
Wenden et al. 2013). Embora, segundo Goodey, nao exista na Europa
uma definicao operacional consensual para violéncia racista, desde 2008
vigora uma Decisao Quadro do Conselho da Europa sobre o combate a
certas formas e expressoes de racismo e xenofobia'®.

Em vista das distintas fontes de dados sobre a violéncia racista —
que no trabalho de Goodey incluem a Rede Europeia contra o Racismo

> Ver: <http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/combating_discri-
mination/I33178_en.htm> acessado em 28.12.2014.
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(ENAR), a Comissao Europeia contra o Racismo e a Intolerancia (ECRI), o
Observatorio do Racismo e da Xenofobia da UE (EUMC) e sua sucessora,
a Agéncia dos Direitos Fundamentais (FRA) — ndo ha dois estados mem-
bros da UE que produzam dados diretamente comparaveis sobre violén-
cia racista (ibid: 576). Esta afirmagao de Goodey, feita em 2007, é vélida
ainda, como se pode observar em informe mais recente da FRA (2012, p.
32 e s.) e na nota da pagina 35 do mesmo, onde todos os estados mem-
bros da UE estdo ilustrados em uma tabela “Dados oficiais de crimes de
6dio publicados em 2010, segundo o motivo do preconceito”, cuja nota
diz: “os dados ndo sao comparaveis entre os estados membros da UE” °.
Segundo Goodey (2007), a comparagao direta dos dados entre estados
membros do bloco é muito problemaética. Alternativamente, dados de um
mesmo pais podem ser comparados ao longo do tempo e as tendéncias
podem ser analisadas, se ndo houver mudanca nos mecanismos de coleta
de dados ao longo do periodo considerado.

Aplicando este critério aos dados e documentos oficiais de justiga
criminal publicados pelo EUMC e pela FRA até agora, Goodey (2007,
pp. 580 e s.) afirma que apenas sete dos estados membros da UE produ-
zem dados confidveis que possibilitam andlise de tendéncias. Oito pai-
ses apresentaram tendéncia ascendente de violéncia racista (Dinamarca,
Alemanha, Franga, Irlanda, Polonia, Eslovaquia, Finlandia, e Inglaterra e
Pais de Gales, no Reino Unido); trés apresentaram tendéncia decrescen-
te (Repiblica Tcheca, Austria e Suécia). No entanto, Goodey afirma que
essas mudancas deveriam ser analisadas com cautela, uma vez que paises
com ndmeros absolutos baixos, com é o caso de Dinamarca e Irlanda,

'®Ver Makkonen 2006 e 2007. Como investigacao pioneira fundamental sobre os mecanismos
de coleta de dados dos 15 estados membros da UE, tendéncias dos crimes racistas entre 2001
e 2003 em alguns dos estados membros da UE entre 2001 e 2003, e a situagao geral, ver
EUMC 2005a e 2005b.
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podem sugerir mudancas drdsticas com base em valores absolutos bastan-
te baixos. Outro problema mencionado pelo autor é que a qualificacao
como crime racista com frequéncia fica limitada a atividades ou grupos
proibidos (como na Austria e na Alemanha, onde contam-se apenas as
atividades dos grupos oficialmente designados como de extrema direita).

Nos Gltimos anos, foram conduzidos diversos estudos para avaliar a
qualidade dos dados e encontrar formas de aprimorar o conhecimento
sobre discriminacdo e temas correlatos na UE. Kraler e Reichel (2010)
apresentam resultados de um projeto de pesquisa financiado pela Co-
missdo Europeia. O estudo compila meta-informacao a partir de bases
de dados estatisticos sobre migracao, integracao e discriminacao em 29
paises europeus (27 da UE e mais Noruega e Suica). O projeto analisa a
comparabilidade das estatisticas europeias relativas a discriminagao. Uma
vez que seu relatério final discute formas gerais de mensurar a discrimi-
nacao e armadilhas envolvidas nesses processos, ele sera citado de forma
mais extensa, a seguir:

£ possivel mensurar de forma direta a discriminacao através
do levantamento de incidentes de discriminacdo denuncia-
dos; estatisticas que devem ser levantadas em todos os pa-
ises da UE. Contudo, essas queixas sdo avaliadas com base
em dispositivos legais e determinar casos individuais é dife-
rente de mensurar a prevaléncia de discriminagao. Outros
meios de medir diretamente a discriminagdo sao percep-
¢oes da discriminagdo. Tais estatisticas fornecem apenas um
quadro rudimentar da existéncia de discriminagao, uma vez
que as percepgbes ndo necessariamente correspondem a
realidade. Vdrios inquéritos internacionais contém questoes
sobre experiéncias de discriminagao. O Eurobarébmetro 317
de 2009, por exemplo, continha questées sobre o quan-
to as pessoas consideram disseminados diferentes tipos
de discriminagdo, sobre a percepcdo pessoal de ter sofri-
do discriminacdo ou assédio e sobre testemunhar inciden-
tes de discriminagdo contra outros. Até o presente, o mais
amplo inquérito de vitimizagdo abordando a discriminagao
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baseada em origem étnica foi o encomendado pela Agén-
cia dos Direitos Fundamentais da UE, denominado Pesquisa
sobre Minorias e Discriminagao na Unido Europeia (Europe-
an Union Minorities and Discrimination Survey - EU MIDIS).
Além disso, a propensao para discriminar também pode ser
sondada através da coleta de informacoes sobre determina-
das atitudes em relacao a imigrantes ou por perguntas diretas
sobre se e até que ponto as pessoas se consideram racistas
(como no Eurobarémetro 47.1, 1999). No entanto, ndo se
pode presumir um vinculo direto entre posturas e compor-
tamento. Experimentos de campo, como testes de discrimi-
nagdo ou de situacao, constituem uma boa fonte para men-
suracao direta da discriminacao. Nesses testes, normalmente,
enviam-se dois CVs para uma oferta de emprego. Os CVs sao
similares, exceto pela origem da pessoa candidata. Conse-
quentemente, diferencas nas respostas aos CVs podem ser di-
retamente relacionadas a discriminacao em razao da origem
da pessoa. Embora esses testes tenham sido realizados em
vdrios paises europeus, os dados levantados, normalmente
nao estao disponiveis para andlise secunddria ™.

Os problemas de como mensurar a discriminagao e de como com-
parar os respectivos bancos de dados nacionais na UE sao discutidos tam-
bém por Wrench (2011). O autor aborda as deficiéncias nas préticas de
registro de informagao nos paises da UE, o problema da comparabilidade
dos dados sobre discriminacao e o uso de métodos quantitativos e/ou
qualitativos nas pesquisas envolvendo discriminacgao racial. Wrench (ibid:
1715) menciona especificamente a pesquisa EU-MIDIS sobre migrantes
e minorias, que foi concebida para produzir dados comparaveis. Os pai-
ses da UE dificilmente produzem estatisticas oficiais sobre discriminacao,
“em razao de sua natureza altamente contestada” tanto internamente,
como entre os paises (ibid: 1717). Segundo estudo de 2007, do Conse-

'7Kraler e Reichel 2010: 62 e s.; para uma andlise detalhada sobre discriminacao, ver também
Gachter 2010.
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lho da Europa, 13 dos 27 paises da UE contam com a informagao “na-
cionalidade/etnicidade” em suas estatisticas oficiais. Apenas dois estados
membros — Irlanda e Reino Unido — registram dados sobre “etnicidade”
em seus censos. Portanto, afirma Wrench, na maioria dos paises da UE, os
dados oficiais pouco contribuem para a identificagdo dos grupos expos-
tos a discriminacao racial. Wrench descreve a evolucao dos esforcos da
UE para combater a discriminagdo, mencionando a Diretiva da Igualdade
Racial, de 2000, o estabelecimento da Agéncia dos Direitos Fundamentais
(FRA), em 2007, e a Rede Europeia sobre Xenofobia e Racismo (Racism
and Xenophobia European Network - RAXEN), que consiste de 27 Pontos
Focais Nacionais que fornecem dados nacionais.

Segundo Wrench (2011: 1718), esses dados coletados pela RAXEN
podem ser objetivos, confidveis e até mesmo comparativos (no sentido de
descrever, analisar e comentar similaridades/diferencas entre os estados
membros), mas dificilmente comparaveis, porque ndo existe um indica-
dor comum de discriminagao. O autor menciona ainda, em comparagao
aos dados da RAXEN baseados em informacao (diferente) especifica de
cada pais, a estratégia da FRA como uma alternativa: produzir dados ge-
nuinos e comparaveis no ambito da Europa, com base na implementacao
de pesquisas sobre discriminacao que utilizam a mesma metodologia em
todos os estados membros. Nessa linha, um estudo do Observatério Euro-
peu do Racismo e da Xenofobia (EUMC) analisou dados do Eurobaréme-
tro e da Pesquisa Social Europeia sobre atitudes da maioria de cada pais
em relagao as minorias (EUMC 2005)'®. A FRA desenvolveu seu projeto

'® O Eurobardmetro é uma amostra representativa de 1.000 pessoas na maioria dos estados
membros da UE. Inclufa duas declaracdes relacionadas a discriminacao (“E bom para qual-
quer sociedade ser constituida de pessoas de diferentes ragas, religides e culturas” e “Ha um
limite para o nimero de pessoas de outras ragas, religides e culturas que uma sociedade
pode aceitar”) as quais os entrevistados poderiam expressar sua concordancia ou oposicao. A
Pesquisa Social Europeia (ESS) envolve amostras representativas de 1.500 a 2.500 pessoas na
maioria dos estados membros da UE. Trés declaracoes relacionadas a distancia étnica (Vocé se
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EU-MIDIS, que pesquisa as experiéncias de migrantes e de minorias com
discriminagao, crimes racistas e policiamento™.

Segundo Wrench (2011, p. 1719 e s.), a Pesquisa Social Europeia (uti-
lizada no relatério da FRA) inclui um ndimero insignificante de migrantes e
de pessoas pertencentes a minorias. O autor sugere como fontes alternativas
as queixas registradas pelas vitimas (tanto na policia quanto junto a ONGs),
mas admite (assim como muitos outros pesquisadores) que a maior parte
desses casos nao é notificada. Apesar de reconhecer a pesquisa EU-MIDIS
como o Unico estudo sobre grupos minoritarios que utilizou de forma siste-
matica o mesmo questiondrio padrao em todos os estados membros da UE,
possibilitando, portanto, a comparagao entre grupos minoritdrios de todos
esses paises, Wrench formula uma critica geral: “Métodos quantitativos sao
intrinsecamente menos Uteis do que os qualitativos quando se trata de cap-
tar a realidade a discriminacao” (ibid: 1725), em razao da subjetividade
envolvida na percepcao da discriminagao e por ser um tema por demais
sensivel para um questiondrio formal. Assim, segundo Wrench, o desejo de
comparabilidade nao deve levar a negligenciar a pesquisa social qualitativa,
pois esta pode contribuir para a compreensao dos processos de discrimi-
nacao e racismo. Portanto, em geral, é aconselhavel uma combinagao de
métodos de pesquisa (ibid: 1728).

importaria se seu chefe fosse um imigrante da mesma raga/ grupo étnico da maioria? Vocé se
importaria se um parente proximo casasse com uma pessoa imigrante da mesma raga/origem
étnica da maioria? Vocé se importaria se seu chefe fosse um imigrante de uma raga/origem
étnica diferente da maioria?

" Para a Gltima ver: http://fra.europa.eu/en/project/2011/eu-midis-european-union-minori-
ties-and-discrimination-survey.
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Situacao atual do racismo e da discriminacao na UE

Para discutir os estudos atuais mais abrangentes sobre racismo na
UE, deve-se comecar com a Pesquisa de Minorias e Discriminagao da
Unidao Europeia (EU-MIDIS), como também observou Wrench (2011:
1723). Nessa pesquisa, a FRA, através de amostragem aleatéria e de um
questiondrio padronizado, entrevistou 23.500 pessoas de vdrias minorias
étnicas e diferentes grupos de imigrantes, em todos os estados membros
da UE (no maximo trés grupos por pais com uma amostra de no mini-
mo 500 respondentes para cada grupo), questionando sobre experiéncias
de discriminacao vivenciadas em 2008 (FRA, 2009). Os grupos? foram
selecionados com base em dois critérios: constituir o maior grupo mino-
ritdrio do pais e estar potencialmente vulneravel a discriminagao?'. Con-
sequentemente, as comparagoes foram feitas entre os estados membros
em relacdo aos mesmos grupos minoritarios??. Uma pesquisa suplementar
com a populagdao majoritaria foi conduzida em dez estados membros,
envolvendo uma amostra total de 5.068 pessoas, para comparagao com
os resultados da pesquisa principal. Em vista disso, a EU-MIDIS constitui a
mais abrangente pesquisa sobre experiéncias de racismo e discriminagao
por parte de minorias em toda a UE (FRA, 2009: 6-27).

20 Pgra a lista de todas as minorias selecionadas no ambito dos estados membros, ver Tabela
1.5 ,EU-MIDIS Sample Sizes” do relatério EU-MIDIS Main results report (principais resultados)
(FRA 2012:27)

214 .a selecao dos grupos para amostragem foi orientada pelos relatérios nacionais anuais so-
bre a situagdo do racismo e da xenofobia em cada estado membro, os quais foram submetidos
a agéncia e seu predecessor, o EUMC, a partir de 2000, por sua rede RAXEN de pontos focais
nacionais (dos quais hd um em cada estado membro). Os resultados desta coleta de dados
estdo publicados pela agéncia em seu relatério anual, que examina a situacao do racismo e da
xenofobia nos estados membros da UE “ (FRA 2009: 22).

22 Para comparagoes detalhadas ver relatérios especiais; por ex. FRA 2012a para as experién-
cias de roma em sete estados membros.
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Em toda a Unido Europeia, o mais alto grau de discriminagao ét-
nica na vida cotidiana foi indicado pela populacdo roma: metade dos
respondentes roma experimentou tratamento discriminatério pelo menos
uma vez ao longo dos doze meses anteriores a pesquisa. Outros grupos
minoritdrios fortemente discriminados foram: os africanos subsaarianos
(41%), os norte-africanos (36%) e entrevistados de descendéncia turca, da
Europa Central e da Europa Oriental (23%). Com relagao a dados especifi-
cos por pais, os mais elevados graus de discriminagao foram identificados
em relagdo aos roma na Repdblica Tcheca (64%), aos africanos em Malta
(63%), aos roma na Hungria (62%), aos roma na Polonia (59%) e aos roma
na Grécia (55%; ibid: 8). Em 2008, os roma, mais do que qualquer grupo
étnico na EU, sofreram discriminacdo em todas as esferas da vida cotidia-
na. Além disso, um grau preocupante de vitimizagao entre a populacao
roma foi destacado pelo Relatério Resumido da Pesquisa: Minorities as
victims of crime (Minorias como vitimas do crime) (FRA, 2012a)?3. Nes-
te relatério, os respondentes foram questionados especificamente sobre
terem experimentado algum crime de 6dio, se poderiam identificar de
alguma forma o motivo, o perpetrador etc.

Alguns dos achados mais surpreendentes foram: 18% de todas as
pessoas entrevistadas descendentes de roma ou de africanos subsaarianos
indicaram terem sido vitimas de um crime de motivacado “racista” pelo
menos uma vez nos doze meses anteriores a pesquisa, o que constitui o
dado mais elevado em toda a UE. Os maiores indices para esses crimes
entre os estados membros foram documentados nos casos da populacao
roma na Republica Tcheca e dos somalis na Finlandia (ambos 32%; ver

23 Para os problemas metodolégicos em geral, ver FRA 2012b; o estudo fornece um apanhado
geral dos mecanismos de coleta de dados oficiais relativos a crimes de édio pelos estados
membros da UE e publica uma tabela com os dados oficiais disponiveis, concluindo que esses
nao sdo compardveis entre os estados membros.
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FRA, 20122: 11). Quase um sexto de todos os subsaarianos e roma con-
sideraram que linguagem “racista” ou ofensiva a sua religiao foi utilizada
durante um ataque, uma ameaca ou um assédio grave (ibid: 12). Apenas
13% dos respondentes de origem turca e 12% dos roma (esses sao 0s
dados mais altos de toda a UE) indicaram que os perpetradores eram
membros de gangues racistas ou de extrema-direita. Isso significa que os
demais crimes de motivacao racista foram perpetrados aparentemente
por “cidadaos comuns” (ibid: 13). Apesar disso, mesmo os crimes qualifi-
cados como graves nao foram denunciados a policia pela maior parte das
vitimas (ibid: 14).

A EU-MIDIS, como a primeira e Gnica pesquisa sobre grupos mino-
ritdrios que utiliza o mesmo questiondrio para toda a UE, de fato propicia
resultados efetivamente comparaveis. No entanto, deve-se ter em mente
que os resultados devem ser comparados ou entre 0os mesmos grupos mi-
noritarios, se esses estiverem igualmente presentes em vdrios paises®*, ou
entre grupos minoritarios distintos no ambito do mesmo estado membro
(FRA 2009: 20). Além disso, o relatério recebeu criticas, dizendo que seus
resultados devem ser interpretados e utilizados com cautela. Infelizmente,
uma pesquisa com esse escopo, por definicao, é portadora dessa fragili-
dade, j& que, em razao das diferengas de legislagdo entre os paises da
UE, é quase impossivel verificar que, de fato, um incidente se qualifique
como crime de 6dio. Apesar disso, o relatério ainda utiliza termos como
“vitimizagao” e “vitima de crime” sem o adjetivo “suposta”. Os autores ar-
gumentam que, ao expressarem-se desse modo, apenas seguem a pratica
estabelecida na lingua inglesa para discutir os resultados dos surveys sobre
vitimizagao criminal (FRA, 2012a: 7). A segunda etapa da EU-MIDIS, com
um programa extra “Estratégias de Integracao da Populagdo Roma” serd

24 Para a lista complete de paises e grupos agregados ver: FRA 2009: 27.
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realizada em 2015 e seus primeiros relatérios serdao publicados no segun-
do semestre de 2016%.

Em 2013, a Agéncia de Direitos Fundamentais (FRA) publicou, pela
primeira vez na histéria, um relatério sobre antissemitismo nos estados
membros da UE. Oito paises (Bélgica, Franga, Alemanha, Hungria, Itdlia,
Letonia, Suécia e Reino Unido) participaram do relatério que conclui:
“Dois tercos dos respondentes da pesquisa (66%) consideram o antissemi-
tismo como um problema nos oito estados membros da UE pesquisados,
enquanto, em média, trés quartos dos respondentes (76%) também acre-
ditam que a situacao agravou-se e que o antissemitismo cresceu no pais
onde vivem, ao longo dos Gltimos cinco anos” (FRA 2013: 11). O antisse-
mitismo na internet foi indicado como o maior problema (ibid.: 18). Um
terco de todos os respondentes afirmou ter experimentado pessoalmente
vexames antissemitas (ibid.: 44).

Outra fonte de dados importante sobre a situagdo atual em termos
de discriminagdo e racismo na Europa (esta ndao quantitativa, mas quali-
tativa) é propiciada pela Rede Europeia contra o Racismo (European Ne-
twork Against Racism - ENAR), especialmente em seus chamados “Relaté-
rios Sombra” 2. Em 2014, a ENAR publicou um Relatério Especial sobre
racismo e discriminagao no emprego na Europa (Lamberts et al., 2014).
Sendo a Unica rede pan-europeia de ONGs que atuam em conjunto para
investigar e combater o racismo na Europa, a ENAR publica também, anu-
almente, “Relatérios Sombra” especificos por pais para os estados mem-

2> Ver http://fra.europa.eu/en/project/2015/eu-midis-ii-european-union-minorities-and-discri-
mination-survey.

26 Os relatérios sombra da ENAR sao produzidos anualmente como uma compilagao dos dados
coletados pelas organizacdes ndao governamentais filiadas a rede “para preencher as lacunas
dos dados oficiais e académicos, oferecer uma alternativa a esses dados, e para oferecer a pers-
pectiva das ONGs sobre as realidades do racismo na UE e em seus estados membros” (para
mais informagdo acessar: http://www.enar-eu.org/Shadow-Reports-on-racism-in-Europe-203).
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bros da UE (23 estados membros da UE, mais a Turquia, em 2014)?”. Em-
bora enfatizando a nao comparabilidade dos resultados, eles identificam
uma tendéncia comum para o mercado de trabalho em 2014, na Europa:
os imigrantes de paises nao integrantes da UE, refugiados e solicitantes de
asilo, mugulmanos, roma e travellers”, pessoas negras, e especialmente to-
das as mulheres pertencentes a um desses grupos (como consequéncia da
mltipla discriminagao) sao identificados como os grupos mais vulneraveis
a discriminacao no emprego (Lamberts et al., 2014: 29).

Além disso, dependendo das motivagdes da discriminagao, os autores
concluem que os roma e os travellers tém sido sistematicamente vitimiza-
dos em razdo de sua etnicidade, e sofrem muito mais discriminacdo no
mercado de trabalho do que outros grupos étnicos. Com relacao aos povos
roma, as piores condigoes para entrada no mercado de trabalho foram en-
contradas em “Relatérios Sombra” da Austria, Bélgica, Bulgdria, Crodcia,
Republica Tcheca e Finlandia (Lamberts et al., 2014, p. 30). Os mugulma-
nos sdo caracterizados como o grupo mais vulneravel a discriminagao de
ordem religiosa ou de crenga em praticamente todos os estados membros
(0 que é evidenciado nos “Relatérios Sombra” da Austria, Bélgica, Bulga-
ria, Crodcia, Republica Tcheca, Finlandia, Franga, Alemanha, Grécia, Itélia,
Litudnia, Luxemburgo, Holanda, Pol6nia, Espanha, Reino Unido e, mes-
mo, Turquia). Mais do que isso, conforme apontam Lamberts et al (2014),
a experiéncia de qualquer mulher mugulmana na Alemanha fornece um
exemplo claro da mais severa discriminagao no trabalho, em razao da mal-
tipla discriminagao: “Uma mulher mugulmana, de origem imigrante e que

%7 Leitura adicional: Parkes et al. 2013 (outros Relat6rios Sombra especificos de 26 paises estao
disponiveis); Gauci 2012 (Relatérios Sombra especificos de 27 paises estao disponiveis); Gau-
ci2011 (Relatérios Sombra especificos de 27 paises estdao disponiveis)

" Um grupo nébmade parecido com os roma, encontrado principalmente na Irlanda e no Reino
Unido [Nota do organizador].
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cobre a cabega com o hijab é [...] uma mulher que incorpora trés grandes
barreiras que impedem seu acesso ao mercado de trabalho” (ibid: 31).

O Eurobarémetro?®, como terceira fonte de dados sobre discrimina-
cao na Europa, é visto como um reflexo dos valores, percepcoes e opinides
dos cidadaos. Baseado em uma amostra representativa de 1.000 pessoas
na maioria dos paises da UE, o Eurobarémetro 2012 fornece dados valiosos
sobre a discriminacao na Europa em geral (European Commission, 2012).
Além disso, permite identificar algumas tendéncias ao longo de trés anos,
2009 a 2012. Especificamente, a discriminagdo com base na origem étnica
ainda é percebida como a forma mais disseminada de discriminacdo na
UE, embora tenha havido uma pequena melhora em comparagao com
2009 (56% dos europeus pensam que é um problema, contra os 61% de
2009). Seguem-se a essa a discriminagao baseada nas deficiéncias (53%)
e na orientacao sexual (46%). A discriminagdao baseada na religiao ainda é
bastante disseminada (39%), e a mudanca mais sensivel entre oito motiva-
coes de discriminacao é percebida na categoria género (de 40% em 2009,
para 31% em 2012; European Commission, 2012, p. 16).

No entanto, a percepcao nacional dos niveis de discriminagao difere
consideravelmente entre os estados membros. Por exemplo, enquanto
mais de 70% dos cidadaos e cidadas de Franca, Chipre, Suécia, Grécia,
Holanda, Dinamarca e Hungria acreditam que a discriminacdo por ori-
gem étnica é comum em seus respectivos pafses, apenas 17% dos lituanos
ou 26% dos poloneses e dos letdes pensam o mesmo. A Alemanha, com

28O Eurobardmetro é uma série de pesquisas de opiniao publica conduzidas pela Comissao
Europeia nos estados membros desde 1973. Elas abordam os principais temas e areas rela-
cionadas a cidadania europeia, tais como salde, cultura, meio ambiente etc. (para mais in-
formagoes, visite: http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm). Este artigo fornece um
panorama do Special Eurobarometer 393, Discrimination in the EU in 2012.
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seus 51%, fica a meio caminho (European Commission, 2012, p. 29). A
melhoria mais notével parece estar em Malta (com um aumento de 23%
nos respondentes afirmando que discriminagao é rara ou inexistente em
seu pafs). Na Alemanha, em 2012, trés por cento a mais (45%) do que
em 2009 (42%) responderam que a discriminagdo por origem étnica era
rara ou inexistente (ibid: 29 e s.). Em 2012, a média dos respondentes da
UE que consideravam a discriminacao com base em origem étnica como
sendo rara ou inexistente foi de 39% e havia melhorado em 4%.

Na UE como um todo, a discriminagdo com base em crencas ou
religido é com mais frequéncia considerada rara ou inexistente (56%) do
que comum (39%). A Franca lidera o ranking, com uma maioria de 66%
dos entrevistados acreditando que a discriminagao baseada em religiao
ou crengas é comum; com relagao a essa questao, apenas 34% na Ale-
manha responderam ‘comum’ (European Commission, 2012, p. 49). O
relatério dedica atengao especial ao povo roma: trés quartos de todos os
entrevistados europeus concordam que 0s roma como grupo social estao
sob risco de discriminacao (ibid, p. 111). O Eurobarémetro 2012 traz
uma interessante consideracdo final que relaciona o grau de percepgao
de discriminagdo aos tipos de pertencimento social autoatribuidos e a
variedade de redes sociais:

Em geral, a autoidentificagdo como pertencente a um gru-
po minoritdrio aumenta a probabilidade de o respondente
acreditar que a discriminagdo (inclusive, mas ndo exclusi-
vamente contra esse grupo especifico) seja comum em seu
pais. Os respondentes que dizem pertencer a uma minoria
sdo também mais tendentes do que a média dos europeus
a informar que vivenciaram pessoalmente episédios de dis-
criminacdo. O grau de diversidade do circulo social de um
respondente tem uma influéncia marcante sobre sua cons-
ciéncia da discriminagdo, assim como sobre o quao confor-
tavel ele ou ela se sente em relacdo as minorias (European
Commission, 2012, p. 119).
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E interessante observar que a percepcao do grau de diversidade na
Europa é bastante alta e vem crescendo. Com relagao a religiao, 67% dos
entrevistados responderam ter amigos ou conhecidos com outra religiao
ou crenga diferente da sua (trés por cento mais alta do que em 2009);
62% responderam ter amigos ou conhecidos portadores de deficiéncias
(quatro por cento mais do que em 2009); 59% indicaram ter amigos ou
conhecidos de diferentes origens étnicas (dois por cento mais do que
em 2009). O indice para amigos ou conhecidos com orientagao sexual
diferente (gays, lésbicas ou bissexuais) continua mais baixo, em 41%, e
apenas 18% indicaram ter amigos ou conhecidos roma (1% mais do que
em 2009). “Outro avango é que mais europeus hoje sentem-se tranquilos
com a ideia de que uma pessoa dentre os grupos minoritarios menciona-
dos venha a comandar seu pais” (European Commission, 2012, p. 120).

Conclusao: tendéncias e desafios para novas pesquisas

Com relacdo a questoes de nao discriminagao, algumas tendéncias
gerais podem ser observadas na UE. Em primeiro lugar, ha uma clara ten-
déncia em direcao a uma melhoria nos requisitos formais de nao-discri-
minacdo no ambito da Unido Europeia e de seus estados membros, no
sentido de uma ampliagdo e aprofundamento das normas e definicoes.
Em segundo lugar, iniciativas legais surgidas em uma determinada area de
acao politica e de regulamentacao institucional (como emprego ou livre
comércio de bens e servicos) contendo dispositivos minimos antidiscri-
minatorios, entrelacam-se, indiretamente, cada vez mais, por referéncia
a outras Diretivas, Comunicacoes etc. E também, diretamente, ao serem
incorporadas a novas iniciativas legislativas especiais — como a Comuni-
cacao de Nao-Discriminagao e Oportunidades Iguais: um compromisso
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renovado (SEC/2008/2172%) e a relacionada Proposta para uma Diretiva
do Conselho sobre a implementacao do principio de igual tratamento en-
tre pessoas, independentemente de religido ou crenca, deficiéncia, idade
ou orientacao sexual (SEC/2008/2180%° e SEC/2008/21813"). Em terceiro
lugar, com base no arcabougo legal, uma arena europeia de atores coleti-
vos esta fortalecendo-se; um regime de nao-discriminagao torna-se cada
vez mais institucionalizado na Europa por meio de um fortalecimento
mutuo de meios legais-formais e de redes funcionais de atores, bem como
de um complexo jogo de ping-pong entre os ambitos nacional, europeu,
internacional e transnacional.

A histéria europeia e, particularmente, o caso da Alemanha ensina
que a discriminacdo e o racismo nao devem ser negligenciados. E, toda-
via, a discriminacao em todas as esferas da vida — e o racismo como uma
forma ameacadora daquela — é uma dura realidade nas vidas de imigran-
tes e de minorias étnicas ou religiosas na Europa. Embora os roma cons-
tituam a mais numerosa minoria étnica da Europa, isso ndo os impede
de sofrerem discriminagao, exclusao social e, mesmo, marginalizacao, de
forma cotidiana, a despeito de a maioria ter a cidadania europeia®?. Além
disso, em muitos estados membros, os roma, assim como os africanos
subsaarianos, sdo recorrentemente associadas a atividades criminosas. No
entanto, o EU-MIDIS mostra claramente que ambos os grupos sao, antes,
vitimas de crimes de motivacdo racial. De fato, os grupos étnicos mi-
noritarios tém atraido crescente interesse em estudos abrangentes sobre
racismo, discutidos neste artigo, devido ao entendimento entre grupos de

2 Disponivel em: < http://www.ipex.eu/IPEXL-WEB/dossier/document/SEC20082172FIN.do>
39Disponivelem: < http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/XT/?uri=CELEX:520085C2180>
3Disponivelem: < http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ENALL/¢uri=CELEX:520085C2181 >
32 A populagao estimada de roma na Europa é de 10 a 12 milhées (FRA 2009:107).
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especialistas, de politicos e do publico em geral de que a discriminagao
nao deve ser tolerada e, portanto, deve ser criteriosamente estudada.

Infelizmente, sabe-se ainda muito pouco sobre a verdadeira extensao
das praticas discriminatérias na Uniao Europeia. Segundo Wrench (2011:
1716), ndo existe um sistema modelo de coleta de dados que permita do-
cumentar as manifestagoes de discriminagao e racismo em qualquer estado
membro da UE com base em defini¢oes e indicadores comparaveis e con-
sensuais. Consequentemente, apesar de todos os esforcos desenvolvidos
pelas instituicoes e organizagdes descritas nas secoes anteriores, ainda resta
muito por fazer nos ambitos governamental, cientifico e de ativistas nao-
-governamentais, para combater a discriminagdo. A ideia de uma “Area
de Liberdade, Seguranca e Justica” europeia é simpatica e atrativa, mas
precisa ser desenvolvida e posta em pratica. As manifestacoes do PEGIDA
em Dresden, que portaram fortes elementos discriminatérios e racistas e
reuniram mais de dez mil pessoas, duraram apenas cerca de trés meses.
Mas, como escreveu o poeta e dramaturgo alemao, Bertolt Brecht, em sua
pega A resistivel ascensdo de Arturo Ui: “Ainda é fértil o ventre em que ele
foi gerado”. A todavia forte e, em alguns paises, crescente influéncia dos
partidos nacionalistas de extrema direita, anti-islamicos e antissemitas assim
como o0s recentes eventos em diversos paises da Europa demonstram que
a discriminacao e o racismo seguem sendo um sério desafio — tanto para a
sociedade civil como para cientistas.
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