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PENSAR A CULTURA OPERARIA PARA DESCONSTRUIR
A HIERARQUIZACAO DOS SABERES’

PriscA KERGOAT™

RESUMO: Como dar conta da depreciagao dos saberes operarios num con-
texto de forte valorizagdo das formagdes por aprendizagem em empresas?
A implementagao de uma sociologia das relagdes permite nao apenas escla-
recer 0os mecanismos que organizam a depreciagao da qualificagdo operaria
— e feminina —, mas ainda mostra que a analise ndo pode ignorar a questao
da cultura operaria, a qual a sociologia francesa raramente atribui o devido
lugar.

Palavras-chave: Trabalho. Educacdo. Cultura operaria. Qualificagao operaria (e
feminina). Saberes (de operarios e empregados).

THINKING WORKING-CLASS CULTURE TO DECONSTRUCT
KNOWLEDGE RANKING

ABSTRACT: How to account for working-class knowledge disqualification in
a context of strong valorization of training by apprenticeship in companies?
Implementing a sociology of relations allows not only to enlighten the mecha-
nisms that organize the denial of working-class and women’s qualification,
but also to highlight that the analysis cannot disregard the issue of working-
class culture, too often underestimated by the French sociology.

Key words: Labor. Education. Working-class culture. Working-class (and wom-
en’s) qualification. (Working-class and employees’) knowledge.
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PENSER LA CULTURE OUVRIERE POUR DECONSTRUIRE
LA HIERARCHISATION DES SAVOIRS

RESUME: Comment rendre compte de la dépréciation des savoirs ouvriers
dans un contexte de forte valorisation des formations par apprentissage en
entreprise ? La mise en ceuvre d’une sociologie des relations permet non seu-
lement d’éclairer les mécanismes qui organisent le déni de la qualification
ouvriére -et féminine- mais aussi de montrer que l'analyse ne peut évacuer la
question de la culture ouvriere trop souvent minorée par la sociologie fran-
caise.

Mots-clés: Travail. Education. Culture ouvriére. Qualification ouvriére (et fémi-
nine). Savoirs (ouvriers et employés).

Introducao

encontro com Lucie Tanguy e seus trabalhos constitui a mais importante

guinada no meu itinerdrio intelectual: primeiro pela mobilizagdo de um

quadro tedrico que me permitiu sair do que, na época, parecia ser um
impasse (voltarei mais tarde a tratar essa questao), mas também pelo que ela nos
transmitiu: uma maneira de pensar e de fazer sociologia, um rigor na demonstra-
¢ao cientifica, uma exigéncia de trabalho benfeito, esmerado. O que nos legou nao
€ apenas um oficio considerado na sua totalidade (saber socioldgico e pratica de
campo), mas também uma cultura do trabalho que d& a devida importancia ao
trabalho coletivo, a solidariedade e a coragem intelectual. Em vez de se limitar a
propor uma sociologia critica, da-nos condic¢des para sustentar propostas socio-
légicas mesmo quando vao de encontro a nossa prépria comunidade de oficio e
pensamento.

Essas diferentes qualidades tém sua origem numa postura critica (sociolo-
gia das relagdes sociais), na sua formacao cientifica (em Quimica, acredito), mas
também na sua heranca familiar impregnada pelo que chamarei aqui, no sentido
amplo, de cultura operaria.

E a questdo da depreciacio dos saberes operérios e mais amplamente da
cultura operaria que vou questionar aqui. Mais precisamente, vou interrogar a si-
multaneidade de dois fendmenos: a valorizacao social das formagdes por apren-
dizagem em empresas' e a forte desqualificagdo dos saberes dos operarios (e dos
empregados).

Portanto, estou perante um paradoxo: ndo deveria a valorizagao da aprendi-
zagem acarretar um reconhecimento dos saberes dos operarios (e dos empregados)
detentores, na Franca, de um Certificado de Aptidao Profissional (Certificat d"Apti-
tude Professionnelle — CAP), diploma histoérico da qualificagdo operaria?
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Entdo, como dar sentido e forma a essa depreciacdo dos saberes operarios,
alcancada nao s6 por discursos e praticas das grandes empresas, mas também por
uma comunidade intelectual?

Esse paradoxo me doia tanto mais que essas concepgdes ferem parte da mi-
nha heranga, a dos meus avds operarios, e também o que eu podia observar no meu
campo: se admitissemos, assim como a sociologia francesa dominante, que a cultura
operaria nao existe, ndo existe mais ou nao pode ser transmitida, como explicar, por
um lado, essa obsessao das diretorias das grandes empresas em expurga-la dos co-
letivos de trabalho? E, por outro lado, como dar conta das relagdes com o trabalho e
das praticas de resisténcia adotadas pelos aprendizes, homens e mulheres, as quais
manifestam uma relagao débvia com a cultura operaria??

Para resolver esse paradoxo, os quadros tedricos implementados por Lucie
Tanguy sao preciosos. Primeiro, vou lancar mao da sociologia das relagdes que ela
implantou, pois permite trabalhar com configuragdes e, além do mais, fazer surgir
as linhas de interdependéncia entre o mundo do trabalho e o da educagao. Essa
tentativa, extremamente bem-sucedida, permite ndo mais considerar o trabalho e
a educagdao como categorias separadas. De fato, privilegia uma analise dinamica,
centrada no estudo da relagao e da interdependéncia entre eles.

Também recorrerei a abordagem sdcio-histdrica, pois convida a sair do pre-
sente imediato e situar as interrogacdes no tempo e, além do mais, a romper “com o
cardter ‘evidente’ das formas presentes” (Tanguy, 1999). Essa perspectiva contribuiu para
desnaturalizar o presente e entrever possiveis, tanto os que poderiam ter sido quanto
os que poderiam advir.

Para estabelecer uma configuragdo que leve em conta, ao mesmo tempo, a
valorizacao da aprendizagem e a depreciacao dos saberes operarios, vou mobilizar
diferentes pesquisas que tenho desenvolvido sobre a aprendizagem. Estas dizem
respeito as politicas seguidas por grandes empresas francesas e aos aprendizes, ho-
mens e mulheres, mas ainda a cultura operaria, ao ingresso da aprendizagem no en-
sino superior e a reconfiguracao dos publicos aprendizes. Neste artigo, focarei qua-
tro grandes dimensdes: as politicas educacionais, as praticas das grandes empresas
comparadas as dos aprendizes, homens e mulheres, assim como as representagdes
veiculadas pela comunidade intelectual.

Uma hierarquizac¢ado dos saberes

O exame de duas nogdes — a de qualificagao e a de competéncias — localizadas
na encruzilhada de dois campos de investigagao (a educagao e o trabalho) permite
dar conta, num contexto de forte valorizacdo da aprendizagem, dos mecanismos
subjacentes a depreciacao dos saberes dos operarios e empregados.
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A questao da qualificacdo e da sua reduc¢io a uma tinica dimensao: o tempo

Na Franga, a tentativa de estabelecer uma correspondéncia mecanica entre a
educacdo e o trabalho leva, logo apds a Segunda Guerra Mundial, a redugao da qua-
lificagdo a uma tnica dimensao, a do tempo, medido pelo nimero de anos de estu-
do. Essa equivaléncia, como mostra Lucie Tanguy (2002), enraiza-se profundamente
na divisao social do trabalho: contribui para abolir a especificidade dos saberes (dos
operarios e empregados), a posicionar o CAP — adquirido em dois anos apos a oitava
série —no primeiro degrau da escada das qualifica¢des e, além do mais, a reduzi-lo a
uma certidao de empregabilidade.

Ora, fazer a educagao corresponder ao emprego tornou-se uma preocupagao
central nos anos de 1980. Por isso, num contexto de desemprego macico e de au-
mento dos anos de estudo, a renovacao da aprendizagem surgiu como uma opgao
particularmente adequada. Enquanto a quase totalidade dos aprendizes preparava
uma certificagdo operaria (geralmente um CAP), a lei de 1987 sobre a aprendizagem
abriu a possibilidade de seguir formagoes de nivel superior (do baccalauréat profis-
sional a formacao de engenheiros).? Assim, a criacdo de uma filiere de formagao por
aprendizado, em paridade com o ensino geral, devia facilitar o acesso ao emprego,
bem mais do que a escola, e favorecer a promogao social da juventude popular (os
aprendizes podiam continuar seus estudos no ensino superior e, a0 mesmo tempo,
ganhar um saldrio), além de valorizar as formacdes profissionais.

Obviamente, este alinhamento da aprendizagem com os caminhos escolares
permitiu, incontestavelmente, a sua valorizacao social, mas, a0 mesmo tempo, pro-
duziu uma segmentagao dos publicos e uma hierarquizagao dos saberes.

Assim, grandes empresas vao progressivamente excluir o CAP das formacoes
propostas, e quando ainda se preparam para ele, favorecem candidatos ja detentores
de uma primeira certificagdo sem, entretanto, levar em conta a especialidade adquiri-
da. Nesse cendrio, as empresas fazem da certificagdo um pré-requisito para ingressar
numa formacgao, e a certificacdo ndo é mais associada a um saber profissional, mas
a um nivel minimo de educacgao (saber ler, escrever, contar) e a um “baixo nivel de
qualificagao”.

A hierarquizagao dos saberes acentuou-se, pois esses aprendizes de “baixo”
esbarraram num teto de vidro que tornava improvavel a propria ideia de promogao
social. Por um lado, porque entravam em concorréncia com os de “cima”, o que acar-
retava uma auséncia de mobilidade interna no cerne das empresas. Por outro lado,
porque estas, assim como os estabelecimentos de formagao superior, privilegiam
candidatos oriundos de uma formagao geral, mas também porque 75% das forma-
¢oes de CAP (oficios do artesanato, da construgao civil, cabeleireira e estética, por
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exemplo) ndo oferecem a menor possibilidade de continuagdo no ensino superior.
Apenas 12% dos aprendizes de “cima” tém sido primeiro aprendizes de “baixo”
(Kergoat, 2011). Nao somente a reforma da aprendizagem desqualificou os saberes
dos operdrios e empregados, mas ainda excluiu toda possibilidade de promocao
social pela via quer da escola, quer do trabalho.

Assim, ao optar por uma integracao da aprendizagem dentro do sistema edu-
cativo, a reforma produziu o contrario do anunciado. A origem social, em si, permite
mapear a estratificacio do publico: 41% dos aprendizes que se preparam para um
CAP tém um pai operario, o que é o caso de apenas 19% dos aprendizes que seguem
uma formagao superior (Kergoat, 2011). Essa segmentagao e essa estratificacao da po-
pulacdo aprendiz se devem a hierarquizacao dos saberes, a qual, como indica Lucie
Tanguy, pressupde uma ordem unidimensional dos saberes, envolvendo os dois gru-
pos. A reforma da aprendizagem é duplamente desqualificativa: primeiro para a qua-
lificacdo operaria que, esvaziada do seu contetido, é excluida de fato da hierarquia das
certificagdes, e segundo para os seus detentores que, confrontados com um “teto de
vidro”, ficam enclausurados numa condigao a qual € particularmente dificil superar.

Ora, e é 0 que vamos examinar agora, a codificacdo do trabalho e da formacao
em competéncia, longe de revalorizar os saberes dos operarios e empregados, contri-
buiu para torna-los invisiveis.

A codificacao do trabalho e da formagido em competéncias: quando o “sa-
ber-ser” se torna um componente do conhecimento

A inscricao das politicas educacionais francesas no cerne das transformagdes
do emprego levou, nos anos de 1980, a uma codificacdo da formacao e do trabalho
em competéncias.* No ambito da aprendizagem, essa racionaliza¢dao dos saberes se
apoia em diferentes ferramentas encarregadas de avaliar as qualidades dos apren-
dizes ao longo da sua formagao nas empresas: da sua selecdo como aprendiz até a
sua eventual contratagdo, no fim da aprendizagem, como assalariado da empresa.
O exame dessas ferramentas e da sua aplicacdo em situagao de avaliagdo permite
apreciar o lugar reservado aos saberes dos operarios e empregados.

Depois de selecionar os candidatos a aprendizagem em fungao dos diplomas
previamente requeridos, os selecionadores da empresa devem desempata-los a par-
tir de ferramentas encarregadas de avaliar qualidades sociais tais como pontualida-
de, probidade, relagdes com a hierarquia, os coletivos e a empresa, mas também o
traje, a postura, a elocugao. A importancia dessa selecao (certas empresas escolhem
apenas 4% dos candidatos) contribui para fazer da formagao uma nova peneira de
selecao na entrada do mercado de trabalho.
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Minhas observagdes convergem, no quadro das formagdes técnicas, para a
proposta de Lucie Tanguy quanto a racionaliza¢do dos saberes que atua nos liceus
profissionais (1991). As empresas valorizam um aprendizado técnico no qual o

- u 0 uai i u iocinio qu
know-how perde suas conota¢des manuais para designar um modo de raciocinio que
garantiria a adaptacdo dos aprendizes e a eficiéncia da agao. A “tecnicizacdo dos
know-how” contribuiu para afastar os aprendizes das disposi¢des culturais e sociais
dos operarios e aproxima-los das dos técnicos.

Um exame dos contetidos de formagao confirma a importancia dada ao “sa-
ber-ser” — para retomar o termo usado — e a vontade de fazer dos aprendizes “agen-
tes de mudanga” ao expurgar qualquer modo de ser e fazer préprio de uma heranca
operaria. As observagdes em situagdo de aprendizagem mostram que os aprendi-
zes devem optar por trajes “corretos”, um vocabuldrio técnico e gestos profissionais
apropriados. Quando corrige o vestudrio dos aprendizes, ataca a sua fala sem rodeio
e o0 jargao profissional que cimenta os coletivos (Boutet, 1998), a empresa questiona
a sua relacdo com a propria posigao social.

Os empregos nos servicos, por sua vez, implicariam novas disposi¢des nao
adquiridas pelos assalariados existentes. Trata-se de modelar novas posturas apoian-
do-se, por exemplo, em historias em quadrinhos nas quais os aprendizes devem as-
sinalar quando as personagens adotam posturas fisicas ou um vocabulario “incorre-
tos”. Assim, os know-how (adquiridos pela formagao ou pela experiéncia de trabalho)
sdo traduzidos em termos de “saber-ser” que remetem a qualidades ditas femininas
muito naturalizadas. Trata-se de promover, nas margens mais pobres e menos diplo-
madas, qualidades sociais envolvendo um processo de aculturagao as classes médias:
formacao as “boas maneiras” e ao “bom gosto” barato (levando, por exemplo, os
aprendizes a cadeias de lojas populares).

Assim, as formagoes preparadas sob contrato de aprendizagem revelam-se
menos mistas ainda — e € pouco dizer — que as formagdes escolares. A diferenca
observada é importante: duas vezes mais mogas preparam um baccalauréat profissio-
nal (especialidades da industria) do que um CAP (Kergoat, 2011). Inegavelmente, a
aprendizagem reforca os efeitos da divisao sexual do trabalho: cada vez menos mu-
lheres nas especialidades masculinas, cada vez menos homens nas especialidades
femininas.

A introdugao da nogao de “saber-ser” e o fato de que esteja posta em equiva-
léncia com as de “saber” e de “know-how” permitem disputar com a escola tanto o
seu modelo cultural quanto o papel determinante dado aos diplomas na produgao
de hierarquias profissionais. Contribui para disfargar know-how em qualidades indi-
viduais, em disposicdes culturais e sociais e, além do mais, para rebaixar as qualifi-
cagOes operarias e femininas.
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A aprendizagem torna-se um lugar de experimentagao dos fundamentos de
uma nova relagdo em matéria de formagao, emprego e qualificagdo. Longe de garan-
tir mais equidade, a racionalizacdo dos saberes levou a legitimar e cristalizar a divisao
social e sexual do trabalho e a negar a qualificagdo operaria e feminina em proveito de
disposi¢des consideradas as tinicas que permitem distingao na fila de espera.

Mesmo assim, os objetivos em matéria de aculturagao dos aprendizes, ho-
mens e mulheres, as classes intermedidrias nao sdo alcangados: mergulhados em
situagdes de trabalho nas quais existem referéncias a uma profissdo, a um coletivo e
a regras de trabalho, acabam retomando muitas praticas proprias das classes popu-
lares, tradicionalmente chamadas de “classe operaria”.

A cultura operaria

A indocilidade da juventude popular no trabalho

O exame das praticas desenvolvidas pelos aprendizes em situagao tanto de
trabalho quanto de formag¢do em empresas mostra que muitos criam uma relagao
com o mundo perfeitamente original, mas, em sintonia com o que se costuma cha-
mar de “cultura operaria”.

Obviamente, as praticas dos aprendizes retratam uma posi¢ao incerta pe-
rante situagdes que envolvem inseguranga e individualizagao, marcadas por um
processo de individualizagao das ac¢des e das sangdes. Embora ainda busquem os
seus pertencimentos, pois ainda ndo sao definidos, seria abusivo deduzir que os
aprendizes rejeitam a sua heranga social, os valores operarios, o trabalho de opera-
rio ou empregado.

Alguns — mais ainda quando tém o sentimento de serem integrados num
coletivo, de adquirir saberes e reconhecimento social — sentem prazer no trabalho.
Valorizam ndo apenas o oficio, mas também as relagdes de confianga, de solidarie-
dade, assim como a sociabilidade profissional (em bares, nas partidas de belote,” nas
discussoes sindicais, nos jogos de futebol, etc.); além do mais, todos os aprendizes,
homens e mulheres, reinventam praticas de resisténcia (frequentemente sexuadas),
tradicionais e/ou novas, que lhes permitem contornar e até mesmo infletir as co-
er¢Oes gracas a praticas de oposicdo, de ocultacdo ou de fazer de conta (Kergoat,
2006).

E claro que muitos aprendizes ndo manifestam rejei¢ao ao trabalho de em-
pregado ou operario nem mesmo para com a cultura operdria do ponto de vista
quer da participagdo em coletivos, quer das praticas de trabalho. O que os apren-
dizes recusam sao as condi¢des de aprendizagem, emprego e trabalho que lhes sao
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reservadas: a perda de stafus, o enclausuramento numa situagao que nao providen-
cia autonomia, responsabilidade, promogao, integracdo num coletivo, ou reconhe-
cimento social.

Logo, ndo é a natureza do trabalho, mas as suas condig¢des de exercicio e reali-
zagao que sao determinantes para apreender a relacdo com o trabalho, as formas de
resisténcia e, mais geralmente, a cultura operaria.

Contudo, a questao da desqualificagao dos saberes dos operarios (e dos em-
pregados), longe de ser questionada sociologicamente, costuma ser considerada um
fato que seria comprovado pelas transformagdes ocorridas em termos de emprego,
formagao e qualificagdo. Além do mais, a cultura operaria — denunciada pelas dire-
¢des de recursos humanos das grandes empresas e acionada pelos aprendizes — é
nula e sem efeito para grande parte da comunidade cientifica, para a qual nao existe,
nao existe mais ou ndo pode mais ser transmitida.

A cultura operdria, distante do debate sobre o crescimento da escolaridade

Em 1991, Lucie Tanguy entregou um relatério que o Ministério da Educagao
nacional apenas publicou em 1993. Nele, muito antes de os efeitos dessas politicas
se concretizarem, mostrava o quanto a elevagao do nivel de formacgao incluia o risco
de agravar as classificagdes operadas pela escola, de “desqualificar”, no mercado
de trabalho, os jovens que as recusavam e de desvalorizar mais ainda a cultura dos
trabalhadores manuais.

E interessante analisar como esse relatério foi recebido. De fato, as criticas que
recebeu sao paradoxais: reduziam as propostas a uma visao pragmatica na qual a
escola devia se ajustar a divisdo social do trabalho, muito embora essas propostas
tencionassem, pelo contrario, criticar esta articulagao e demonstrar que existia um
outro espago de formagao possivel.

Na Franga, existem duas posi¢des quanto a questdo do aumento dos anos de
estudo, tanto no cerne da comunidade dos sociélogos quanto no dmbito politico.®
Uma faz da escola o objeto de todas as criticas, a outra vé nela uma ferramenta de
emancipagao.

A primeira ataca a conviccao de que “estudos mais longos seriam uma garan-
tia de progresso” (Duru-Bellat, 2006; Dubet, Duru-Bellat & Veretout, 2010). Alerta
contra a perda de status e preconiza uma “orienta¢do mais profissional” e vinculos
mais estreitos entre educagao e trabalho, via a aprendizagem, por exemplo.

Nao somente essa concepgao reduz a aprendizagem de um oficio a um ins-
trumento de acesso ao mercado de trabalho, mas oculta os mecanismos que tentei
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enfatizar aqui: longe de reduzir as desigualdades escolares, a sele¢ao, tal como é or-
ganizada no mercado de trabalho formal, acentua os mecanismos de selegao tanto
sociais quanto sexuados e, além do mais, a reprodugao das desigualdades. Essa po-
sicao contribui assim para ocultar as rela¢des sociais que presidem a relagao entre
diploma e posto de trabalho (Naville, 1956), ao mesmo tempo em que induz a ideia
de que as desigualdades sociais se deveriam apenas e somente as desigualdades
escolares.

A segunda estima que o aumento dos anos de estudo é uma garantia de mo-
dernidade (Terrail, 2005; Maurin, 2007), e que a conversao das familias operarias a
escolaridade mais longa, longe de enfraquecer as criangas das classes populares, € o
melhor recurso dos grupos dominados (Poullaouec, 2010). Essa posic¢do leva a dife-
rentes consideragoes.

A politica de aumento dos anos de estudo — pensada em termos de niveis
— obviamente permitiu que parte dos filhos das classes populares entrasse numa
mobilidade ascendente, mas, ao mesmo tempo, participou da estigmatizagao da-
queles e daquelas que pertencem quase exclusivamente a essas mesmas classes
populares e nao subscrevem essa norma. Os detentores de um CAP, de uma Certi-
dao de Estudos Profissionais (BEP — Brevet d’Etudes Professionnelles) e até mesmo de
um baccalauréat profissional sdo entdao desqualificados, marginalizados, pois viram
“cartas fora do baralho”.

Estes ultimos, garotas e garotos, que se preparam para empregos de ope-
rarios ou empregados, ndo podem ser considerados um grupo homogéneo defi-
nido por um padrao (jovens em situagao de fracasso escolar que nao adquiriram
0s saberes escolares basicos). Essa concepcao € redutora. De fato, demonstrei que
muitos aprendizes tém uma representagdo positiva do seu oficio (eletromecani-
cos, cabeleireiras, empregados na informatica, oficios no setor da madeira ou da
pequena infancia, etc.) e que os processos de distanciamento do trabalho operario
observados (Beaud, 1996) ndo podem ser interpretados apenas, como ja vimos,
como uma rejeigao ao trabalho de empregado ou operario, nem mesmo da cultura
operaria.

O exame dos mecanismos de reprodugao da divisao social e sexual do tra-
balho nao pode, portanto, ignorar a questao da hierarquizagao dos saberes que or-
ganiza a separacao entre saberes intelectuais e manuais’ e entre oficios masculinos
e femininos. As Ciéncias Sociais (entre elas a Historia, a Etnologia e a Sociologia)
tém uma responsabilidade nesta questao: devem pensar a diversidade cultural, de-
monstrar que a cultura operaria e/ou popular ndo é uma mera imitacdo ou repro-
dugao de uma posicdo, mas que produz valores e praticas (Verret, 1988). Ora, ao
contrario da Histéria e até mesmo da Etnologia, a sociologia francesa (dominante)
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adota posicdes que se originam numa concepgao da cultura operaria que contribuiu
(em geral, involuntariamente) para reforgar essa hierarquizagao.

Como exemplo, podemos tomar uma obra pioneira sobre a questao dos sabe-
res operarios e de sua transmissdo: Claude Grignon (1971) nomeia a formagao dos
futuros operarios de “empresa de domesticacao” confiada a antigos operarios cuja
missao seria a de “civilizar” alunos que manifestassem uma “resisténcia passiva”.

Essa representa¢ao nao € alheia a desenvolvida por Pierre Bourdieu:

O operario tende a transportar suas disposi¢des de subalterno em todos os seus campos
(...)- Nao é, portanto, no campo da cultura que se deve buscar um distanciamento com re-
lagdo a classe dominante e seus valores (...). Aqueles que acreditam na existéncia de uma
“cultura popular” (...) ndo podem esperar encontrar nela mais do que a presenca de subs-
titutos baratos (...), fragmentos esparsos de uma cultura erudita selecionada e reinterpre-
tada em fungao dos principios fundamentais do habitus de classe. (1979, p. 448-459)

Longe de mim a ideia de colocar em xeque o conceito de habitus, cujo carater
heuristico foi amplamente comprovado. Mesmo assim, auxilia, involuntariamente,
a confortar uma divisao técnica do trabalho que queria denunciar.

A guisa de conclusao

E gracas aos trabalhos de Lucie Tanguy que consegui compreender as linhas
de interdependéncia entre o mundo do trabalho e o da educagao e focalizar a minha
investigacdo nas mudangas ocorridas na fronteira entre as esferas produtiva e edu-
cativa. Assim, pude desconstruir o paradoxo com o qual me deparei: as ferramentas
que buscam p6r em correspondéncia formacdo e emprego produziram diferentes
efeitos, entre os quais uma desvalorizagao da qualificagdo operaria e um crescimento
das desigualdades sociais. Ao inscrever as preocupagoes pelo emprego no cerne do
sistema educativo, essas politicas (enunciadas em termos de nivel de formacao, de
qualificacdo e até mesmo, hoje em dia, de competéncias), e retomadas pelas praticas
das grandes empresas e das instituigdes de formacao, organizam a recusa da quali-
ficagdo operdria — e feminina. Com isso, passamos, por assim dizer, do que até entdo
era implicito para uma rejei¢do explicita.

Essa ocultag¢do ndo deixa de ter relagdes com, por um lado, a concepgao socio-
logica, acima descrita, da cultura popular e/ou operaria e, por outro, com a criagao
de um Ministério dos Assuntos Culturais que, a partir dos anos de 1960, reduziria
a cultura a uma cultura oficial, das ciéncias, da arte e do estetismo, e erradicaria
toda outra forma de expressao. A Cultura, no singular e com maitscula, é assim
despolitizada e tende a reunir as pessoas em torno de valores ditos consensuais e
universais.®
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Assim, o temor de Hoggart (1970, p. 400) realiza-se: “se a minoria consciente
se concentra exclusivamente em objetivos politicos ou econdmicos de curto prazo,
sofrera, quaisquer que sejam suas vitorias nesse campo, uma derrota, pois tera aban-
donado o campo da cultura ao adversario”.

Os quadros tedricos propostos por Lucie Tanguy também permitem escapar
a concepgdes sociologicas que, focalizadas na escola (e ignorando ao mesmo tempo
o ensino profissional e técnico), tendem a fazer desta ora a tinica responsavel pelos
mecanismos de selecdo e reprodugao social, ora o principal vetor de emancipagao.
Essas posicdes ocultam nao apenas possiveis, como, por exemplo, o projeto de edu-
cacdo ao longo da vida, mas também as reflexdes e criticas do movimento operario
francés e dos intelectuais do periodo pds-Segunda Guerra, para os quais a “edu-
cagao profissional e técnica” deveria, para infletir a divisao do trabalho, integrar a
questdo cultural (Tanguy, 2005). Cultura que permitiria exercer um controle sobre
as decisdes tomadas pelas diretorias das empresas e garantiria melhores condigoes
de exercicio do trabalho e da cidadania. O que esta nas antipodas de uma cultura
definida “nas entrelinhas”, em referéncia a uma cultura “cientifica”.

Se um projeto emancipador, o da educagao popular, foi mesmo derrotado,
e se, hoje, parece mais dificil ainda falar em cultura operaria do que no passado, a
sociologia critica de Lucie Tanguy ainda nos permite pensar a utopia. Abre outros
possiveis horizontes tanto socioldgicos quanto politicos, nos quais diferentes con-
cepgoes da cultura tém o seu lugar, e a questdo da sua transmissao e da sua apropria-
¢ao ndo se reduz a uma questao de nivel.

Notas

1. Na Franga, a formagao profissional inicial compreende dois conjuntos: os alunos cuja formagao
ocorre principalmente na escola — os liceus profissionais — e os aprendizes, formados principalmen-
te em empresas, selecionados pelos empregadores e a eles vinculados por um contrato de trabalho.
Este modo de formagao, a aprendizagem, corresponde mais ou menos ao “sistema S” brasileiro.
Enquanto, desde os anos de 1950, privilegiava-se o ingresso da formagao profissional na escola, a
lei de 1987 e as transformagdes que introduziu, ja ha quase 30 anos, marcam uma ruptura na histo-
ria francesa da formagao profissional. Pela primeira vez a aprendizagem foi muito valorizada. Isso
é comprovado pela progressao dos seus efetivos, que dobraram, em 20 anos, passando de 200.000 a
425.000 (Fonte: Ministério da Educagao nacional, Pontos de Referéncia Estatistica, “Os aprendizes”,
2011).

2. Em francés, a categoria socioldgica “popular” oferece o duplo interesse ao enfatizar a permanén-
cia das grandes clivagens sociais e, a0 mesmo tempo, de se aplicar a diversidade dos grupos que
ocupam posi¢des modestas no espago social (Schwartz, 2000). Nao pode, entretanto, substituir-se a
“de operario” para descrever a “cultura” ou os “saberes” mobilizados no trabalho. Neste sentido,
“cultura popular” ou “saber popular”, que, na sociologia, remetem a todos os componentes do
modo de vida dos grupos localizados nos degraus inferiores da escada social, nao tém o mesmo
significado que “cultura operaria” e “saberes operarios”, nogdes que nao podem ser separadas da
histéria do movimento operdrio francés e do conceito de classe operaria.
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Na Franga, essa correspondéncia entre educacao e trabalho tem sua origem nas nomenclaturas
de niveis de formagao que vao do nivel VI (ndo diplomados) ao I (cinco anos de ensino superior
possibilitando a obtengao de um mestrado ou até mesmo um diploma de engenheiro). Assim,
o CAP, diploma historico da qualificacdo operaria (criado em 1911), realizado em dois anos, ao
termo da escolaridade obrigatéria, corresponde ao primeiro nivel de qualificagao (nivel V), ao
passo que o baccalauréat profissional (criado em 1985), realizado em trés anos, corresponde ao
segundo nivel de qualificagao (nivel IV). Se o baccalauréat profissional visava formar uma mao
de obra intermediaria entre o perfil do operario qualificado e o do técnico superior, na pratica
os jovens detentores de um baccalauréat profissional acabam substituindo, em geral, os operarios
detentores de um CAP.

E nos anos de 1980 que a nocao de “competéncia” (que se decompde em saber e kiow-how) surge
nos textos oficiais do Ministério da Educagao nacional. Este organiza e legitima a passagem para
um ensino centrado na produgao de competéncias verificaveis em situagdes e tarefas especificas.
A defini¢ao dos programas, em termos de referenciais para o ensino técnico e profissional, é, por-
tanto, apresentada como uma ferramenta que possibilita por em correspondéncia estreita oferta
de formagao e distribui¢ao das atividades profissionais. No mundo das empresas, o recurso a no-
¢ao de “competéncia” (que se decompde em saber, know-how e saber-ser) ocorre correlativamente
a implementacao de politicas voltadas para a busca de flexibilidade, tanto na esfera do emprego
quanto na da organizacao do trabalho e da gestao do pessoal. As competéncias requeridas para
manter um emprego sao identificadas por meio de referenciais construidos segundo a mesma
logica que no ensino técnico e profissional. Introduzido pela Uniao das Industrias Metaltrgicas
e Mineiras (Uimm), em 1990, o uso das competéncias permite as empresas fixarem novas moda-
lidades de recrutamento, promogao e remuneracgao. Ou seja, todas essas aplicagdes presidem a
determinacdo das relagdes salariais até entdo orquestradas pela nogao de qualificagao, codifica-
das dentro de negociagdes coletivas.

N. do T.: Carteado muito praticado em bares ou empresas, que, por certos aspectos, lembra o
truco.

Esse debate foi objeto de varios artigos publicados em jornais franceses. Entre outros autores: Fran-
¢ois Dubet e Maria Duru-Bellat, “Perda de status: quando o elevador social desce”, Le Monde, de 23
de janeiro de 2006, e Tristan Poullaouec, “O diploma: a arma dos mais fracos”, Libération, de 6 de
margo de 2006.

E também entre cultura cientifica e cultura técnica, entre cultura técnica e cultura profissional.

Sobre essa questao, ver Le Monde Diplomatique, “Da educagao popular a domesticagao pela ‘cultu-
ra’”, de Franck Lepage, de maio de 2009.
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