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Politicas como traducgdo: situando as politicas
sociais transnacionais’

Policies as translation: situating the transnational
social policies

Noémi Lendvai™
Paul Stubbs™

Resumo: Este trabalho explora algumas das implica¢des do desenvolvimento de uma
antropologia ou etnografia das dimensdes transnacionais da politica. A primeira parte
explica o aparato conceitual béasico, em termos de politica como criadora de significa-
dos. A segunda parte examina a politica como traducio e explora suas implicagbes em
termos de transnacionaliza¢iio das politicas e, em particular, procura contrastar a tra-
ducio de politicas com no¢des mais ortodoxas de transferéncia de politicas. A terceira
parte explora a tradugéo de politicas através de uma abordagem etnografica reflexiva,
desenvolvendo alguns casos baseados no envolvimento pratico dos autores em refor-
mas de politicas sociais em partes da Europa Central e do Leste. A quarta parte apresen-
ta algumas conclusoes e indica algumas objeg¢Ges tedricas e éticas que podem e devem
ser levantadas com rela¢do a abordagem apresentada.

Palavras-chave: Politica educacional. Politicas sociais. Trasnacionalizacio.

Abstract: This article explores some of the implications of the development of an
anthropology or ethnography of the transnational dimensions of policies. The first
part explains the basic conceptual apparatus, in terms of policies as a generator of
meanings. The second part examines policies as translation and explores its implications
in terms of the transnationalization of the policies and, in particular, it seeks to contrast
the translation of policies with more orthodox knowledge of policies transference.
The third part explores the translation of policies through a reflexive ethnographical
approach, analyzing a number of cases based on the practical involvement of the
authors in social policies reforms in regions of the Central Europe and the East. The
fourth part presents some conclusions and indicates certain theoretical and ethical
objections that can and must be raised with regard to the presented approach.
Keywords: Education policies. Social policies. Transnationalization.
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Introducéo

Uma antropologia politica construtivista “trata os modelos e a linguagem
dos tomadores de decisio como dados etnogrificos a serem analisados”
(SHORE; WRIGHT, 1997, p. 13) de forma que a politica seja vista mais
como um processo do que como um fato. A abordagem aqui apresentada estd
mais preocupada com a questio de oo a politica cria significado ao invés de o
gue a politica significa. F o reverso de uma antropologia tradicional, que busca
“tornar o estranho familiar”, e assume o compromisso de “tornar o familiar
estranho” (MacCLANCEY, 2002, p. 7). Acrescente-se a isso, que a politica se
internacionalizou, com importantes arenas de criacao situadas em niveis que vao
além do estado-nag¢io; a politica, também, se transnacionalizou, uma vez que
os seus modelos e estruturas viajam através do tempo e lugar; e, até mesmo,
se globalizou, através das condicionalidades formais das institui¢Ges financeiras
internacionais e do poder “difuso” das “redes globais de politicas publicas”
(STONE, 2003). Este capitulo, essencialmente, explora algumas das implica¢oes
do desenvolvimento de uma antropologia ou etnografia das dimensdes
transnacionais da politica, ou seja, aquelas dimensdes que abrangem os niveis
que vio além do estado-nagdo tomado individualmente.

O enquadramento tedrico empregado baseia-se na nog¢io de politica
transnacional ndo como #ransferéncia, mas, ao invés disso, como #radugio. O tema
¢ tratado contextualmente em termos do nosso proprio trabalho de compreen-
sao das mudangas nas “politicas sociais” em diversos paises pos-comunistas em
transicdo na Europa Central e do Leste como um local que passou por uma dé-
cada e meia de dramatica, embora talvez ndo unica, “hiperinflacdo simbélica” de
“simbolos, metaforas, linguagens e emblemas” (SCOTT, 2002). Uma arquitetura
conceitual complexa emergiu, sob a égide da “reforma”, construida no encontro
com entidades supranacionais, incluindo a Unido Europeia, o Banco Mundial, as
Nagbes Unidas e suas agéncias, bem como em e através de encontros com uma
variedade de atores internacionais nio estatais, incluindo ONGs internacionais e
empresas de consultoria privadas.

Neste sentido, nosso trabalho € parte de uma tradigdo emergente de pes-
quisa sobre politica social internacional que substitui uma no¢éo de atores intet-
nacionais todo-poderosos, por uma compreensiao muito mais complexa, contex-
tualmente enraizada, das interacdes que se dao dentro e entre os atores nacionais
e supranacionais. Os relatos etnograficos dos processos de mudangas na politica
enfatizam a mediacdo, o didlogo, a tradu¢ao, o compromisso e a resisténcia. Nos
focalizamos a politica social em termos de suas “incertezas profundas” ou “des-
locamentos” daquilo que é tido como certo (RUSTIN; FREEMAN, 1999, p. 12),
no contexto de uma nova internacionalizacio, na qual os paises comparam suas
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politicas sociais com as de outros paises e na qual as no¢Ses de “politica social
europeia” e até mesmo de “politica social global” sugerem modelos de reforma
e referéncias que estdo além daqueles do estado-nagao.

A primeira parte deste capitulo explica o aparato conceitual basico, em
termos de politica como criadora de significados. A segunda parte examina a
politica como traducido e explora as implicagdes disto em termos de transna-
cionalizagio das politicas e, em particular, procura contrastar a traducio de po-
liticas com nog¢des mais ortodoxas de transferéncia de politicas. A terceira parte
explora a traducio de politicas através de uma abordagem etnografica reflexiva,
desenvolvendo alguns casos baseados em nosso préprio envolvimento pratico, e
entendimento intelectual sobre reforma de politicas sociais em partes da Europa
Central e do Leste. A quarta parte traz algumas conclusdes breves e observa al-
gumas objecOes tedricas e éticas que podem e devem ser levantadas com relagio
a nossa abordagem.

Nosso trabalho é um encontro entre dois estudiosos, viajando entre os
locais e através das fronteiras disciplinares. Um de nés (NL) é uma hiungara que
vive e trabalha no Reino Unido, o outro (PS) é um britinico, vivendo e trabalhan-
do na Croacia. Educados em tradi¢Ges de politica social e administragdo social
mais empiricas e normativas e, nés temos, cada um a seu modo, lutado para
encontrar nossas vozes antropologicas e explorar novas relagdes entre pesquisa
e praxis como parte de um processo de reavaliacio de nosso préprio trabalho
sobre globalizacio, europeizac¢ao e politica social na Europa Central e do Leste.

Politica como criadora de significados

Definir politica como um processo de criacao de significados é reconhecer
que a politica estd sempre “assentada em significados implicitos” (INNES, 2002)
0 que envolve, nas palavras de Stone, “uma luta discursiva constante sobre
as defini¢oes dos problemas, dos limites de categorias usados para descreveé-
los, os critérios para sua classificacio e avaliacio, e os significados de ideais
que guiam determinadas a¢oes” (STONE, 2002, p. 60). Em certo sentido, as
politicas sdo sempre processos de criacao de significados e de reivindicagdes
(YANOW, 1996), que tem que ser “estudados do inicio ao fim” em termos de
“rastreamento de discursos, prescricbes e programas politicos e suas ligacdes
com os afetados pelas politicas” (WEDEL, 2005, p. 37). Em outras palavras,
perturbacdes interessantes, e as vezes até mesmo surpreendentes, podem ocorrer
nos espagos entre a “criagdo”, a “transmissao’” e a “interpretagdo” ou “recep¢do”
dos significados das politicas.

A politica, nas palavras de Fischer (2003, p. 43), “nio ¢é apenas expressa em
palavras, ela ¢ literalmente “construida” através da linguagem que a descreve”.
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Noés irfamos além desta nogdo “descritiva” de linguagem para afirmar que a
politica ¢ registrada através da linguagem e ndo pode existir fora da linguagem.
Entretanto, isto nunca é neutro ou técnico, pelo contrario, Bourdieu e Wacquant

X » P ) q
(1992, p. 142-143) afirmam:

as relacoes linguisticas sdo sempre relagdes de poder simbodlico através das
quais as relacGes de forca entre os falantes e seus respectivos grupos sio con-
cretizadas de uma forma transfigurada. Consequentemente, ¢ impossivel elu-
cidar qualquer ato de comunicagio circunscrito apenas ao alcance da anélise
linguistica. Mesmo o mais simples intercimbio linguistico traz a tona uma
rede complexa e ramificada de relagoes historicas de poder entre o falante,
dotado de uma autoridade social especifica, e uma audiéncia, que reconhece
esta autoridade em diversos graus, bem como entre os grupos aos quais res-
pectivamente eles pertencem.

Bourdieu e Wacquant (1992, p. 143) sugerem que as relagoes lingufsti-
cas sdo “ininteligiveis” fora da “totalidade das estruturas das rela¢Ges de podet”
embora se, como eles sugerem, estas sio geralmente invisibilizadas nas trocas
linguisticas é uma questdo mais ampla, particularmente no caso dos encontros
e discursos da politica transnacional. Para Yanow (1996, p. 8-9), a politica ¢é fun-
damentalmente um processo interpretativo, que “se concentra nos significados
das politicas, nos valores, sentimentos, e/ou crencas que elas expressam, e nos
processos pelos quais tais significados sdo comunicados para e “lidos” por varias
audiéncias”. Em seu trabalho, ela demonstra convincentemente como o signifi-
cado da politica nunca ¢ singular, mas sempre plural e contestado, envolvendo
uma “leitura ativa” de varios atores politicos e publicos politicos relevantes, que
sdo tanto intérpretes como criadores de “novos” significados. A politica nes-
te sentido é sempre mualtipla e modificadora, transformando tanto o conteudo
como o contexto da politica, da formacio a implementagao.

Em diversos idiomas, incluindo todas as linguas eslavas e o hungaro,
uma mesma palavra geralmente serve tanto para a palavra inglesa politics (de
politica partidaria) quanto para polcy (de plano de agdo). Recentemente, em
croata, a palavra politika para policy foi parcialmente substituida pela palavra mjere
(literalmente “wedidas”) para contemplar a diferenca entre policy e politics. Além
disso, a palavra policy é quase inevitavelmente qualificada por outras palavras,
como: politica publica, politica social, politica familiar, politica de controle de
armamento, politica de igualdade de oportunidades, entre outras. Isto sugere
que a palavra policy é, por si so, insuficiente para “mapear” ou “enquadrar” o que
esta sendo discutido. E claro que a criagio de significado nas politicas nunca ¢
um processo apolitico ou técnico, embora um grupo de “criadores de politicas”
e “conselheiros” queiram sugerir que este é o caso. Como Shore e Wright ja
argumentaram, a natureza politica das politicas é frequentemente “disfarcada
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por expressdes objetivas, neutras, racionais-legais pelas quais sdo retratadas”
(SHORE; WRIGHT, 1997, p. 8).

Vital para isto é a atribuicio de expertise e de “conhecimento especializa-
do” ao processo de tomada de decisdo politica. Enquanto um amplo corpo de
trabalhos sobre “governabilidade” aponta para o papel do especialista na fixagdo
de subjetividades, os perigos disso se tornar um pouco mais do que a “acu-
mulacio funcionalista de anedotas elaboradas para a confirmacio de premissas
revestidas de uma roupagem conceitual uniforme” (GOULD, 2005), sdo muito
reais. Por esta razdo, enquanto continuamos a enfatizar a importincia das tecno-
logias politicas, incluindo a estatistica, padrbes, contratos, termos de referéncia,
estruturas logicas e similares, insistimos na especificidade historica e contextual
destas tecnologias. Talvez de forma ainda mais importante, nés temos um gran-
de interesse na complexidade dos “dominios especializados” e na capacidade
criativa dos “especialistas” para lidar com a “contradi¢ao, excegdo [e] fatos que
sao efémeros” (HOLMES; MARCUS, 2005, p. 237).

Tradugéo de politicas e o transnacional: além da transferéncia de
politicas

A traduc¢io, como um conceito, viajou um longo caminho desde suas oti-
gens na linguistica e estudos de traducio, até uma situagdo na qual “hoje um cres-
cente nimero de estudiosos estao conscientes tanto da complexidade conceitual
como do significado politico-ético da traducio”, em termos de sua “cumplicida-
de com”, ou, como preferimos, inseparabilidade da “construcao, transformagio
ou interrupcao das relagdes de poder” (SAKAIL 20006, p. 71-72). A sociologia
da traducdo vem, de longa data, enfatizando a natureza fluida e dinamica da
“politica”, onde os significados sdo constantemente transformados, traduzidos,
distorcidos e modificados (LATOUR, 2005).

A nogio de tradugdo problematiza a politica, que é vista como um pro-
cesso continuo de deslocamento, perturbacio, transformacido e negociacio
(CALLON, 1986). A “traducdo” ocorre em teias complexas de atores sociais e
actantes' nao sociais, chamadas de redes de atores, porque tudo e todos os envol-
vidos na rede sio membros ativos e mediadores que dao forma e transformam
as afirmacoes, os artefatos, os discursos e as interpretacdes de acordo com seus
diferentes projetos (LATOUR, 1987), “equiparando-se ativamente e até mesmo
deslocando os projetos das autoridades politicas” (O’MALLEY, 1996, p. 316).
A tradugio pode ser vista como “um processo continuo pelo qual os individuos

! Latour (2000) define “actan?’ como qualquet coisa ou pessoa que na tradugdo precisa ser representada por
porta-vozes. Por ser desprovida de voz, outro ator assumird o papel de porta-voz. (LATOUR, B. Ciéncia em
agio: como seguir cientistas e engenheiros sociedade afora. Sio Paulo: UNESP, 2000). (Nota de tradugio).
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transformam o conhecimento, as verdades e os efeitos do poder cada vez que os
encontram” (HERBERT-CHESHIRE, 2003, p. 450).

Um artigo ndo publicado de Richard Freeman é o que mais se aproxima
de nosso préprio sentido do uso da “politica como tradugdo”. Para ele, a tradu-
¢do transfere e transforma: ela implica em representar algo de uma nova maneira
e em um novo lugar, inevitavelmente mudando o que isto significa. F. uma “arte
do comprometimento”, uma arte nio uma ciéncia, e implica mediacdo entre
diferentes reivindica¢oes. Acima de tudo, é mais do que uma interpretacio: ela é
ativa, produtiva e criativa (FREEMAN, 2004).

A tradugio é, entdo, o trabalho real do poder. Na teoria pds-colonial, re-
conhecendo-se que a raiz do significado de “traduzir” é “conquistar” (KIBERD,
1995, p. 624), de forma que a “traducio cultural” é um lugar significativo de uma
“reorganizacao dos mundos” (LOOMBA, 1998, p. 101), ha um foco na repre-
sentacio, poder e historicidade (NIRANJANA, 1992). A sociologia da tradugiao
considera as formas particulares pelas quais objetos, conhecimento e fatos siao
produzidos através do deslocamento ou da supressio de vozes contraditorias,
ou daqueles “fatos impriprios para tornarem-se apropriades” (GEBHARDT, 1982, p.
405, grifo nosso). Um texto recente de Rada Ivekovic sugere que negligenciar a
tradugdo pode contribuir para o “fechamento prematuro de histérias alternati-
vas” e “para a supressdo da diversidade, ao construir intraduzibilidade e incom-
preensio, que forcam a separagio entre os idiomas relacionados: construindo
“o outro” e esforcando-se por expulsa-lo para fora do “sistema”, ou fora do
“mundo bom” (IVEKOVIC, 2005, p. 1). A autora contrasta tradugio e didlogo,
onde o dltimo implica uma dicotomia simétrica e esconde a hierarquia, enquanto
a primeira ¢ uma forma de resisténcia “as linhas hegemonicas da imposi¢ao do
significado” IVEKOVIC, 2005, p. 1). Em um sentido amplo, a traducio ¢ usada
como um dispositivo de sensibiliza¢do, enfatizando as travessias de significado e
relagdes de poder que a pratica da tradugdo encerra. Monaci e Caselli explicam
a traducio como:

[...] resultado de um conjunto interligado de processos sociais e materiais, que
ocorrem dentro de uma rede de relacdes e que wodificam o conbecimento en cada
estdgio. Contraria a visao difusionista do processo de transferéncia de conhe-
cimento, semelhante ao contigio por um virus ou ao fluxo de eletricidade, a
metafora da traducio sugere que a producio, circulacio e difusiao de conhe-
cimento entre os diferentes contextos sécio-culturais deveriam ser analisadas
pela investigacdo de como seus usudrios mudam suas atitudes cognitivas e
normativas; também ¢é enfatizado o papel das categorias culturais daqueles
que “atuam e implementam” e trazem a existéncia o conhecimento transferi-
do aos contextos locais de aplicacido ao mwbilizar, mediar, distorcer, expor, ignorar
e, desta forma, recriar o conhecimento. (MONACI; CASELLI, 2005, p. 56,
grifo nosso).
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John Clarke (2005b) considera a tradugdo como uma visdo metaférica util
dentro de trés importantes praticas politicas. Primeiro, a tradugio ilumina alguns
processos de difusdo de politicas e de transferéncias de politicas em formas
transnacionais. Aqui ele argumenta que “a dominacio anglofonica da experiéncia
politica e das redes de politicas, as passagens de conceitos dentro e fora do ‘inglés
da politica’ pode ser um local de articulacio e vatiagio significativas” (CLARKE,
2005b, p. 8). Segundo, a traducido lanca nova luz sobre a implementacdo, ou
como as politicas se movem da formagdo de politicas a “linha de frente” da
pratica. Finalmente, ele afirma que a tradugio, como uma estrutura conceitual,
pode chamar atencdo de fato tornar visivel o trabalho dos tradutores, agentes
e mediadores, “aqueles agentes translocais que mediam linguagens, contextos,
locais e niveis” (CLARKE, 2005b, p. 8; LENDVAI; STUBBS, 20006).

O transnacionalismo da politica como tradugdo se concentra na tentati-
va de tornar algumas politicas especificas universais e “re-transcrever” (VENN,
2006, p. 82) praticas socioeconOmicas, administrativas e culturais existentes
dentro de seu idioma. Nao hd nada de novo no movimento de ideias, planos
institucionais, discursos ¢ reivindicacdes de conhecimento entre ¢ através dos
locais, escalas e atores. Entretanto, nos tltimos trinta anos e, particularmente na
Europa Central e do Leste no perfodo de transi¢ao desde 1991, estes processos
se intensificaram.

O espago impede um exame detalhado da abordagem dominante, obje-
tivista da transferéncia de politicas, que se construiu desde os primeiros traba-
lhos do movimento internacional de ideias e praticas, utilizando conceitos como
difusdo de licGes aprendidas de politicas (ver BENNETT, 1991; ROSE, 1991;
HULME, 2004). A abordagem tem se desenvolvido, em particular, através de
autores como Dolowitz e Marsh, que definem transferéncia de politicas como:

O processo pelo qual o conhecimento sobre politicas, arranjos administrati-
vos, institui¢oes e ideias de um sistema politico (passado ou presente) é usado
no desenvolvimento de politicas, arranjos, institui¢oes e ideias em outro siste-

ma politico. OLOWITZ; MARSH, 2000, p. 5).

Em nossa visdo, sua lista de questdes-chave, constituida pelas seguintes
questdes: “Por que os atores se envolvem na transferéncia da politica? Quem sao
os atores principais envolvidos no processo de transferéncia da politica? O que
¢ transferido? De onde sao tiradas as licoes? Quais sao os diferentes graus de
transferéncia? O que restringe ou facilita o processo de transferéncia da politica?
E como estd o projeto de transferéncia da politica relacionado ao “sucesso” ou
fracasso da politica? (DOLOWITZ; MARSH, 2000, p. 8)”, parece de alguma
forma linear, simplista e finalmente, normativa.
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Nossa maior preocupagio, no entanto, é que a ideia de transferéncia en-
globa muito menos do que é importante no processo do que a de tradugio.
Como Yanow (2004, p. 15) sugeriu:

Traduzir ndo ¢ a mesma coisa do que transferir conhecimento. A transferén-
cia sugere uma objetificagdo ou co-modificagdo do conhecimento, extrapola-
do de seu contexto, com o tradutor servindo como mero condutor ou canal
através do qual o significado simplesmente passa. Até mesmo este modelo
simples de transferéncia de conhecimento, entretanto, incorpora o problema
do ruido — uma distor¢do do significado original — que reconhece a probabi-

lidade do significado alterado [...].

O ruido e a mediacio, distorcio e recriacio do conhecimento transferido,
¢ crucial, e aponta para uma das contradi¢oes de um entendimento universalista
tanto dos processos politicos quanto da transferéncia de politicas por um lado,
e das particularidades culturais, politicas e sociais de seus diversos significados,
interagoes, consequéncias e resisténcias por outro. A tabela 1 ilustra os diferentes
registros ou vocabularios dos dois conjuntos de literatura.

Enquanto a literatura dominante sobre transferéncia de politicas, com sua
ontologia realista, vé a politica tanto na origem quanto no contexto receptor
como uma realidade estavel, pré-existente e inconteste, e a transferéncia como
um processo mais ou menos linear, uma sociologia da tradu¢ao trabalha com
uma estrutura muito mais fluida e dinamica. Para os estudiosos que usam a so-
ciologia da tradugao:

A politica ndo existe em algum outro lugar de forma acabada, mas é produ-
zida no ato da transferéncia. A politica ndo esta disponivel para ser olhada e
aprendida, mas é produzida o ato de olhar. A politica é o resultado de uma

série de comunica¢oes, ndo a sua origem. A questdo tem a ver com germina-
¢io, ndo com disseminacido. (FREEMAN, 2004, p. 2).

Tabela 1 - Diferencas no “vocabulario” da literatura dominante sobre
“transferéncia de politicas” e da sociologia da tradugio

Palavras-chave para a literatura’ dominante
sobre transferéncia de politicas

Palavras-chave para a abordagem da
sociologia da tradugio

Construcao

Desconstrucao

Transferéncia de politicas, difuséo,
aprendizagem

Tradugio, transferabilidade, deslocamento,
“normalizacao”

Mudanga nas politicas/estabilidade

Transformacio, hibridismo, fluidez,
reflexividade

Adaptacio, disseminacido

Negociagio, aprovacao

“Ajuste adequado”

“do desajuste ao ajuste”

Institui¢oes

Redes de conhecimento, redes de atores, agén-
cia, relages sociais, processos

! Em particular aplicada pelo programa de europeizagio.
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A partir desta perspectiva, a traducio de politicas vai além da transferéncia
de politicas, uma vez que o mundo ndo pode ser reduzido a nogdes bindrias de
estabilidade versus mudanga, ou adaptacio versus resisténcia, determinadas pelo
“ajuste adequado” (baseado na distancia ou lacuna entre a politica original e a
politica no pafs receptor). A literatura dominante opera dentro de uma perspec-
tiva que tem uma concep¢ao estreita do poder em termos de pontos de veto ins-
titucional ou agentes do veto, e sua habilidade de bloquear a mudanc¢a. A maior
parte da literatura sobre transferéncia de politicas adere a um “neo-pluralismo
reformulado/recauchutado” no qual as sociedades sio vistas como compostas
por interesses diversos, com o poder distribuido em varias dimensées (STUBBS,
2005a, p. 71). Ao reconsiderar nosso entendimento do processo de transferén-
cia de politicas, a partir do ponto de vista da traducio, argumentarfamos que o
processo de transferéncia de politicas devetia ser visto como uma transformagao
continua, negociagio e aprovacio, por um lado, e como um processo politicamen-
te inserido de deslocamento e mudanca (do desajuste ao ajuste), por outro lado.

Enfatizar processos de formacao, transformacdo e contestagdo implica
que a transferéncia de politicas nunca é um processo automatico, sem problemas,
tido como certo. Ao contrario, sugere a necessidade de prestar aten¢do as formas
nas quais as politicas e seus esquemas, conteido, tecnologias e instrumentos
mudam constantemente, de acordo com os locais, significados e agéncias. Neste
sentido, uma sociologia da traducio fornece “uma linguagem pela qual podemos
comegar a explorar a inter-relagdo do discurso e da agéncia” (NEWTON, 1996,
p. 731), onde a estrutura social é vista ndo como um substantivo, mas como um
verbo (LAW] 1992), acentuando uma abordagem relacional que enfatiza a hete-
rogeneidade, incerteza, fluidez e contestacio.

Um aspecto do entendimento da politica como um processo de traducio
que ocorre dentro de um espaco transnacional é a nocio de “zonas de contato”,
que envolve “a co-presenca espacial e temporal de sujeitos previamente sepata-
dos por disjuncdes geograficas e histdricas, e cujas trajetérias passa a se cruzar”
(PRATT, 1992, p. 6). Uma zona de contato ¢ um tipo de espago “entre” ou “in-
tersticial”’, semelhante 2 no¢do de Homi Bhabha do “terceiro espa¢o”, que nunca
esta fixo, mas, a0 contrario, esta sempre “se tornando” (BHABHA, 1995, p. 208),
caracterizado por forcas e diregdes ao invés de formas e dimensdes. Pratt sugere
que uma perspectiva de zona de contato “evidencia as dimensdes interativa e de
improvisagio dos encontros coloniais tdo facilmente ignoradas ou suprimidas
por relatos difusos de conquista e dominacao” (PRATT, 1992, p. 6-7).

Em outras palavras, as concepgdes estruturalistas dos trabalhos sobre po-
der colonial estdo presas por muitos dos automatismos da literatura dominante
sobre transferéncia de politicas. Enquanto oferecem, nos termos de Bhabha, a

possibilidade de evitar “as politicas de polaridade” (BHABHA, 1995, p. 209), o
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conceito das zonas de contato enfatiza a “co-presenca, interagio, entendimen-
tos e praticas entrelacadas, frequentemente dentro de relagdes de poder radical-
mente assimétricas” (PRATT, 1992, p. 6-7) ou, nos termos de James Clifford,
“um conjunto de trocas carregado de poder” (PRATT, 1997, p. 192). Na zona
de contato, os encontros sdo raramente, ou apenas raramente, sobre palavras e
seus significados, mas sdo, quase sempre, mais ou menos explicitamente sobre
reivindicag¢oes, oportunidades, escolhas estratégicas e objetivos, interesses e ma-
ximizagdo de recursos. Nas zonas de contato, todos os tipos de interagdes de ne-
gociagoes complexas ocorrem, em cenarios multiplos, bem como nos bastidores.

E precisamente por esta razao, que, enquanto reconhecemos, nos dominios
da politica social, alguns aspectos tanto da “ambi¢ao homogeneizante do inglés-
americano como linguagem universal” como da “tentativa sistematica do discurso
neoliberal de colonizacio... pratica” (VENN, 20006, p. 82), nés permanecemos
altamente céticos em relacdo as nocdes lineares de intencionalidade e causalidade
e, mais importante que isso, ctiticos as nogdes de fechamento total. O “Inglés-
americano” é, por si s6, um produto complexo de um encontro entre duas
tradi¢Ges, conforme indicado pela necessidade do simbolo “-” ligando as duas
palavras, como no caso de “Indochina” ou da linguagem do “Servo-Croata”
(HERSAK, 2003, p. 132). Sem duvida, o “Inglés-Americano” do qual Venn
fala ¢ a lingua franca do Banco Mundial e do FMI, ambos empregando muito
mais cidaddos americanos e britanicos do que de qualquer outra nacionalidade.
Mas ¢ esta a linguagem dominante ou hegemonica da Unido Europeia? Poder-
se-ia, certamente, argumentar que quaisquer pretensoes que a Unido Buropeia
tenha de celebrar todas as linguagens dos Estados membros de alguma forma
“diferentes mas iguais”, algumas sdo mais iguais do que outras e, enquanto o
pluralismo linguistico cresce rapidamente com os novos membros, o inglés esta
se tornando crescentemente importante.

Entretanto, este é um inglés peculiar da Unido Europeia cujos cédigos e
termos sdo, talvez, mais capazes de serem trocados entre um elaborador de po-
liticas, consultor ou burocrata falante de portugués e um estoniano do que entre
qualquer um deles e um leigo, ou até mesmo um académico nao elaborador de
politicas, falante nativo de inglés. Enquanto varios dicionarios de inglés-croata
da Unido Europeia existem, a palavra ou expressio menos traduzivel, de fato,
patece ser francesa, a sabet: acquis ou acquis communitaire. Na verdade, a preocu-
pacdo da Unido Europeia com a “exclusdo social”, ndo apenas como conceito,
mas a forma pela qual ela é estruturada e discutida, pode levar a uma discussao
anterior francesa sobre exvlusion sociale e muitos outros conceitos cientificos so-
ciais e debates vigente na arena Europeia sio muito mais compreensiveis quando

2 Ou aquilo que foi concordado pela comunidade, usado para designar a legislagio, atos legais e decisdes que
constituem o corpo da Constitui¢io da Unido Europeia. (Nota da tradutora).
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suas rotas sdo rastreadas até os escritos alemies. O termo “benchmarking” é
um dos mais dificeis de traduzir. Na verdade, em Croata o termo bencmarkirange
ainda ¢é frequentemente utilizado. Portanto, nao ha um fechamento total, embora
a tendéncia do inglés dominar esteja 14, e estamos longe de uma diversidade real
na qual, digamos, o sloveno ou o polonés venham a ter uma influéncia além dos
limites de suas préprias comunidades linguisticas.

A ideia de neoliberalismo universalizado também ¢é problematica. O pro-
jeto neoliberal nio é de modo algum imutavel, todo poderoso e universal como
alguns dos criticos do neoliberalismo sugerem. Nestas linhas, John Clarke argu-
menta que, enquanto a “globaliza¢do neoliberal” é a forma dominante da glo-
balizagdo contemporanea, qualquer tentativa de entendé-la como um “projeto
hegemonico” tem que tratar tanto das logicas e limites do neoliberalismo, quanto
das diferentes formas nas/com - e contra - as quais as pessoas e locais vivem o
neoliberalismo (CLARKE, 2004, p. 89). Ele se interessa profundamente, pot-
tanto, pelos “neoliberalismos impares”, que variam em espago e tempo, e sio
capazes de entrar em “formagoes populares-nacionais” apenas em e através de
aliangas, “junc¢des de discursos politicos”, que inevitavelmente mudam a forma, e
produzem “hibridos, paradoxos, tensoes e incompatibilidades”, ao invés de “im-
plementacdes coerentes de um discurso unificado e plano” (CLARK, 2004, p. 94).

As formas de politica global sdo sempre articuladas em lugares e tempos
especificos, ou como Collier e Ong (2005, p. 4) diriam, “territorializadas em
assembleias” que “definem novas rela¢es materiais, culturais e discursivas”. Se,
seguindo o trabalho influente de Tickel e Peck sobre o assunto, considerarmos
a neoliberalizagdo como um processo, cujos resultados sio “contingente e geo-
graficamente especificos — uma vez que eles estdo se exercitando de um modo
nao necessatio através de uma paisagem institucional impar” (TICKEL; PECK,
2003), entdo sio necessarios estudos (etnograficos e antropologicos) da politica
como tradugdo como parte de um estudo de “globaliza¢bes fundamentadas”
explorando “forgas, conexdes e imaginacoes” (BURAWOQOY, 2000, p. 344; ver
também Jenkins, capitulo 2).

Apresentacdo de casos: em direcdo a uma etnografia reflexiva da
reforma da politica social

Este texto ¢ sustentado por um compromisso com a etnografia reflexiva
como fornecedora de uma base intelectual, e de algo como um ponto de vista
privilegiado, paraaanalise das politicas como tradugio. Este compromisso ¢ menos
um tipo de nogao ideal de “trabalho de campo intensivo” como um tipo de 7o de

*> Ou “busca das melhores praticas que levem uma empresa 2 maximizagio do seu desempenho empresarial”.
(Nota da tradutora).
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passagem antropologico, e mais a nogio de etnografia de Willis e Trondman (2000,
p. 7, énfase no original) como uma “apresenta¢io evocativa ¢ em camadas... de
aspectos localizados da condicdo humana a partir de dentro”, como um corretivo
as explora¢oes altamente tedricas, funcionalistas e estruturalistas. O problema é,
como Jeremy Gould sugeriu, “a série de coisas que podemos saber em primeira
mao — as coordenadas de tempo e espago que podemos ocupar fisicamente, mais
do que aprender a conhecer bem, dentro do escopo de um projeto de pesquisa
ou de uma vida toda — ¢ extremamente estreita”, e as politicas transnacionais
(“ajuda” mais geral na formulacdo de Gould) sio “compostas de processos
multi-locais, multi-niveis e trans-escalas...” os quais necessitam observacao trans-
escala como um “dispositivo de traducio” (GOULD, 2004, p. 283).

Sobretudo, nossa preocupacao ¢é reconhecer e dar corpo a necessidade de
pesquisar locais alternativos de pesquisa, quebrando algumas das fronteiras entre
o papel do pesquisador e outros papéis como do consultor, criador de politica,
ativista, e similares. E através da flexdo e mistura de diferentes posicdes e pers-
pectivas que somos capacitados a ver a “politica” como um movimento constan-
te entre o formal e o informal, as praticas institucionalizadas e as ndo oficiais, o
trabalho escrito e “a realidade”. Neste sentido, nosso compromisso com a refle-
xividade, ndo obstante as ctiticas justificaveis de seu “relativismo” e falta de cla-
reza conceitual (LYNCH, 2000) envolve, nas palavras de Marcus, “identificacdo
cognitiva e intelectual entre o/a investigador(a) e seus/suas sujeitos(as) diversa-
mente situados no campo emergente da pesquisa multi-localizada” de forma que
o/a etndgrafo(a) esteja localizado(a) “dentro do terreno que estd mapeando”,
que serve para reconfigurar qualquer discussio metodoldgica que aparente “uma
perspectiva vinda de cima ou de lugar nenhum”(MARCUS, 1995).

Como parte disso, sugerirfamos que apresenta¢des de fragmentos de ma-
terial de pesquisa na forma de ilustracSes curtas ou estudos de caso sio uteis, nao
menos porque elas permitem uma representa¢do um pouco truncada, mas nio
menos inteligfvel, de uma “etnografia das pessoas” que, seguindo a observagio
detalhada do participante, representa extratos de “notas de campo, extratos de
entrevistas e 0s textos que os proprios membros dos grupos produzem” (FINE,
2003, p. 41). A etnografia é altamente sensivel a questao da construcao do signifi-
cado, que ¢ frequentemente negligenciada nos relatos estruturalistas dos proces-
sos politicos. Ela oferece um caminho fora do binario agente-estrutura dentro da
ciéncia social corrente, embora, é claro, a questio de como “escrever” os casos
permaneca complexa e contestada. Aqui oferecemos tanto uma etnografia mul-
tivocal quanto uma leitura privilegiada de certos encontros com a politica a partir
de nossa propria experiéncia e pratica.
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Fundos Estruturais na Hungria: da politica social a coeséo social

Em 2000, um de nés (NL) estava trabalhando no Ministério dos Assun-
tos de Familia e Sociedade do governo Hungaro como consultora no processo
de preparagdo dos Fundos Estruturais a serem absorvidos pelos programas da
politica social. Naquela época, nao muitos funcionatios publicos falavam ou en-
tendiam inglés, e uma vez que os regulamentos dos Fundos Estruturais estavam
apenas disponiveis em inglés e francés, aqueles que falavam qualquer das duas
linguas principais da Unido Europeia estavam em uma posi¢ao-chave para levar
os programas em frente. Também era dada alta prioridade a preparacio, porque
esta oferecia fundos substanciais para esquemas de politicas sociais geralmente
pouco financiados. Entretanto, entender a l6gica do Fundo Social Europeu para
um pais que ndo tinha uma “cultura de projeto” anterior, e interpretar os tipos
de atividades que poderiam ser financiadas pelo fundo, foi imensamente dificil.
NL e suas colegas logo entenderam que as creches néo sao creches, mas “conci-
liadores da vida familiar e trabalho” (um rétulo contra o qual algumas diretoras
de creches protestaram); que integracdo de género ¢ mais do que apenas (re)
treinar algumas mulheres desempregadas; que regiGes e suas desigualdades sio
motivo de preocupagio, com as recém estabelecidas regides NUTS II (Nomen-
clatura de Unidades Territoriais para Estatistica), uma escala chave na criagdo de
politicas publicas; e que a nog¢ao de coesdo social financiada pela Unido Europeia
¢ significativamente diferente de um entendimento tradicional da politica social
na Hungria.

Parecia haver um desencontro fundamental entre financiamento elegivel
e os esquemas de politicas sociais existentes na época. Ao invés de falar sobre
necessidades sociais, o Fundo Estrutural queria ver as iniciativas da comunidade,
o desenvolvimento social e as ideias inovadoras para promover o emprego, igual-
dade de géneros e inclusdo social. Entretanto, o emprego ndo era considerado
parte de politica social; os elaboradores de politicas ndo estavam familiarizados
com as iniciativas da comunidade; e a “inova¢iao” constitufa apenas uma parte
muito pequena e fragmentaria do orcamento da politica social. As atividades
centrais da politica doméstica (assisténcia social e beneficios, prote¢do a crianca
e servico social e de institui¢des) ndo estavam incluidas como atividades elegi-
veis, e os dominios previamente marginais da politica (tais como género, politica
dos povos Roma?, inova¢io e comunidade ou iniciativas regionais) tornaram-se
o centro das atengdes. Ainda, antes do final da primeira semana o chefe da NL
perguntava: “Mas o que € a coesio social afinal de contasr?”

O encontro e o (nio necessariamente igual) didlogo das duas estruturas
de politicas (o fundo estrutural da Unido Europeia e a politica social hingara)

* Povos Roma ou ciganos. (Nota da tradutora).
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oferecem um espaco de reflexdo. Por um lado, a diferenca entre as duas estrutu-
ras de politicas resulta em um “esticamento” do entendimento e estruturacio da
politica social na Hungria, e re-emparelha questdes tais como politica regional e
politica social; emprego e politica social; educagao e politica social; e assim por
diante. Por outro lado, cria novos “centros” e novas “periferias”; encoraja novos
ativismos da politica (por exemplo, nos programas que promovem questoes de
género ou a integragdo dos Roma (ou ciganos)), enquanto marginaliza outras
agendas; e forja novas redes de politicas a0 mesmo tempo que enfraquece outras.
Tanto permite quanto delimita o ativismo dos atores politicos. O processo de es-
tiramento ¢é flexivel e aberto, e por causa da falta de compreensao dos conceitos
da “Unido Europeia”, as agéncias, tais como ministérios, um grande espago de
manobra e de reivindicacio.

Porém, a0 mesmo tempo, os significados s6 podem funcionar com base
nas memoérias politicas prévias. Este é o espago da politica onde nada pode ser
subestimado e nada patece se ajustar a dicotomia dos estudos classicos entre
mudanca politica e estabilidade. Tudo estd mudando, ainda assim, a0 mesmo
tempo, a resisténcia a mudanga prevalece e as possibilidades sao limitadas. Novos
discursos, conceitos, ideias e estruturas politicas emergem; ainda, neste processo
intensificado de criacdo de significado, criacdo de sentido, a institucionalizacdo
destas ideias s6 pode ser limitada. A experiéncia de NL no ministério estruturou
a “politica” e o “processo politico” como um constante quebra-cabega, onde os
significados nunca se assentam em uma entidade estavel, mas ao invés disso sao
constantemente contestados, desafiados e, portanto em mutagdo. Alguns imagi-
narios sao totalmente rejeitados, alguns se chocam em barreiras institucionais, e
outros sio resgatados como discurso politico, em um contexto muito fluido. B
por isso que as abordagens dindmicas e otientadas aos processos sdo tio cruciais
para quaisquer reivindicagdes em direcdo do entendimento das politicas na pratica.

“Projeto de Reforma e Protegéo Social” da Croécia

Em abril de 2002, o primeiro encontro dos principais participantes do
Banco Mundial, do Departamento para o Desenvolvimento Internacional do
Reino Unido e do projeto de prote¢io social financiado pelo governo japonés,
aconteceu na sala de conferéncias do Ministério do Trabalho e Assuntos
sociais em Zagreb. Um de nés (PS) tinha sido recrutado diretamente pelo
Departamento para o Desenvolvimento Internacional para fazer parte da
equipe de “servico social”’, uma das ndo menos de nove equipes ou empresas de
consultores contratadas para trabalhar em um plano abrangente para as reformas,
incluindo equipes de assisténcia social, trabalho e emprego; questdes fiscais e
descentralizacido; refor¢o administrativo; informatica e questoes de bancos de
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dados; monitoramento da pobreza; bem como a lideranca geral das equipes e da
equipe de recursos local.

A suposta importancia da ocasido, com apresenta¢oes pelo ministro res-
ponsavel, o Secretario de Estado encarregado da lideranca das reformas, os
membros da equipe do Banco Central e o Lider de Equipe, foi desafiada por uma
discussao anterior que PS teve com um politico de carreira, o pai de um amigo
proximo, que respondeu, sobre o entendimento da natureza do trabalho, “Ah, eu
entendo, ¢ um daqueles projetos”, antes de polidamente declinar de intervir para
acelerar o inicio do projeto. Rapidamente, divisdes e discordincias comegaram
a aparecer entre as equipes de consultores. Um colega Croata, professor de po-
litica social na Universidade de Zagreb, pesquisou os consultores estrangeiros e
notou a massiva supet-representacdo dos consultores britanicos e americanos e
perguntou: “Nio tem alguém da Holanda aqui?”

O lider da equipe, em sua segunda visita a Zagreb, rapidamente segregou
os colegas Croatas, e alguns dos consultores estrangeiro, ao insistir em explorar
os objetivos do projeto dentro de uma matriz de estrutura logica, na verdade,
proferindo uma palestra muito longa, grandemente incompreensivel e certamen-
te desnecessaria sobre as virtudes da abordagem. Pelo meio caminho, as relagdes
estavam se deteriorando com uma equipe ja demitida por ter submetido um tra-
balho considerado de pouca qualidade e atrasado. Os consultores discordavam
constantemente com relacio aos contornos da reforma no contexto de uma
mensagem clara do Secretario de Estado sobre a importancia de advogar uma
mudanca “radical”’, e uma mensagem igualmente clara dos funcionarios piblicos
de carreira que nada daquilo deveria, ou poderia ser desenvolvido.

O lider da equipe foi demitido antes do final do projeto, com o relatério
final compilado pela equipe fiscal e de descentralizacdo, com mais capacidade
para gerenciar suas relagdes informais com os principais interessados locais em
parte através de suas fortes ligacSes tanto com o USAID quanto com o Ministé-
rio das Financas Croata, defendendo as receitas “divulgadas” para a reforma da
protecio social. Nenhuma das reformas foi implementada embora, algum tempo
mais tarde, um acordo de empréstimo foi assinado entre o Banco Mundial e o
Ministério de Satde e Bem Estar Social baseado, frouxamente, em algumas das
medidas propostas.

O caso apresentado mostra a fragilidade das discusses sobre o contetido
da politica no contexto das modalidades de projetos e os processos problema-
ticos de falta de comunicacio sistematica em uma zona de contato projetada.
Logo se tornou claro que aquelas equipes que conseguiam gerenciar os rela-
cionamentos com os principais envolvidos conseguiam mais. Algumas vezes, a
parte principal disto, entretanto, era a habilidade de transformar as notas das
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discussoes de grupo em apresentacdes de PowerPoint educadas ou resumir as dis-
cussOes das oficinas participativas de forma que privilegiassem uma opgio de
reforma sobre as outras. As questdes de linguagem eram importantes pois, na
verdade, um estilo de apresentagdo inglés-americano (preferéncia dada a lista
de pontos) chocava-se com um estilo Croata mais retérico. As complexidades
transnacionais de comunicacio se chocavam e interagiam com diferencas basea-
das em perspectivas disciplinates; tendéncias politicas; e memorias e expetiéncias
anteriores. De muitas formas, as tecnologias de apresentagio e, até certo ponto,
as tecnologias de envolvimento (HAAHR, 2004), em termos de certas “oficinas
participativas” construidas, vieram a dominar os julgamentos tanto de qualidade
do trabalho produzido, quanto suas tendéncias ideoldgicas ou politicas. Aspectos
que ecoavam no primeiro caso, as possibilidades de mudanca e as limitagdes de
mudanga coexistiam, com uma expansio da vatiedade de repertotios disponi-
veis, conceitos ¢ ideias emergentes, mas com coeréncia limitada em termos de
suas inter-relagdes e sem perspectivas imediatas de sua institucionalizagao.

Conclusées

Beck e Lau (2005) em seu tltimo manifesto pela “modernidade reflexiva”
argumentam que estamos testemunhando uma transformacdo contemporinea
onde o dualismo, e o “principio ou isto/ou aquilo”, da primeira modernidade é
substituido pelo principio “isto/e aquilo” na segunda modernidade ou modet-
nidade reflexiva. Neste processo, juntamente com a derrubada de fronteiras e
distingdo entre categorias, “ndo ¢ mais possivel retornar ao tentado e testado,
geralmente recursos cientificos de racionalizagdo, uma vez que mesmo estes se
tornaram ambiguos e incertos” (BECK; LAU, 2005, p. 527). Nesse processo,
que para Beck e Lau representa a transformacdo ndo continua das instituiges
basicas, a politica e suas reivindicagdes e processos de criagdo de significado, tem
um papel crucial.

Neste texto, argumentamos que as politicas ndo sao processos simples-
mente lineares, racionalmente construidos. Ao contrario, elas sio processos
complexos, multiplos e fluidos de producio de conhecimento, criacio de signifi-
cado e criagdo de reivindica¢des que acontecem em espagos multiplos, inclusive
transnacionais. A partir de nossa propria experiéncia na reforma da politica so-
cial na Buropa Central e do Leste, nés enfatizamos e ampliamos quatro questoes
cruciais para nossa reconsideracio da politica: o papel da linguagem; a proble-
matica da transferéncia da politica; a importancia de pesquisar locais alternativos
ou incomuns; e as questoes metodoldgicas em torno de como o conhecimento
sobre os processos politicos sdo produzidos, através da etnografia reflexiva e da
pesquisa multi-locais.
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No contexto da transformagio da politica na Europa Central e do Leste,
a linguagem e, como resultado, os significados, ndo podem ser desconsiderados.
As representacoes linguisticas estdio mudando constantemente e radicalmente,
com novos conceitos e discursos emergindo e se reinscrevendo. Além disso, a
influéncia transnacional sem precedentes que acompanha e estrutura esta trans-
formacio produz um encontro ou uma colisio entre as linguagens local e trans-
nacional, juntamente com as representacdes, reivindicacGes e normas implicadas.
A linguagem, entdo, torna-se um local importante para a resisténcia politica e a
contestagdo. Até certo ponto, a linguagem se torna um local para um processo
de exclusio/inclusio dependendo se os vatiados atores da politica sao capazes
ou querem falar a linguagem dominante, seja ela inglés-americana, o inglés da
Unido Europeia ou outro.

A multiplicidade das linguagens, significados, representa¢des, reivindi-
cagbes e normas no espago da politica social transnacional evidencia questdes
importantes em torno das praticas de traducéo. Neste texto argumentamos que
as transferéncias de politicas sdo praticas culturais, politicas e sociais complexas
e, como tal, estdo longe de serem processos mecanicistas, de cima para baixo e
exclusivamente formais. Ao contrario, as questoes criticas de distor¢oes, desloca-
mentos, negociagdes, € como resultado, de transformacio, precisam ser tratadas.
As praticas de traducdo sdo sempre plurais e maltiplas e uma vez que nossos
casos s20 tanto sobre confusio e surpresa quanto sobre dominagao e resisténcia,
nobs contestamos o fechamento completo que as principais narrativas da hege-
monia neoliberal geralmente parecem sugerir (ver CLARKE, 2004 para uma
critica deste tipo de teorizagdo). A alegoria da tradugdo busca enfatizar as alter-
nativas e processos de re-transcri¢cdo, que produz historias, vozes muito diversas
e, como resultado, significados e praticas nos processos politicos. A traducio
também ¢ uma estrutura dindmica para capturar a fluidez dos processos politi-
cos, com énfase na constante (re)construcao de questoes, discursos, e redes de
atores, como parte de uma agéncia humana real.

Finalmente, quaisquer tentativas de reconsiderar a politica precisam tra-
tar de questoes metodologicas. Para desdobrar praticas de traducdo complexas,
nés argumentamos que uma estrutura mais dinamica e aberta é necessaria para
capturar a complexa interacdo de discursos e praticas de base, escolhas confli-
tantes e pressoes, entre o “politico” e o “técnico”, e na verdade a metamorfose
dos atores-flexiveis, locais, escalas e espacos que se cruzam. Na verdade, novos
conceitos hibridos, termos e novas perspectivas tedricas sio necessarias para
entender importantes fragmentos deste processo complexo de transformagio.
Isto sugere a necessidade de reconceitualizar a politica, as institui¢oes, e 0s con-
textos. Certamente, as implicagbes mais amplas desta abordagem precisam ser
desenvolvidas em termos de personalidades multiplas, ndo mais necessariamente
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privilegiando ou a nacdo-estado ou o complexo estabelecimento da “transi¢cdo”
como nestes casos. Muitos problemas permanecem, nio menos em termos da
localizagao do observador reflexivo e os perigos de exagerar a natureza criativa
das intera¢Oes entre os agentes. H4 muito a recomendar para a abordagem da tra-
dugio, entretanto, ela ¢ tao digna de exploracio quanto parte de uma etnografia
reflexiva emergente das politicas, em geral, e da politica social, em particular. O
desafio ndo é menos do que a necessidade de reconfigurar os entendimentos do
processo politico, transformando nossos préprios vocabularios em torno dele e,
finalmente, produzindo novas formas de conhecimento que tenham implicagGes
tedricas e praticas significativas.
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